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 طلب رسمي لتسویة نزاع 
Formal Dispute Resolution Request 

 
ى إداریة)، وذلك من أجل الھدف الأساسي من ھذا النموذج ھو توثیق الخیارات المُحدَّدة (الوساطة و/أو جلسة استماع بشأن الإجراءات القانونیة الواجبة و/أو شكو •

 المناسبة لتسویة الخلاف. الشروع في الإجراءات  
 ه. یُرجى تقدیم المعلومات المطلوبة في ھذا النموذج وتوقیعھ وتأریخھ، ثم إرسالھ إما عبر البرید أو إلكترونیاً إلى العنوان الوارد أدنا  •
مة للخدمة، أو   • مكتب قیادة الولایة التابع لخدمة  یمكن لأولیاء الأمور طلب المساعدة في إكمال ھذا النموذج من خلال التواصل مع منسق موارد الأسرة، أو الوكالة المُقدِّ

 ). ESITالدعم المبكر للرضع والصغار ( 
 . الجزء ج: الضمانات الإجرائیة (حقوق أولیاء الأمور) - ) IDEAقانون تعلیم الأشخاص ذوي الإعاقة (توجد معلومات إضافیة تتعلق بخیارات تسویة النزاع في وثیقة  •

 
مة للخدمة/المنظمة)   م الشكوى (الفرد/الوكالة المُقدِّ             اسم مُقدِّ

 (یرُجى تضمین الرمز البریدي) العنوان 

 

      تاریخ المیلاد           اسم الطفل  

                 عنوان الطفل

               منسق موارد الأسرة  

مة للخدمة   م الخدمة أو الوكالة المُقدِّ              مُقدِّ

        رقم (أرقام) الفاكس        رقم (أرقام) الھاتف  

              عنوان البرید الإلكتروني  

 الخیار(ات) الرسمي (ة) لحل النزاع 
د جمیع ما ینطبق   حدِّ

د ھنا إذا كنت ترید الوساطة فقط  -الوساطة    حدِّ
ب یساعدھم في التواصل مع بعضھم بعضًا، والتعبیر عن مخاوفھم، وتس ویة وھي عملیة تطوعیة تجمع الأطراف معًا بصحبة وسیط حیادي مؤھل ومُدرَّ

ذلك طلبھا قبل طلب جلسة استماع بشأن الإجراءات القانونیة الواجبة أو أثناء الطلب، أو  الخلافات فیما بینھم. یمكن طلب الوساطة في أي وقت، ویشمل  
 طلبھا عن طریق تقدیم شكوى إداریة. 

 

د ھنا إذا كنت ترید تسویة النزاع من خلال جلسة استماع بشأن الإجراءات القانونیة الواجبة. -جلسة استماع بشأن الإجراءات القانونیة الواجبة    حدِّ
ت تدخل مبكر للرضیع  تسُتخدم ھذه الوسیلة لتسویة الخلافات ذات الصلة بالھویة، أو التقییم، أو الإلحاق فیما یخص طفلاً رضیعًا أو صغیرًا، أو لتقدیم خدما

   أو الصغیر إلى جانب أسرة ذلك الطفل.
 

 

د ھنا إذا كنت ترید تسویة النزاع من خلال إجراءات شكوى  -شكوى إداریة   عند تحدید ھذا الخیار بالإضافة إلى تحدید جلسة الاستماع بشأن  إداریة.  حدِّ
 الإجراءات القانونیة الواجبة، تكون الأولویة لجلسة الاستماع.  

فیما یخص طفلاً مُحدَّدًا رضیعًا أو  ھذه الوسیلة في حال وجود مسألة تتعلق باتباع الجزء ج من لوائح قانون تعلیم الأشخاص ذوي الإعاقة من عدمھ تسُتخدم 
 صغیرًا وأسرتھ.

 
 

 بالإضافة إلى جلسة الاستماع بشأن الإجراءات القانونیة الواجبة و/أو الشكوى الإداریة -الوساطة  
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م   الخدمة/المنظمة المشكو بحقھا في النزاع مُقدِّ
مة للخدمة التي تخدم الطفل   م الخدمة/الوكالة المُقدِّ             اسم مُقدِّ

                 العنوان 

              المدینة الولایة الرمز البریدي  

         رقم الھاتف  

        عنوان البرید الإلكتروني  

 النزاع (إن وُجدت) الأطراف الأخرى في 

 
 
 
 
 

 بیان الخلاف
 ) وبطفلكم. IDEAیُرجى تقدیم وصف كتابي لطبیعة المشكلة وصِلتھا بالجزء ج من قانون تعلیم الأشخاص ذوي الإعاقة (

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الحقائق الداعمة لبیان الخلاف 
معلومات ذات صلة من شأنھا تأكید مخاوفكم (مثل: خطط الخدمة الأسریة الفردیة، أو مراسلات/تقییمات  یُرجى تقدیم وصف كتابي للحقائق التي تدعم بیانك للخلاف، وتحدید أي 

 كتابیة). یُرجى تقدیم معلومات دقیقة قدر الإمكان. 
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 الحلول المطروحة لمجالات التخوف
م للشكوى وحسب المعلومات المتاحة لھ في الوقت الحالي. یُرجى تقدیم وصف كتابي لتسویة مُقترحة للمشكلة على حد علم الطرف   المُقدِّ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

و/أو جلسة الاستماع بشأن الإجراءات   یُرجى سرد التواریخ والأطر الزمنیة للأوقات التي ستكونون متاحین فیھا على مدار الأسبوعین القادمین، وذلك إذا حدَّدتم خیار الوساطة
 القانونیة الواجبة. 

 
 
 
 
 
 
 

       التاریخ           التوقیع  
 

مة للخدمة التي تخدم الطفل في الوقت نفسھ الذي ترسلون فیھ طلب  م الخدمة/الوكالة المُقدِّ تسویة النزاع إلى مكتب قیادة الولایة التابع  یجب إرسال نسخة من ھذا النموذج إلى مُقدِّ
 ). DCYFالمُقدَّمة من إدارة الأطفال والشباب والأسر (لخدمة الدعم المبكر للأطفال الرضع والصغار 

 
 

 یرُجى الإرسال إما عبر البرید أو إلكترونیًا إلى العنوان التالي: 
 

Early Support for Infants and Toddlers (ESIT) 
PO Box 40970, Olympia, WA 98504-0970 | 360-725-3500 

 dcyf.esit@dcyf.wa.govالبرید الإلكتروني: 

mailto:dcyf.esit@dcyf.wa.gov
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