
Agency Recommendation Summary
The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,526,000 ($1,158,000 General Fund­ State) and 10.7 Full Time

Equivalent (FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement

(VRA) with the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has

been discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but

they have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final negotiation stage and it is anticipated to be signed soon.

Program Recommendation Summary
010 ‐ Children and Families Services

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,260,000 ($920,000 General Fund ­ State) and 9.0 Full Time Equivalent

(FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement (VRA) with

the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has been

discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they

have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final stages of negotiation and is anticipated to be signed soon.
090 ‐ Program Support

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $266,000 ($238,000 General Fund ­ State) for indirect staffing costs and

for settlement agreements for families identified in the Voluntary Resolution Agreement. DCYF also requests 1.7 FTE of administrative support

staffing to support this work.

Fiscal Summary

Fiscal Summary
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Staffing
FTEs 0.0 10.7 5.35 10.7 10.7 10.7
Operating Expenditures
Fund 001 ­ 1 $0 $920 $920 $872 $872 $1,744
Fund 001 ­ A $0 $290 $290 $275 $275 $550
Fund 001 ­ 1 $35 $203 $238 $203 $203 $406
Fund 001 ­ A $0 $28 $28 $28 $28 $56
Fund 001 ­ C $0 $50 $50 $48 $48 $96
Total Expenditures $35 $1,491 $1,526 $1,426 $1,426 $2,852

Revenue
001 ­ 0393 $0 $340 $340 $323 $323 $646
001 ­ 0393 $0 $28 $28 $28 $28 $56
Total Revenue $0 $368 $368 $351 $351 $702

Decision Package Description

In August 2024, DOJ and HHS notified DCYF that its Child Welfare program was not in compliance with federal civil rights laws guaranteeing
individuals with disabilities full and equal opportunity to benefit from child welfare services, such as family reunification. This finding was in
response to their investigation into multiple complaints they received concerning DCYF’s treatment of parents with disabilities within the Child
Welfare system. This is not the first time DCYF has received allegations from federal partners with concerns for discriminating against people
with disabilities.

DOJ/HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they have offered DCYF the opportunity to rectify the
noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function similarly to a settlement agreement. DCYF is currently
negotiating a VRA with DOJ and HHS and expect to execute the final agreement soon.

Under the VRA, DCYF has agreed to designate child welfare liaisons (Regional Disability Liaisons) to support individuals with disabilities to
avoid further civil rights enforcement actions by the federal government. As a result, we are requesting six employees to serve as dedicated
regional liaisons to best serve parents involved in the child welfare system.  In addition, we are requesting one full­time Quality
Assurance/Continuous Quality Improvement (QA/CQI) Management Analysis 5 (MA5) position and one full­time Administrative Assistant 3
(AA3) to support the ongoing reporting requirements of the VRA and all associated administrative duties. 

Child welfare currently has a position designated as the “Disability Lead” in each region, but the responsibilities of these leads fall under “other
duties assigned” in their position descriptions­­a category that constitutes a maximum of 15% of their time. These leads were not hired
specifically to support individuals with disabilities, so they may not have the appropriate background, experience, or education to fill the liaison
role contemplated by the proposed VRA. Because the current leads do not have the capacity for more duties, and they may not have the
relevant background to meet the expectations of the Regional Disability Liaisons, DCYF is requesting to establish six new positions to serve in
these roles.

The current structure of DCYF places the Americans with Disabilities Act (ADA)/504 compliance team in the Administrative Services Division,
and the Adults with Disabilities Program Manager in the Partnership, Prevention, and Services Division. There are no designated employees
within child welfare whose main focus is ADA/504 compliance. DOJ and HHS have taken the position that the current DCYF structure
contributed to the deficiencies they found in the agency’s ADA/504 compliance. They want to see much closer coordination between the
regions, the ADA team, and other agency specialists involved in disability support.

Clients with disabilities and their families will benefit the most from the improved coordination between child welfare and the ADA/504
compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those who need disability resources and
reasonable modifications, rather than sending all questions and support requests to the one centralized ADA/504 team that does not just serve
child welfare, but all DCYF.

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that designating these liaisons is
necessary to achieve compliance. If DCYF does not establish these positions, it will be difficult to meet the obligations of the VRA and could
result in litigation under the VRA. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could
demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational
disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

The VRA requires the appointment of a Regional Disability Liaison for each region. If new positions are not funded, these duties will fall to
existing staff who are already responsible for multiple practice areas and would not be able to manage the significant workload and responsibility
the VRA outlines for these positions. The responsibilities include providing input on policies, training, identifying and developing disability
resources, documenting and tracking necessary information, receiving and responding to requests for reasonable modifications of
practices/procedures, and fulfilling when a participant needs auxiliary aid or service. 

DCYF is also at risk of further lawsuits and concerns for discrimination against adults with disabilities. As part of the draft VRA, the DOJ and
HHS have proposed that DCYF pay each of the seven identified complainants $5,000 to compensate them for disability discrimination. The
DOJ and HHS have stated that they have additional complaints they are currently investigating as well. Further, DCYF settled previous disability
complaints with the DOJ in 2021 and paid the complainants a total of $300,000. Continuing to operate without the liaisons is likely to result in
additional complaints being filed with the DOJ and HHS, and possible future compensatory payments.

Assumptions and Calculations
Expansion, Reduction, Elimination or Alteration of a current program or service:

This funding request will provide dedicated staff to support individuals with disabilities.

Detailed Assumptions and Calculations:

Program Support Program 090:

DCYF requests $35,000 GF­S in the 2026 Supplemental Budget for settlement payments to the seven families identified as being discriminated
against by HHS and DOJ.

$5,000 per client X seven (7) clients identified= $35,000

Total GF­S GF­F
FY26 $35,000 $35,000 $0

Biennium Total $35,000 $35,000 $0

Workforce Assumptions:

Children and Families Program 010:

DCYF requests $1,491,000 ($1,123,000 GF­S) and 9.0 FTE to meet the VRA with HHS and DOJ in FY 2027 and ongoing.

6.0 Social Health Program Consultant 4 (SHPC4) in Child Welfare Field Operations (CWFO) to establish one Regional Disability Liaison per
region (six regions). 

SHPC4 cost: 6.0 x $172,000 per year ($765,000 GF­S, $255,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform QA/CQI functions for this program to monitor progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform Program Management in CWFO to ensure progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Administrative Assistant 3 (AA3) position.  This position will support the work of the regional liaisons and QA/CQI work.

AA3 cost $117,000 per year ($85,000 GF­S, 31,000 GF­F)

Program Support Program 090:

An 18.43 percent administrative support rate is applied to all FTE costs to fund program support functions that scale with additional FTEs such
as HR, IT, and Fiscal. This cost is represented in object T of this decision package. 

DCYF is requesting $231,000 GF­S and 1.7 FTE for administrative support staffing costs beginning in FY 2027.

Historical Funding:

DCYF has not received funding for dedicated Regional Disability Liaisons positions. Therefore, there is no historical funding.

Strategic and Performance Outcomes
Strategic Framework:

This proposal supports DCYF and the governor’s strategic priorities by:

Safely Reducing the Number of Children and Youth in Out­of­Home Care by Half:

When parents with disabilities receive individualized treatment, they are more likely to get the support they need to safely parent their child(ren)

in­home. The liaisons will directly impact field workers’ ability to recognize the potential presence of a disability, and then offer appropriate

services tailored to that individual. 

Improve Quality and Intention of Our Practice:

Several elements of the Family Practice Model (FPM) will be bolstered by this proposal. Liaisons will have input on both policy discussions and

the development of practice guides. They will also provide support and resources to child welfare staff by providing trainings.

Performance Outcomes:

DCYF will better support this population and improve outcomes for families long­term. Additional indicators of success will be whether the
ADA/504 Administrator has the information necessary to submit semiannual reports and whether the VRA can be completed within the term of
the agreement and not be extended for non­compliance. Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise
concerning ADA/504 issues, which will help reduce field workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions which will result in more
equitable treatment of our clients. 

Specific performance measures will be finalized in tandem with HHS and DOJ expectations through the finalization and agreement of the VRA.   

Equity Impacts
Community Outreach and Engagement:

DCYF will partner with our contracted providers, Developmental Disabilities Community Services, Home and Community Services, Office of

Public Defense, and advocacy groups to ensure coordination and stay up to date on ways the Regional Disability Liaisons can support our

clients.   DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Disproportional Impact Considerations:

DCYF has struggled to meet our clients’ needs and provide modifications to those who may have a disability and require individualized services.

Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise concerning ADA/504 issues, which will help reduce field

workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions.  This would result in more equitable treatment for our clients. 

Target Communities and Populations:

Clients with disabilities and their families involved in the child welfare system statewide will benefit the most from the improved coordination

between child welfare and the ADA/504 compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those

who need disability resources and reasonable modifications, rather than sending all questions/support requests to the one centralized ADA/504

team that does not just serve child welfare involved families, but all DCYF.

Community Inputs and Incorporation:

DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Other Collateral Connections
HEAL Act Agencies Supplemental Questions

Not Applicable.

Puget Sound Recovery:

Not Applicable.

State Workforce Impacts:

The Regional Disability Liaisons help support current practice and enhance our ability to support clients who have been diagnosed or have

suspected disabilities. These positions would lessen workload for the already overwhelmed regional leads who hold multiple other duties and

programs in their workload. It is not anticipated that these positions would pose any concerns to the existing CBA or statewide compensation

and benefits policy.

Intergovernmental:

As stated previously, DCYF is currently negotiating a VRA with HHS and DOJ regarding allegations that child welfare staff discriminated against

parents with disabilities. The ADA and Section 504 (as well as state laws) require that individuals with disabilities receive the same access to

DCYF’s services and programs as individuals who do not have disabilities. The DOJ and HHS believe that child welfare’s current practices do

not comply with the ADA/504. While neither federal nor state laws impose specific staffing requirements, it is the position of the DOJ and HHS

that creating these liaison positions is an important step in DCYF achieving compliance with ADA/504. It is believed that the liaison positions will

additionally help support any clients with disabilities who have Native American ancestry. Child Welfare will coordinate with DCYF’s Office of

Tribal Relations to ensure their input is received as these positions are created.

Stakeholder Impacts:

Clients with diagnosed or suspected disabilities will be impacted. It is anticipated they will support this request as it will expand child welfare’s

ability to support clients and their needs. 

State Facilities Impacts:

Not Applicable.

Changes from Current Law:

This request has no impact on existing statutes, rules or contracts.

Legal or Administrative Mandates:

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that hiring these Liaisons is necessary

to achieve compliance. If DCYF refuses to create these positions, it is possible that the DOJ and HHS would abandon VRA negotiations and

initiate litigation against the agency. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could

demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational

disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

Governor's Salmon Strategy:

Not Applicable.

IT Addendum
Does this Decision Package include funding for any IT‐related costs, including hardware, software, (including cloud‐based
services), contracts or IT staff?

No

Objects of Expenditure

Objects of Expenditure
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Obj. A $0 $885 $885 $885 $885 $1,770
Obj. B $0 $274 $274 $274 $274 $548
Obj. E $0 $14 $14 $14 $14 $28
Obj. G $0 $22 $22 $22 $22 $44
Obj. J $0 $65 $65 $0 $0 $0
Obj. E $35 $0 $35 $0 $0 $0
Obj. T $0 $231 $231 $231 $231 $462

Agency Contact Information
Crystal Lester

(360) 628­3960

crystal.lester@dcyf.wa.gov

Dept of Children, Youth, & Families
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Agency Recommendation Summary
The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,526,000 ($1,158,000 General Fund­ State) and 10.7 Full Time

Equivalent (FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement

(VRA) with the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has

been discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but

they have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final negotiation stage and it is anticipated to be signed soon.

Program Recommendation Summary
010 ‐ Children and Families Services

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,260,000 ($920,000 General Fund ­ State) and 9.0 Full Time Equivalent

(FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement (VRA) with

the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has been

discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they

have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final stages of negotiation and is anticipated to be signed soon.
090 ‐ Program Support

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $266,000 ($238,000 General Fund ­ State) for indirect staffing costs and

for settlement agreements for families identified in the Voluntary Resolution Agreement. DCYF also requests 1.7 FTE of administrative support

staffing to support this work.

Fiscal Summary

Fiscal Summary
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Staffing
FTEs 0.0 10.7 5.35 10.7 10.7 10.7
Operating Expenditures
Fund 001 ­ 1 $0 $920 $920 $872 $872 $1,744
Fund 001 ­ A $0 $290 $290 $275 $275 $550
Fund 001 ­ 1 $35 $203 $238 $203 $203 $406
Fund 001 ­ A $0 $28 $28 $28 $28 $56
Fund 001 ­ C $0 $50 $50 $48 $48 $96
Total Expenditures $35 $1,491 $1,526 $1,426 $1,426 $2,852

Revenue
001 ­ 0393 $0 $340 $340 $323 $323 $646
001 ­ 0393 $0 $28 $28 $28 $28 $56
Total Revenue $0 $368 $368 $351 $351 $702

Decision Package Description

In August 2024, DOJ and HHS notified DCYF that its Child Welfare program was not in compliance with federal civil rights laws guaranteeing
individuals with disabilities full and equal opportunity to benefit from child welfare services, such as family reunification. This finding was in
response to their investigation into multiple complaints they received concerning DCYF’s treatment of parents with disabilities within the Child
Welfare system. This is not the first time DCYF has received allegations from federal partners with concerns for discriminating against people
with disabilities.

DOJ/HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they have offered DCYF the opportunity to rectify the
noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function similarly to a settlement agreement. DCYF is currently
negotiating a VRA with DOJ and HHS and expect to execute the final agreement soon.

Under the VRA, DCYF has agreed to designate child welfare liaisons (Regional Disability Liaisons) to support individuals with disabilities to
avoid further civil rights enforcement actions by the federal government. As a result, we are requesting six employees to serve as dedicated
regional liaisons to best serve parents involved in the child welfare system.  In addition, we are requesting one full­time Quality
Assurance/Continuous Quality Improvement (QA/CQI) Management Analysis 5 (MA5) position and one full­time Administrative Assistant 3
(AA3) to support the ongoing reporting requirements of the VRA and all associated administrative duties. 

Child welfare currently has a position designated as the “Disability Lead” in each region, but the responsibilities of these leads fall under “other
duties assigned” in their position descriptions­­a category that constitutes a maximum of 15% of their time. These leads were not hired
specifically to support individuals with disabilities, so they may not have the appropriate background, experience, or education to fill the liaison
role contemplated by the proposed VRA. Because the current leads do not have the capacity for more duties, and they may not have the
relevant background to meet the expectations of the Regional Disability Liaisons, DCYF is requesting to establish six new positions to serve in
these roles.

The current structure of DCYF places the Americans with Disabilities Act (ADA)/504 compliance team in the Administrative Services Division,
and the Adults with Disabilities Program Manager in the Partnership, Prevention, and Services Division. There are no designated employees
within child welfare whose main focus is ADA/504 compliance. DOJ and HHS have taken the position that the current DCYF structure
contributed to the deficiencies they found in the agency’s ADA/504 compliance. They want to see much closer coordination between the
regions, the ADA team, and other agency specialists involved in disability support.

Clients with disabilities and their families will benefit the most from the improved coordination between child welfare and the ADA/504
compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those who need disability resources and
reasonable modifications, rather than sending all questions and support requests to the one centralized ADA/504 team that does not just serve
child welfare, but all DCYF.

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that designating these liaisons is
necessary to achieve compliance. If DCYF does not establish these positions, it will be difficult to meet the obligations of the VRA and could
result in litigation under the VRA. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could
demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational
disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

The VRA requires the appointment of a Regional Disability Liaison for each region. If new positions are not funded, these duties will fall to
existing staff who are already responsible for multiple practice areas and would not be able to manage the significant workload and responsibility
the VRA outlines for these positions. The responsibilities include providing input on policies, training, identifying and developing disability
resources, documenting and tracking necessary information, receiving and responding to requests for reasonable modifications of
practices/procedures, and fulfilling when a participant needs auxiliary aid or service. 

DCYF is also at risk of further lawsuits and concerns for discrimination against adults with disabilities. As part of the draft VRA, the DOJ and
HHS have proposed that DCYF pay each of the seven identified complainants $5,000 to compensate them for disability discrimination. The
DOJ and HHS have stated that they have additional complaints they are currently investigating as well. Further, DCYF settled previous disability
complaints with the DOJ in 2021 and paid the complainants a total of $300,000. Continuing to operate without the liaisons is likely to result in
additional complaints being filed with the DOJ and HHS, and possible future compensatory payments.

Assumptions and Calculations
Expansion, Reduction, Elimination or Alteration of a current program or service:

This funding request will provide dedicated staff to support individuals with disabilities.

Detailed Assumptions and Calculations:

Program Support Program 090:

DCYF requests $35,000 GF­S in the 2026 Supplemental Budget for settlement payments to the seven families identified as being discriminated
against by HHS and DOJ.

$5,000 per client X seven (7) clients identified= $35,000

Total GF­S GF­F
FY26 $35,000 $35,000 $0

Biennium Total $35,000 $35,000 $0

Workforce Assumptions:

Children and Families Program 010:

DCYF requests $1,491,000 ($1,123,000 GF­S) and 9.0 FTE to meet the VRA with HHS and DOJ in FY 2027 and ongoing.

6.0 Social Health Program Consultant 4 (SHPC4) in Child Welfare Field Operations (CWFO) to establish one Regional Disability Liaison per
region (six regions). 

SHPC4 cost: 6.0 x $172,000 per year ($765,000 GF­S, $255,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform QA/CQI functions for this program to monitor progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform Program Management in CWFO to ensure progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Administrative Assistant 3 (AA3) position.  This position will support the work of the regional liaisons and QA/CQI work.

AA3 cost $117,000 per year ($85,000 GF­S, 31,000 GF­F)

Program Support Program 090:

An 18.43 percent administrative support rate is applied to all FTE costs to fund program support functions that scale with additional FTEs such
as HR, IT, and Fiscal. This cost is represented in object T of this decision package. 

DCYF is requesting $231,000 GF­S and 1.7 FTE for administrative support staffing costs beginning in FY 2027.

Historical Funding:

DCYF has not received funding for dedicated Regional Disability Liaisons positions. Therefore, there is no historical funding.

Strategic and Performance Outcomes
Strategic Framework:

This proposal supports DCYF and the governor’s strategic priorities by:

Safely Reducing the Number of Children and Youth in Out­of­Home Care by Half:

When parents with disabilities receive individualized treatment, they are more likely to get the support they need to safely parent their child(ren)

in­home. The liaisons will directly impact field workers’ ability to recognize the potential presence of a disability, and then offer appropriate

services tailored to that individual. 

Improve Quality and Intention of Our Practice:

Several elements of the Family Practice Model (FPM) will be bolstered by this proposal. Liaisons will have input on both policy discussions and

the development of practice guides. They will also provide support and resources to child welfare staff by providing trainings.

Performance Outcomes:

DCYF will better support this population and improve outcomes for families long­term. Additional indicators of success will be whether the
ADA/504 Administrator has the information necessary to submit semiannual reports and whether the VRA can be completed within the term of
the agreement and not be extended for non­compliance. Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise
concerning ADA/504 issues, which will help reduce field workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions which will result in more
equitable treatment of our clients. 

Specific performance measures will be finalized in tandem with HHS and DOJ expectations through the finalization and agreement of the VRA.   

Equity Impacts
Community Outreach and Engagement:

DCYF will partner with our contracted providers, Developmental Disabilities Community Services, Home and Community Services, Office of

Public Defense, and advocacy groups to ensure coordination and stay up to date on ways the Regional Disability Liaisons can support our

clients.   DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Disproportional Impact Considerations:

DCYF has struggled to meet our clients’ needs and provide modifications to those who may have a disability and require individualized services.

Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise concerning ADA/504 issues, which will help reduce field

workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions.  This would result in more equitable treatment for our clients. 

Target Communities and Populations:

Clients with disabilities and their families involved in the child welfare system statewide will benefit the most from the improved coordination

between child welfare and the ADA/504 compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those

who need disability resources and reasonable modifications, rather than sending all questions/support requests to the one centralized ADA/504

team that does not just serve child welfare involved families, but all DCYF.

Community Inputs and Incorporation:

DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Other Collateral Connections
HEAL Act Agencies Supplemental Questions

Not Applicable.

Puget Sound Recovery:

Not Applicable.

State Workforce Impacts:

The Regional Disability Liaisons help support current practice and enhance our ability to support clients who have been diagnosed or have

suspected disabilities. These positions would lessen workload for the already overwhelmed regional leads who hold multiple other duties and

programs in their workload. It is not anticipated that these positions would pose any concerns to the existing CBA or statewide compensation

and benefits policy.

Intergovernmental:

As stated previously, DCYF is currently negotiating a VRA with HHS and DOJ regarding allegations that child welfare staff discriminated against

parents with disabilities. The ADA and Section 504 (as well as state laws) require that individuals with disabilities receive the same access to

DCYF’s services and programs as individuals who do not have disabilities. The DOJ and HHS believe that child welfare’s current practices do

not comply with the ADA/504. While neither federal nor state laws impose specific staffing requirements, it is the position of the DOJ and HHS

that creating these liaison positions is an important step in DCYF achieving compliance with ADA/504. It is believed that the liaison positions will

additionally help support any clients with disabilities who have Native American ancestry. Child Welfare will coordinate with DCYF’s Office of

Tribal Relations to ensure their input is received as these positions are created.

Stakeholder Impacts:

Clients with diagnosed or suspected disabilities will be impacted. It is anticipated they will support this request as it will expand child welfare’s

ability to support clients and their needs. 

State Facilities Impacts:

Not Applicable.

Changes from Current Law:

This request has no impact on existing statutes, rules or contracts.

Legal or Administrative Mandates:

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that hiring these Liaisons is necessary

to achieve compliance. If DCYF refuses to create these positions, it is possible that the DOJ and HHS would abandon VRA negotiations and

initiate litigation against the agency. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could

demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational

disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

Governor's Salmon Strategy:

Not Applicable.

IT Addendum
Does this Decision Package include funding for any IT‐related costs, including hardware, software, (including cloud‐based
services), contracts or IT staff?

No

Objects of Expenditure

Objects of Expenditure
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Obj. A $0 $885 $885 $885 $885 $1,770
Obj. B $0 $274 $274 $274 $274 $548
Obj. E $0 $14 $14 $14 $14 $28
Obj. G $0 $22 $22 $22 $22 $44
Obj. J $0 $65 $65 $0 $0 $0
Obj. E $35 $0 $35 $0 $0 $0
Obj. T $0 $231 $231 $231 $231 $462

Agency Contact Information
Crystal Lester

(360) 628­3960

crystal.lester@dcyf.wa.gov

Dept of Children, Youth, & Families
Policy Level ‐ P2 ‐ Regional Disability Liaisons
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Agency Recommendation Summary
The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,526,000 ($1,158,000 General Fund­ State) and 10.7 Full Time

Equivalent (FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement

(VRA) with the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has

been discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but

they have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final negotiation stage and it is anticipated to be signed soon.

Program Recommendation Summary
010 ‐ Children and Families Services

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,260,000 ($920,000 General Fund ­ State) and 9.0 Full Time Equivalent

(FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement (VRA) with

the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has been

discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they

have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final stages of negotiation and is anticipated to be signed soon.
090 ‐ Program Support

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $266,000 ($238,000 General Fund ­ State) for indirect staffing costs and

for settlement agreements for families identified in the Voluntary Resolution Agreement. DCYF also requests 1.7 FTE of administrative support

staffing to support this work.

Fiscal Summary

Fiscal Summary
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Staffing
FTEs 0.0 10.7 5.35 10.7 10.7 10.7
Operating Expenditures
Fund 001 ­ 1 $0 $920 $920 $872 $872 $1,744
Fund 001 ­ A $0 $290 $290 $275 $275 $550
Fund 001 ­ 1 $35 $203 $238 $203 $203 $406
Fund 001 ­ A $0 $28 $28 $28 $28 $56
Fund 001 ­ C $0 $50 $50 $48 $48 $96
Total Expenditures $35 $1,491 $1,526 $1,426 $1,426 $2,852

Revenue
001 ­ 0393 $0 $340 $340 $323 $323 $646
001 ­ 0393 $0 $28 $28 $28 $28 $56
Total Revenue $0 $368 $368 $351 $351 $702

Decision Package Description

In August 2024, DOJ and HHS notified DCYF that its Child Welfare program was not in compliance with federal civil rights laws guaranteeing
individuals with disabilities full and equal opportunity to benefit from child welfare services, such as family reunification. This finding was in
response to their investigation into multiple complaints they received concerning DCYF’s treatment of parents with disabilities within the Child
Welfare system. This is not the first time DCYF has received allegations from federal partners with concerns for discriminating against people
with disabilities.

DOJ/HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they have offered DCYF the opportunity to rectify the
noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function similarly to a settlement agreement. DCYF is currently
negotiating a VRA with DOJ and HHS and expect to execute the final agreement soon.

Under the VRA, DCYF has agreed to designate child welfare liaisons (Regional Disability Liaisons) to support individuals with disabilities to
avoid further civil rights enforcement actions by the federal government. As a result, we are requesting six employees to serve as dedicated
regional liaisons to best serve parents involved in the child welfare system.  In addition, we are requesting one full­time Quality
Assurance/Continuous Quality Improvement (QA/CQI) Management Analysis 5 (MA5) position and one full­time Administrative Assistant 3
(AA3) to support the ongoing reporting requirements of the VRA and all associated administrative duties. 

Child welfare currently has a position designated as the “Disability Lead” in each region, but the responsibilities of these leads fall under “other
duties assigned” in their position descriptions­­a category that constitutes a maximum of 15% of their time. These leads were not hired
specifically to support individuals with disabilities, so they may not have the appropriate background, experience, or education to fill the liaison
role contemplated by the proposed VRA. Because the current leads do not have the capacity for more duties, and they may not have the
relevant background to meet the expectations of the Regional Disability Liaisons, DCYF is requesting to establish six new positions to serve in
these roles.

The current structure of DCYF places the Americans with Disabilities Act (ADA)/504 compliance team in the Administrative Services Division,
and the Adults with Disabilities Program Manager in the Partnership, Prevention, and Services Division. There are no designated employees
within child welfare whose main focus is ADA/504 compliance. DOJ and HHS have taken the position that the current DCYF structure
contributed to the deficiencies they found in the agency’s ADA/504 compliance. They want to see much closer coordination between the
regions, the ADA team, and other agency specialists involved in disability support.

Clients with disabilities and their families will benefit the most from the improved coordination between child welfare and the ADA/504
compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those who need disability resources and
reasonable modifications, rather than sending all questions and support requests to the one centralized ADA/504 team that does not just serve
child welfare, but all DCYF.

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that designating these liaisons is
necessary to achieve compliance. If DCYF does not establish these positions, it will be difficult to meet the obligations of the VRA and could
result in litigation under the VRA. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could
demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational
disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

The VRA requires the appointment of a Regional Disability Liaison for each region. If new positions are not funded, these duties will fall to
existing staff who are already responsible for multiple practice areas and would not be able to manage the significant workload and responsibility
the VRA outlines for these positions. The responsibilities include providing input on policies, training, identifying and developing disability
resources, documenting and tracking necessary information, receiving and responding to requests for reasonable modifications of
practices/procedures, and fulfilling when a participant needs auxiliary aid or service. 

DCYF is also at risk of further lawsuits and concerns for discrimination against adults with disabilities. As part of the draft VRA, the DOJ and
HHS have proposed that DCYF pay each of the seven identified complainants $5,000 to compensate them for disability discrimination. The
DOJ and HHS have stated that they have additional complaints they are currently investigating as well. Further, DCYF settled previous disability
complaints with the DOJ in 2021 and paid the complainants a total of $300,000. Continuing to operate without the liaisons is likely to result in
additional complaints being filed with the DOJ and HHS, and possible future compensatory payments.

Assumptions and Calculations
Expansion, Reduction, Elimination or Alteration of a current program or service:

This funding request will provide dedicated staff to support individuals with disabilities.

Detailed Assumptions and Calculations:

Program Support Program 090:

DCYF requests $35,000 GF­S in the 2026 Supplemental Budget for settlement payments to the seven families identified as being discriminated
against by HHS and DOJ.

$5,000 per client X seven (7) clients identified= $35,000

Total GF­S GF­F
FY26 $35,000 $35,000 $0

Biennium Total $35,000 $35,000 $0

Workforce Assumptions:

Children and Families Program 010:

DCYF requests $1,491,000 ($1,123,000 GF­S) and 9.0 FTE to meet the VRA with HHS and DOJ in FY 2027 and ongoing.

6.0 Social Health Program Consultant 4 (SHPC4) in Child Welfare Field Operations (CWFO) to establish one Regional Disability Liaison per
region (six regions). 

SHPC4 cost: 6.0 x $172,000 per year ($765,000 GF­S, $255,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform QA/CQI functions for this program to monitor progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform Program Management in CWFO to ensure progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Administrative Assistant 3 (AA3) position.  This position will support the work of the regional liaisons and QA/CQI work.

AA3 cost $117,000 per year ($85,000 GF­S, 31,000 GF­F)

Program Support Program 090:

An 18.43 percent administrative support rate is applied to all FTE costs to fund program support functions that scale with additional FTEs such
as HR, IT, and Fiscal. This cost is represented in object T of this decision package. 

DCYF is requesting $231,000 GF­S and 1.7 FTE for administrative support staffing costs beginning in FY 2027.

Historical Funding:

DCYF has not received funding for dedicated Regional Disability Liaisons positions. Therefore, there is no historical funding.

Strategic and Performance Outcomes
Strategic Framework:

This proposal supports DCYF and the governor’s strategic priorities by:

Safely Reducing the Number of Children and Youth in Out­of­Home Care by Half:

When parents with disabilities receive individualized treatment, they are more likely to get the support they need to safely parent their child(ren)

in­home. The liaisons will directly impact field workers’ ability to recognize the potential presence of a disability, and then offer appropriate

services tailored to that individual. 

Improve Quality and Intention of Our Practice:

Several elements of the Family Practice Model (FPM) will be bolstered by this proposal. Liaisons will have input on both policy discussions and

the development of practice guides. They will also provide support and resources to child welfare staff by providing trainings.

Performance Outcomes:

DCYF will better support this population and improve outcomes for families long­term. Additional indicators of success will be whether the
ADA/504 Administrator has the information necessary to submit semiannual reports and whether the VRA can be completed within the term of
the agreement and not be extended for non­compliance. Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise
concerning ADA/504 issues, which will help reduce field workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions which will result in more
equitable treatment of our clients. 

Specific performance measures will be finalized in tandem with HHS and DOJ expectations through the finalization and agreement of the VRA.   

Equity Impacts
Community Outreach and Engagement:

DCYF will partner with our contracted providers, Developmental Disabilities Community Services, Home and Community Services, Office of

Public Defense, and advocacy groups to ensure coordination and stay up to date on ways the Regional Disability Liaisons can support our

clients.   DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Disproportional Impact Considerations:

DCYF has struggled to meet our clients’ needs and provide modifications to those who may have a disability and require individualized services.

Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise concerning ADA/504 issues, which will help reduce field

workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions.  This would result in more equitable treatment for our clients. 

Target Communities and Populations:

Clients with disabilities and their families involved in the child welfare system statewide will benefit the most from the improved coordination

between child welfare and the ADA/504 compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those

who need disability resources and reasonable modifications, rather than sending all questions/support requests to the one centralized ADA/504

team that does not just serve child welfare involved families, but all DCYF.

Community Inputs and Incorporation:

DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Other Collateral Connections
HEAL Act Agencies Supplemental Questions

Not Applicable.

Puget Sound Recovery:

Not Applicable.

State Workforce Impacts:

The Regional Disability Liaisons help support current practice and enhance our ability to support clients who have been diagnosed or have

suspected disabilities. These positions would lessen workload for the already overwhelmed regional leads who hold multiple other duties and

programs in their workload. It is not anticipated that these positions would pose any concerns to the existing CBA or statewide compensation

and benefits policy.

Intergovernmental:

As stated previously, DCYF is currently negotiating a VRA with HHS and DOJ regarding allegations that child welfare staff discriminated against

parents with disabilities. The ADA and Section 504 (as well as state laws) require that individuals with disabilities receive the same access to

DCYF’s services and programs as individuals who do not have disabilities. The DOJ and HHS believe that child welfare’s current practices do

not comply with the ADA/504. While neither federal nor state laws impose specific staffing requirements, it is the position of the DOJ and HHS

that creating these liaison positions is an important step in DCYF achieving compliance with ADA/504. It is believed that the liaison positions will

additionally help support any clients with disabilities who have Native American ancestry. Child Welfare will coordinate with DCYF’s Office of

Tribal Relations to ensure their input is received as these positions are created.

Stakeholder Impacts:

Clients with diagnosed or suspected disabilities will be impacted. It is anticipated they will support this request as it will expand child welfare’s

ability to support clients and their needs. 

State Facilities Impacts:

Not Applicable.

Changes from Current Law:

This request has no impact on existing statutes, rules or contracts.

Legal or Administrative Mandates:

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that hiring these Liaisons is necessary

to achieve compliance. If DCYF refuses to create these positions, it is possible that the DOJ and HHS would abandon VRA negotiations and

initiate litigation against the agency. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could

demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational

disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

Governor's Salmon Strategy:

Not Applicable.

IT Addendum
Does this Decision Package include funding for any IT‐related costs, including hardware, software, (including cloud‐based
services), contracts or IT staff?

No

Objects of Expenditure

Objects of Expenditure
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Obj. A $0 $885 $885 $885 $885 $1,770
Obj. B $0 $274 $274 $274 $274 $548
Obj. E $0 $14 $14 $14 $14 $28
Obj. G $0 $22 $22 $22 $22 $44
Obj. J $0 $65 $65 $0 $0 $0
Obj. E $35 $0 $35 $0 $0 $0
Obj. T $0 $231 $231 $231 $231 $462

Agency Contact Information
Crystal Lester

(360) 628­3960

crystal.lester@dcyf.wa.gov

Dept of Children, Youth, & Families
Policy Level ‐ P2 ‐ Regional Disability Liaisons
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Agency Recommendation Summary
The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,526,000 ($1,158,000 General Fund­ State) and 10.7 Full Time

Equivalent (FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement

(VRA) with the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has

been discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but

they have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final negotiation stage and it is anticipated to be signed soon.

Program Recommendation Summary
010 ‐ Children and Families Services

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,260,000 ($920,000 General Fund ­ State) and 9.0 Full Time Equivalent

(FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement (VRA) with

the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has been

discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they

have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final stages of negotiation and is anticipated to be signed soon.
090 ‐ Program Support

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $266,000 ($238,000 General Fund ­ State) for indirect staffing costs and

for settlement agreements for families identified in the Voluntary Resolution Agreement. DCYF also requests 1.7 FTE of administrative support

staffing to support this work.

Fiscal Summary

Fiscal Summary
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Staffing
FTEs 0.0 10.7 5.35 10.7 10.7 10.7
Operating Expenditures
Fund 001 ­ 1 $0 $920 $920 $872 $872 $1,744
Fund 001 ­ A $0 $290 $290 $275 $275 $550
Fund 001 ­ 1 $35 $203 $238 $203 $203 $406
Fund 001 ­ A $0 $28 $28 $28 $28 $56
Fund 001 ­ C $0 $50 $50 $48 $48 $96
Total Expenditures $35 $1,491 $1,526 $1,426 $1,426 $2,852

Revenue
001 ­ 0393 $0 $340 $340 $323 $323 $646
001 ­ 0393 $0 $28 $28 $28 $28 $56
Total Revenue $0 $368 $368 $351 $351 $702

Decision Package Description

In August 2024, DOJ and HHS notified DCYF that its Child Welfare program was not in compliance with federal civil rights laws guaranteeing
individuals with disabilities full and equal opportunity to benefit from child welfare services, such as family reunification. This finding was in
response to their investigation into multiple complaints they received concerning DCYF’s treatment of parents with disabilities within the Child
Welfare system. This is not the first time DCYF has received allegations from federal partners with concerns for discriminating against people
with disabilities.

DOJ/HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they have offered DCYF the opportunity to rectify the
noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function similarly to a settlement agreement. DCYF is currently
negotiating a VRA with DOJ and HHS and expect to execute the final agreement soon.

Under the VRA, DCYF has agreed to designate child welfare liaisons (Regional Disability Liaisons) to support individuals with disabilities to
avoid further civil rights enforcement actions by the federal government. As a result, we are requesting six employees to serve as dedicated
regional liaisons to best serve parents involved in the child welfare system.  In addition, we are requesting one full­time Quality
Assurance/Continuous Quality Improvement (QA/CQI) Management Analysis 5 (MA5) position and one full­time Administrative Assistant 3
(AA3) to support the ongoing reporting requirements of the VRA and all associated administrative duties. 

Child welfare currently has a position designated as the “Disability Lead” in each region, but the responsibilities of these leads fall under “other
duties assigned” in their position descriptions­­a category that constitutes a maximum of 15% of their time. These leads were not hired
specifically to support individuals with disabilities, so they may not have the appropriate background, experience, or education to fill the liaison
role contemplated by the proposed VRA. Because the current leads do not have the capacity for more duties, and they may not have the
relevant background to meet the expectations of the Regional Disability Liaisons, DCYF is requesting to establish six new positions to serve in
these roles.

The current structure of DCYF places the Americans with Disabilities Act (ADA)/504 compliance team in the Administrative Services Division,
and the Adults with Disabilities Program Manager in the Partnership, Prevention, and Services Division. There are no designated employees
within child welfare whose main focus is ADA/504 compliance. DOJ and HHS have taken the position that the current DCYF structure
contributed to the deficiencies they found in the agency’s ADA/504 compliance. They want to see much closer coordination between the
regions, the ADA team, and other agency specialists involved in disability support.

Clients with disabilities and their families will benefit the most from the improved coordination between child welfare and the ADA/504
compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those who need disability resources and
reasonable modifications, rather than sending all questions and support requests to the one centralized ADA/504 team that does not just serve
child welfare, but all DCYF.

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that designating these liaisons is
necessary to achieve compliance. If DCYF does not establish these positions, it will be difficult to meet the obligations of the VRA and could
result in litigation under the VRA. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could
demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational
disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

The VRA requires the appointment of a Regional Disability Liaison for each region. If new positions are not funded, these duties will fall to
existing staff who are already responsible for multiple practice areas and would not be able to manage the significant workload and responsibility
the VRA outlines for these positions. The responsibilities include providing input on policies, training, identifying and developing disability
resources, documenting and tracking necessary information, receiving and responding to requests for reasonable modifications of
practices/procedures, and fulfilling when a participant needs auxiliary aid or service. 

DCYF is also at risk of further lawsuits and concerns for discrimination against adults with disabilities. As part of the draft VRA, the DOJ and
HHS have proposed that DCYF pay each of the seven identified complainants $5,000 to compensate them for disability discrimination. The
DOJ and HHS have stated that they have additional complaints they are currently investigating as well. Further, DCYF settled previous disability
complaints with the DOJ in 2021 and paid the complainants a total of $300,000. Continuing to operate without the liaisons is likely to result in
additional complaints being filed with the DOJ and HHS, and possible future compensatory payments.

Assumptions and Calculations
Expansion, Reduction, Elimination or Alteration of a current program or service:

This funding request will provide dedicated staff to support individuals with disabilities.

Detailed Assumptions and Calculations:

Program Support Program 090:

DCYF requests $35,000 GF­S in the 2026 Supplemental Budget for settlement payments to the seven families identified as being discriminated
against by HHS and DOJ.

$5,000 per client X seven (7) clients identified= $35,000

Total GF­S GF­F
FY26 $35,000 $35,000 $0

Biennium Total $35,000 $35,000 $0

Workforce Assumptions:

Children and Families Program 010:

DCYF requests $1,491,000 ($1,123,000 GF­S) and 9.0 FTE to meet the VRA with HHS and DOJ in FY 2027 and ongoing.

6.0 Social Health Program Consultant 4 (SHPC4) in Child Welfare Field Operations (CWFO) to establish one Regional Disability Liaison per
region (six regions). 

SHPC4 cost: 6.0 x $172,000 per year ($765,000 GF­S, $255,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform QA/CQI functions for this program to monitor progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform Program Management in CWFO to ensure progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Administrative Assistant 3 (AA3) position.  This position will support the work of the regional liaisons and QA/CQI work.

AA3 cost $117,000 per year ($85,000 GF­S, 31,000 GF­F)

Program Support Program 090:

An 18.43 percent administrative support rate is applied to all FTE costs to fund program support functions that scale with additional FTEs such
as HR, IT, and Fiscal. This cost is represented in object T of this decision package. 

DCYF is requesting $231,000 GF­S and 1.7 FTE for administrative support staffing costs beginning in FY 2027.

Historical Funding:

DCYF has not received funding for dedicated Regional Disability Liaisons positions. Therefore, there is no historical funding.

Strategic and Performance Outcomes
Strategic Framework:

This proposal supports DCYF and the governor’s strategic priorities by:

Safely Reducing the Number of Children and Youth in Out­of­Home Care by Half:

When parents with disabilities receive individualized treatment, they are more likely to get the support they need to safely parent their child(ren)

in­home. The liaisons will directly impact field workers’ ability to recognize the potential presence of a disability, and then offer appropriate

services tailored to that individual. 

Improve Quality and Intention of Our Practice:

Several elements of the Family Practice Model (FPM) will be bolstered by this proposal. Liaisons will have input on both policy discussions and

the development of practice guides. They will also provide support and resources to child welfare staff by providing trainings.

Performance Outcomes:

DCYF will better support this population and improve outcomes for families long­term. Additional indicators of success will be whether the
ADA/504 Administrator has the information necessary to submit semiannual reports and whether the VRA can be completed within the term of
the agreement and not be extended for non­compliance. Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise
concerning ADA/504 issues, which will help reduce field workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions which will result in more
equitable treatment of our clients. 

Specific performance measures will be finalized in tandem with HHS and DOJ expectations through the finalization and agreement of the VRA.   

Equity Impacts
Community Outreach and Engagement:

DCYF will partner with our contracted providers, Developmental Disabilities Community Services, Home and Community Services, Office of

Public Defense, and advocacy groups to ensure coordination and stay up to date on ways the Regional Disability Liaisons can support our

clients.   DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Disproportional Impact Considerations:

DCYF has struggled to meet our clients’ needs and provide modifications to those who may have a disability and require individualized services.

Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise concerning ADA/504 issues, which will help reduce field

workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions.  This would result in more equitable treatment for our clients. 

Target Communities and Populations:

Clients with disabilities and their families involved in the child welfare system statewide will benefit the most from the improved coordination

between child welfare and the ADA/504 compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those

who need disability resources and reasonable modifications, rather than sending all questions/support requests to the one centralized ADA/504

team that does not just serve child welfare involved families, but all DCYF.

Community Inputs and Incorporation:

DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Other Collateral Connections
HEAL Act Agencies Supplemental Questions

Not Applicable.

Puget Sound Recovery:

Not Applicable.

State Workforce Impacts:

The Regional Disability Liaisons help support current practice and enhance our ability to support clients who have been diagnosed or have

suspected disabilities. These positions would lessen workload for the already overwhelmed regional leads who hold multiple other duties and

programs in their workload. It is not anticipated that these positions would pose any concerns to the existing CBA or statewide compensation

and benefits policy.

Intergovernmental:

As stated previously, DCYF is currently negotiating a VRA with HHS and DOJ regarding allegations that child welfare staff discriminated against

parents with disabilities. The ADA and Section 504 (as well as state laws) require that individuals with disabilities receive the same access to

DCYF’s services and programs as individuals who do not have disabilities. The DOJ and HHS believe that child welfare’s current practices do

not comply with the ADA/504. While neither federal nor state laws impose specific staffing requirements, it is the position of the DOJ and HHS

that creating these liaison positions is an important step in DCYF achieving compliance with ADA/504. It is believed that the liaison positions will

additionally help support any clients with disabilities who have Native American ancestry. Child Welfare will coordinate with DCYF’s Office of

Tribal Relations to ensure their input is received as these positions are created.

Stakeholder Impacts:

Clients with diagnosed or suspected disabilities will be impacted. It is anticipated they will support this request as it will expand child welfare’s

ability to support clients and their needs. 

State Facilities Impacts:

Not Applicable.

Changes from Current Law:

This request has no impact on existing statutes, rules or contracts.

Legal or Administrative Mandates:

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that hiring these Liaisons is necessary

to achieve compliance. If DCYF refuses to create these positions, it is possible that the DOJ and HHS would abandon VRA negotiations and

initiate litigation against the agency. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could

demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational

disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

Governor's Salmon Strategy:

Not Applicable.

IT Addendum
Does this Decision Package include funding for any IT‐related costs, including hardware, software, (including cloud‐based
services), contracts or IT staff?

No

Objects of Expenditure

Objects of Expenditure
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Obj. A $0 $885 $885 $885 $885 $1,770
Obj. B $0 $274 $274 $274 $274 $548
Obj. E $0 $14 $14 $14 $14 $28
Obj. G $0 $22 $22 $22 $22 $44
Obj. J $0 $65 $65 $0 $0 $0
Obj. E $35 $0 $35 $0 $0 $0
Obj. T $0 $231 $231 $231 $231 $462

Agency Contact Information
Crystal Lester

(360) 628­3960

crystal.lester@dcyf.wa.gov

Dept of Children, Youth, & Families
Policy Level ‐ P2 ‐ Regional Disability Liaisons
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Agency Recommendation Summary
The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,526,000 ($1,158,000 General Fund­ State) and 10.7 Full Time

Equivalent (FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement

(VRA) with the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has

been discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but

they have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final negotiation stage and it is anticipated to be signed soon.

Program Recommendation Summary
010 ‐ Children and Families Services

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,260,000 ($920,000 General Fund ­ State) and 9.0 Full Time Equivalent

(FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement (VRA) with

the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has been

discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they

have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final stages of negotiation and is anticipated to be signed soon.
090 ‐ Program Support

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $266,000 ($238,000 General Fund ­ State) for indirect staffing costs and

for settlement agreements for families identified in the Voluntary Resolution Agreement. DCYF also requests 1.7 FTE of administrative support

staffing to support this work.

Fiscal Summary

Fiscal Summary
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Staffing
FTEs 0.0 10.7 5.35 10.7 10.7 10.7
Operating Expenditures
Fund 001 ­ 1 $0 $920 $920 $872 $872 $1,744
Fund 001 ­ A $0 $290 $290 $275 $275 $550
Fund 001 ­ 1 $35 $203 $238 $203 $203 $406
Fund 001 ­ A $0 $28 $28 $28 $28 $56
Fund 001 ­ C $0 $50 $50 $48 $48 $96
Total Expenditures $35 $1,491 $1,526 $1,426 $1,426 $2,852

Revenue
001 ­ 0393 $0 $340 $340 $323 $323 $646
001 ­ 0393 $0 $28 $28 $28 $28 $56
Total Revenue $0 $368 $368 $351 $351 $702

Decision Package Description

In August 2024, DOJ and HHS notified DCYF that its Child Welfare program was not in compliance with federal civil rights laws guaranteeing
individuals with disabilities full and equal opportunity to benefit from child welfare services, such as family reunification. This finding was in
response to their investigation into multiple complaints they received concerning DCYF’s treatment of parents with disabilities within the Child
Welfare system. This is not the first time DCYF has received allegations from federal partners with concerns for discriminating against people
with disabilities.

DOJ/HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they have offered DCYF the opportunity to rectify the
noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function similarly to a settlement agreement. DCYF is currently
negotiating a VRA with DOJ and HHS and expect to execute the final agreement soon.

Under the VRA, DCYF has agreed to designate child welfare liaisons (Regional Disability Liaisons) to support individuals with disabilities to
avoid further civil rights enforcement actions by the federal government. As a result, we are requesting six employees to serve as dedicated
regional liaisons to best serve parents involved in the child welfare system.  In addition, we are requesting one full­time Quality
Assurance/Continuous Quality Improvement (QA/CQI) Management Analysis 5 (MA5) position and one full­time Administrative Assistant 3
(AA3) to support the ongoing reporting requirements of the VRA and all associated administrative duties. 

Child welfare currently has a position designated as the “Disability Lead” in each region, but the responsibilities of these leads fall under “other
duties assigned” in their position descriptions­­a category that constitutes a maximum of 15% of their time. These leads were not hired
specifically to support individuals with disabilities, so they may not have the appropriate background, experience, or education to fill the liaison
role contemplated by the proposed VRA. Because the current leads do not have the capacity for more duties, and they may not have the
relevant background to meet the expectations of the Regional Disability Liaisons, DCYF is requesting to establish six new positions to serve in
these roles.

The current structure of DCYF places the Americans with Disabilities Act (ADA)/504 compliance team in the Administrative Services Division,
and the Adults with Disabilities Program Manager in the Partnership, Prevention, and Services Division. There are no designated employees
within child welfare whose main focus is ADA/504 compliance. DOJ and HHS have taken the position that the current DCYF structure
contributed to the deficiencies they found in the agency’s ADA/504 compliance. They want to see much closer coordination between the
regions, the ADA team, and other agency specialists involved in disability support.

Clients with disabilities and their families will benefit the most from the improved coordination between child welfare and the ADA/504
compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those who need disability resources and
reasonable modifications, rather than sending all questions and support requests to the one centralized ADA/504 team that does not just serve
child welfare, but all DCYF.

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that designating these liaisons is
necessary to achieve compliance. If DCYF does not establish these positions, it will be difficult to meet the obligations of the VRA and could
result in litigation under the VRA. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could
demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational
disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

The VRA requires the appointment of a Regional Disability Liaison for each region. If new positions are not funded, these duties will fall to
existing staff who are already responsible for multiple practice areas and would not be able to manage the significant workload and responsibility
the VRA outlines for these positions. The responsibilities include providing input on policies, training, identifying and developing disability
resources, documenting and tracking necessary information, receiving and responding to requests for reasonable modifications of
practices/procedures, and fulfilling when a participant needs auxiliary aid or service. 

DCYF is also at risk of further lawsuits and concerns for discrimination against adults with disabilities. As part of the draft VRA, the DOJ and
HHS have proposed that DCYF pay each of the seven identified complainants $5,000 to compensate them for disability discrimination. The
DOJ and HHS have stated that they have additional complaints they are currently investigating as well. Further, DCYF settled previous disability
complaints with the DOJ in 2021 and paid the complainants a total of $300,000. Continuing to operate without the liaisons is likely to result in
additional complaints being filed with the DOJ and HHS, and possible future compensatory payments.

Assumptions and Calculations
Expansion, Reduction, Elimination or Alteration of a current program or service:

This funding request will provide dedicated staff to support individuals with disabilities.

Detailed Assumptions and Calculations:

Program Support Program 090:

DCYF requests $35,000 GF­S in the 2026 Supplemental Budget for settlement payments to the seven families identified as being discriminated
against by HHS and DOJ.

$5,000 per client X seven (7) clients identified= $35,000

Total GF­S GF­F
FY26 $35,000 $35,000 $0

Biennium Total $35,000 $35,000 $0

Workforce Assumptions:

Children and Families Program 010:

DCYF requests $1,491,000 ($1,123,000 GF­S) and 9.0 FTE to meet the VRA with HHS and DOJ in FY 2027 and ongoing.

6.0 Social Health Program Consultant 4 (SHPC4) in Child Welfare Field Operations (CWFO) to establish one Regional Disability Liaison per
region (six regions). 

SHPC4 cost: 6.0 x $172,000 per year ($765,000 GF­S, $255,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform QA/CQI functions for this program to monitor progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform Program Management in CWFO to ensure progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Administrative Assistant 3 (AA3) position.  This position will support the work of the regional liaisons and QA/CQI work.

AA3 cost $117,000 per year ($85,000 GF­S, 31,000 GF­F)

Program Support Program 090:

An 18.43 percent administrative support rate is applied to all FTE costs to fund program support functions that scale with additional FTEs such
as HR, IT, and Fiscal. This cost is represented in object T of this decision package. 

DCYF is requesting $231,000 GF­S and 1.7 FTE for administrative support staffing costs beginning in FY 2027.

Historical Funding:

DCYF has not received funding for dedicated Regional Disability Liaisons positions. Therefore, there is no historical funding.

Strategic and Performance Outcomes
Strategic Framework:

This proposal supports DCYF and the governor’s strategic priorities by:

Safely Reducing the Number of Children and Youth in Out­of­Home Care by Half:

When parents with disabilities receive individualized treatment, they are more likely to get the support they need to safely parent their child(ren)

in­home. The liaisons will directly impact field workers’ ability to recognize the potential presence of a disability, and then offer appropriate

services tailored to that individual. 

Improve Quality and Intention of Our Practice:

Several elements of the Family Practice Model (FPM) will be bolstered by this proposal. Liaisons will have input on both policy discussions and

the development of practice guides. They will also provide support and resources to child welfare staff by providing trainings.

Performance Outcomes:

DCYF will better support this population and improve outcomes for families long­term. Additional indicators of success will be whether the
ADA/504 Administrator has the information necessary to submit semiannual reports and whether the VRA can be completed within the term of
the agreement and not be extended for non­compliance. Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise
concerning ADA/504 issues, which will help reduce field workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions which will result in more
equitable treatment of our clients. 

Specific performance measures will be finalized in tandem with HHS and DOJ expectations through the finalization and agreement of the VRA.   

Equity Impacts
Community Outreach and Engagement:

DCYF will partner with our contracted providers, Developmental Disabilities Community Services, Home and Community Services, Office of

Public Defense, and advocacy groups to ensure coordination and stay up to date on ways the Regional Disability Liaisons can support our

clients.   DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Disproportional Impact Considerations:

DCYF has struggled to meet our clients’ needs and provide modifications to those who may have a disability and require individualized services.

Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise concerning ADA/504 issues, which will help reduce field

workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions.  This would result in more equitable treatment for our clients. 

Target Communities and Populations:

Clients with disabilities and their families involved in the child welfare system statewide will benefit the most from the improved coordination

between child welfare and the ADA/504 compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those

who need disability resources and reasonable modifications, rather than sending all questions/support requests to the one centralized ADA/504

team that does not just serve child welfare involved families, but all DCYF.

Community Inputs and Incorporation:

DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Other Collateral Connections
HEAL Act Agencies Supplemental Questions

Not Applicable.

Puget Sound Recovery:

Not Applicable.

State Workforce Impacts:

The Regional Disability Liaisons help support current practice and enhance our ability to support clients who have been diagnosed or have

suspected disabilities. These positions would lessen workload for the already overwhelmed regional leads who hold multiple other duties and

programs in their workload. It is not anticipated that these positions would pose any concerns to the existing CBA or statewide compensation

and benefits policy.

Intergovernmental:

As stated previously, DCYF is currently negotiating a VRA with HHS and DOJ regarding allegations that child welfare staff discriminated against

parents with disabilities. The ADA and Section 504 (as well as state laws) require that individuals with disabilities receive the same access to

DCYF’s services and programs as individuals who do not have disabilities. The DOJ and HHS believe that child welfare’s current practices do

not comply with the ADA/504. While neither federal nor state laws impose specific staffing requirements, it is the position of the DOJ and HHS

that creating these liaison positions is an important step in DCYF achieving compliance with ADA/504. It is believed that the liaison positions will

additionally help support any clients with disabilities who have Native American ancestry. Child Welfare will coordinate with DCYF’s Office of

Tribal Relations to ensure their input is received as these positions are created.

Stakeholder Impacts:

Clients with diagnosed or suspected disabilities will be impacted. It is anticipated they will support this request as it will expand child welfare’s

ability to support clients and their needs. 

State Facilities Impacts:

Not Applicable.

Changes from Current Law:

This request has no impact on existing statutes, rules or contracts.

Legal or Administrative Mandates:

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that hiring these Liaisons is necessary

to achieve compliance. If DCYF refuses to create these positions, it is possible that the DOJ and HHS would abandon VRA negotiations and

initiate litigation against the agency. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could

demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational

disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

Governor's Salmon Strategy:

Not Applicable.

IT Addendum
Does this Decision Package include funding for any IT‐related costs, including hardware, software, (including cloud‐based
services), contracts or IT staff?

No

Objects of Expenditure

Objects of Expenditure
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Obj. A $0 $885 $885 $885 $885 $1,770
Obj. B $0 $274 $274 $274 $274 $548
Obj. E $0 $14 $14 $14 $14 $28
Obj. G $0 $22 $22 $22 $22 $44
Obj. J $0 $65 $65 $0 $0 $0
Obj. E $35 $0 $35 $0 $0 $0
Obj. T $0 $231 $231 $231 $231 $462

Agency Contact Information
Crystal Lester

(360) 628­3960

crystal.lester@dcyf.wa.gov

Dept of Children, Youth, & Families
Policy Level ‐ P2 ‐ Regional Disability Liaisons
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Agency Recommendation Summary
The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,526,000 ($1,158,000 General Fund­ State) and 10.7 Full Time

Equivalent (FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement

(VRA) with the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has

been discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but

they have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final negotiation stage and it is anticipated to be signed soon.

Program Recommendation Summary
010 ‐ Children and Families Services

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $1,260,000 ($920,000 General Fund ­ State) and 9.0 Full Time Equivalent

(FTE) for Fiscal Year (FY) 2027 in the 2026 Supplemental Budget to meet its obligations under a Voluntary Resolution Agreement (VRA) with

the Department of Health and Human Service (HHS) and the Department of Justice (DOJ) regarding allegations that DCYF has been

discriminating against parents with disabilities. DOJ and HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they

have offered DCYF the opportunity to rectify the noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function

similarly to a settlement agreement. The VRA is in the final stages of negotiation and is anticipated to be signed soon.
090 ‐ Program Support

The Department of Children, Youth, and Families (DCYF) requests $266,000 ($238,000 General Fund ­ State) for indirect staffing costs and

for settlement agreements for families identified in the Voluntary Resolution Agreement. DCYF also requests 1.7 FTE of administrative support

staffing to support this work.

Fiscal Summary

Fiscal Summary
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Staffing
FTEs 0.0 10.7 5.35 10.7 10.7 10.7
Operating Expenditures
Fund 001 ­ 1 $0 $920 $920 $872 $872 $1,744
Fund 001 ­ A $0 $290 $290 $275 $275 $550
Fund 001 ­ 1 $35 $203 $238 $203 $203 $406
Fund 001 ­ A $0 $28 $28 $28 $28 $56
Fund 001 ­ C $0 $50 $50 $48 $48 $96
Total Expenditures $35 $1,491 $1,526 $1,426 $1,426 $2,852

Revenue
001 ­ 0393 $0 $340 $340 $323 $323 $646
001 ­ 0393 $0 $28 $28 $28 $28 $56
Total Revenue $0 $368 $368 $351 $351 $702

Decision Package Description

In August 2024, DOJ and HHS notified DCYF that its Child Welfare program was not in compliance with federal civil rights laws guaranteeing
individuals with disabilities full and equal opportunity to benefit from child welfare services, such as family reunification. This finding was in
response to their investigation into multiple complaints they received concerning DCYF’s treatment of parents with disabilities within the Child
Welfare system. This is not the first time DCYF has received allegations from federal partners with concerns for discriminating against people
with disabilities.

DOJ/HHS have the authority to enforce federal civil rights laws by filing lawsuits, but they have offered DCYF the opportunity to rectify the
noncompliance without resorting to litigation by proposing a VRA, which would function similarly to a settlement agreement. DCYF is currently
negotiating a VRA with DOJ and HHS and expect to execute the final agreement soon.

Under the VRA, DCYF has agreed to designate child welfare liaisons (Regional Disability Liaisons) to support individuals with disabilities to
avoid further civil rights enforcement actions by the federal government. As a result, we are requesting six employees to serve as dedicated
regional liaisons to best serve parents involved in the child welfare system.  In addition, we are requesting one full­time Quality
Assurance/Continuous Quality Improvement (QA/CQI) Management Analysis 5 (MA5) position and one full­time Administrative Assistant 3
(AA3) to support the ongoing reporting requirements of the VRA and all associated administrative duties. 

Child welfare currently has a position designated as the “Disability Lead” in each region, but the responsibilities of these leads fall under “other
duties assigned” in their position descriptions­­a category that constitutes a maximum of 15% of their time. These leads were not hired
specifically to support individuals with disabilities, so they may not have the appropriate background, experience, or education to fill the liaison
role contemplated by the proposed VRA. Because the current leads do not have the capacity for more duties, and they may not have the
relevant background to meet the expectations of the Regional Disability Liaisons, DCYF is requesting to establish six new positions to serve in
these roles.

The current structure of DCYF places the Americans with Disabilities Act (ADA)/504 compliance team in the Administrative Services Division,
and the Adults with Disabilities Program Manager in the Partnership, Prevention, and Services Division. There are no designated employees
within child welfare whose main focus is ADA/504 compliance. DOJ and HHS have taken the position that the current DCYF structure
contributed to the deficiencies they found in the agency’s ADA/504 compliance. They want to see much closer coordination between the
regions, the ADA team, and other agency specialists involved in disability support.

Clients with disabilities and their families will benefit the most from the improved coordination between child welfare and the ADA/504
compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those who need disability resources and
reasonable modifications, rather than sending all questions and support requests to the one centralized ADA/504 team that does not just serve
child welfare, but all DCYF.

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that designating these liaisons is
necessary to achieve compliance. If DCYF does not establish these positions, it will be difficult to meet the obligations of the VRA and could
result in litigation under the VRA. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could
demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational
disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

The VRA requires the appointment of a Regional Disability Liaison for each region. If new positions are not funded, these duties will fall to
existing staff who are already responsible for multiple practice areas and would not be able to manage the significant workload and responsibility
the VRA outlines for these positions. The responsibilities include providing input on policies, training, identifying and developing disability
resources, documenting and tracking necessary information, receiving and responding to requests for reasonable modifications of
practices/procedures, and fulfilling when a participant needs auxiliary aid or service. 

DCYF is also at risk of further lawsuits and concerns for discrimination against adults with disabilities. As part of the draft VRA, the DOJ and
HHS have proposed that DCYF pay each of the seven identified complainants $5,000 to compensate them for disability discrimination. The
DOJ and HHS have stated that they have additional complaints they are currently investigating as well. Further, DCYF settled previous disability
complaints with the DOJ in 2021 and paid the complainants a total of $300,000. Continuing to operate without the liaisons is likely to result in
additional complaints being filed with the DOJ and HHS, and possible future compensatory payments.

Assumptions and Calculations
Expansion, Reduction, Elimination or Alteration of a current program or service:

This funding request will provide dedicated staff to support individuals with disabilities.

Detailed Assumptions and Calculations:

Program Support Program 090:

DCYF requests $35,000 GF­S in the 2026 Supplemental Budget for settlement payments to the seven families identified as being discriminated
against by HHS and DOJ.

$5,000 per client X seven (7) clients identified= $35,000

Total GF­S GF­F
FY26 $35,000 $35,000 $0

Biennium Total $35,000 $35,000 $0

Workforce Assumptions:

Children and Families Program 010:

DCYF requests $1,491,000 ($1,123,000 GF­S) and 9.0 FTE to meet the VRA with HHS and DOJ in FY 2027 and ongoing.

6.0 Social Health Program Consultant 4 (SHPC4) in Child Welfare Field Operations (CWFO) to establish one Regional Disability Liaison per
region (six regions). 

SHPC4 cost: 6.0 x $172,000 per year ($765,000 GF­S, $255,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform QA/CQI functions for this program to monitor progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Management Analyst 5 (MA5) for CWFO to perform Program Management in CWFO to ensure progress around the VRA outcome
measures.

MA5 cost 1 X $172,000 per year ($128,000 GF­S, $43,000 GF­F)

1.0 Administrative Assistant 3 (AA3) position.  This position will support the work of the regional liaisons and QA/CQI work.

AA3 cost $117,000 per year ($85,000 GF­S, 31,000 GF­F)

Program Support Program 090:

An 18.43 percent administrative support rate is applied to all FTE costs to fund program support functions that scale with additional FTEs such
as HR, IT, and Fiscal. This cost is represented in object T of this decision package. 

DCYF is requesting $231,000 GF­S and 1.7 FTE for administrative support staffing costs beginning in FY 2027.

Historical Funding:

DCYF has not received funding for dedicated Regional Disability Liaisons positions. Therefore, there is no historical funding.

Strategic and Performance Outcomes
Strategic Framework:

This proposal supports DCYF and the governor’s strategic priorities by:

Safely Reducing the Number of Children and Youth in Out­of­Home Care by Half:

When parents with disabilities receive individualized treatment, they are more likely to get the support they need to safely parent their child(ren)

in­home. The liaisons will directly impact field workers’ ability to recognize the potential presence of a disability, and then offer appropriate

services tailored to that individual. 

Improve Quality and Intention of Our Practice:

Several elements of the Family Practice Model (FPM) will be bolstered by this proposal. Liaisons will have input on both policy discussions and

the development of practice guides. They will also provide support and resources to child welfare staff by providing trainings.

Performance Outcomes:

DCYF will better support this population and improve outcomes for families long­term. Additional indicators of success will be whether the
ADA/504 Administrator has the information necessary to submit semiannual reports and whether the VRA can be completed within the term of
the agreement and not be extended for non­compliance. Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise
concerning ADA/504 issues, which will help reduce field workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions which will result in more
equitable treatment of our clients. 

Specific performance measures will be finalized in tandem with HHS and DOJ expectations through the finalization and agreement of the VRA.   

Equity Impacts
Community Outreach and Engagement:

DCYF will partner with our contracted providers, Developmental Disabilities Community Services, Home and Community Services, Office of

Public Defense, and advocacy groups to ensure coordination and stay up to date on ways the Regional Disability Liaisons can support our

clients.   DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Disproportional Impact Considerations:

DCYF has struggled to meet our clients’ needs and provide modifications to those who may have a disability and require individualized services.

Regional Disability Liaisons can provide ongoing training and regional expertise concerning ADA/504 issues, which will help reduce field

workers’ unconscious biases and anti­disability assumptions.  This would result in more equitable treatment for our clients. 

Target Communities and Populations:

Clients with disabilities and their families involved in the child welfare system statewide will benefit the most from the improved coordination

between child welfare and the ADA/504 compliance team. A Regional Disability Liaison can be quickly responsive and provide support to those

who need disability resources and reasonable modifications, rather than sending all questions/support requests to the one centralized ADA/504

team that does not just serve child welfare involved families, but all DCYF.

Community Inputs and Incorporation:

DCYF has not received community input at this time for the Regional Disability Liaisons as this was a decision surrounding our current

negotiations with the DOJ and HHS through the VRA. Once the terms have been finalized for the VRA, DCYF will engage community partners

to gather further input on how these positions can support our clients.  

Other Collateral Connections
HEAL Act Agencies Supplemental Questions

Not Applicable.

Puget Sound Recovery:

Not Applicable.

State Workforce Impacts:

The Regional Disability Liaisons help support current practice and enhance our ability to support clients who have been diagnosed or have

suspected disabilities. These positions would lessen workload for the already overwhelmed regional leads who hold multiple other duties and

programs in their workload. It is not anticipated that these positions would pose any concerns to the existing CBA or statewide compensation

and benefits policy.

Intergovernmental:

As stated previously, DCYF is currently negotiating a VRA with HHS and DOJ regarding allegations that child welfare staff discriminated against

parents with disabilities. The ADA and Section 504 (as well as state laws) require that individuals with disabilities receive the same access to

DCYF’s services and programs as individuals who do not have disabilities. The DOJ and HHS believe that child welfare’s current practices do

not comply with the ADA/504. While neither federal nor state laws impose specific staffing requirements, it is the position of the DOJ and HHS

that creating these liaison positions is an important step in DCYF achieving compliance with ADA/504. It is believed that the liaison positions will

additionally help support any clients with disabilities who have Native American ancestry. Child Welfare will coordinate with DCYF’s Office of

Tribal Relations to ensure their input is received as these positions are created.

Stakeholder Impacts:

Clients with diagnosed or suspected disabilities will be impacted. It is anticipated they will support this request as it will expand child welfare’s

ability to support clients and their needs. 

State Facilities Impacts:

Not Applicable.

Changes from Current Law:

This request has no impact on existing statutes, rules or contracts.

Legal or Administrative Mandates:

It is the position of the federal government that DCYF is currently not complying with the ADA/504, and that hiring these Liaisons is necessary

to achieve compliance. If DCYF refuses to create these positions, it is possible that the DOJ and HHS would abandon VRA negotiations and

initiate litigation against the agency. Without measurable improvement during the initial three­year term of the VRA, the DOJ and HHS could

demand an extension of the term as well as increased monitoring and reporting requirements. This would create additional costs and operational

disruption well beyond the anticipated three­year term of the VRA.

Governor's Salmon Strategy:

Not Applicable.

IT Addendum
Does this Decision Package include funding for any IT‐related costs, including hardware, software, (including cloud‐based
services), contracts or IT staff?

No

Objects of Expenditure

Objects of Expenditure
Dollars in Thousands

Fiscal Years Biennial Fiscal Years Biennial
2026 2027 2025­27 2028 2029 2027­29

Obj. A $0 $885 $885 $885 $885 $1,770
Obj. B $0 $274 $274 $274 $274 $548
Obj. E $0 $14 $14 $14 $14 $28
Obj. G $0 $22 $22 $22 $22 $44
Obj. J $0 $65 $65 $0 $0 $0
Obj. E $35 $0 $35 $0 $0 $0
Obj. T $0 $231 $231 $231 $231 $462

Agency Contact Information
Crystal Lester

(360) 628­3960

crystal.lester@dcyf.wa.gov

Dept of Children, Youth, & Families
Policy Level ‐ P2 ‐ Regional Disability Liaisons
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