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Resumen de los cambios para el ano fiscal 2023
Secciones revisadas

® (Coaching Companion de Washington (Interfaz de la Comunidad de Capacitadores y
Educadores, Coach and Educator Community Interface o CECI) cuenta con una carpeta
de recursos destinada a capacitadores y materiales de capacitacién relacionadas con el
programa.

® |arevision del ingreso de datos se hara como parte de un proceso aleatorio de control
de calidad

Secciones nuevas

® Reciprocidad con los programas de capacitacidon de la Regidn X: los capacitadores de
Alaska, Idaho y Oregdn pueden participar en el programa de capacitaciéon aprobado por
el estado de Washington. Se usara una herramienta de alineamiento para identificar un
nivel de aprobacion correspondiente en nuestro estado.

® FEldescargo de responsabilidad por la grabacién de sesiones de capacitacién seiiala que,
al registrarse para participar en la capacitacion certificada por el estado, el participante
otorga su consentimiento para que lo graben.



https://wa-coachingcompanion.org/
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Resumen de los cambios para el ano fiscal 2022
Secciones revisadas

Documentos adicionales incorporados a los marcos rectores

Se actualizé la seccidn del resumen de los estandares para capacitadores a fin de reflejar
la revision

Se afadieron detalles adicionales a la seccidn de asighacion de competencias v niveles

Revision del ingreso de datos en MERIT tiene informacién adicional sobre este aspecto
del control de la calidad

La seccidon de renovacion de capacitadorestiene mas informacidn sobre el inicio del
proceso

Informacidn actualizada en la seccidn de sanciones para capacitadores

Se elimind la seccion de la alternativa de presentacién por escrito

Secciones nuevas

En Aceptacidén provisional se describe la intencion y las politicas vigentes para este tipo
de aprobacién de capacitadores nuevos con tiempo limitado.

La parte |l ofrece orientacién para capacitadores recién certificados que trabajan de
forma independiente, sin una organizacién capacitadora.

Pautas para usar el logotipo del DCYF.

Pautas sobre los certificados de finalizacidn de la capacitacion

Se requieren los formularios de evaluacion de capacitacion electrdnica para la
capacitacién en linea.

El plan de crecimiento profesional muestra el formulario que se usa para respaldar el
crecimiento del capacitador.

Plagio de materiales de capacitacion u otros contenidos.

Proceso de apelacion para el siguiente ciclo de renovacion de capacitadores (2024-2027)

Cambios hechos durante el aino fiscal 2022

Se amplid la seccidn sobre control de calidad, en particular las observaciones aleatorias
y el formulario de problemas con el capacitador.

Se eliminaron las inquietudes con el capacitador del proceso de renovacion.

Se anadid informacion sobre los pasos que debe adoptar el capacitador si se revoca su
condicion de capacitador.
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® Se aclard el restablecimiento de la condicidn de capacitador luego de haber sido
revocada.

® Pautas para gestionar las interrupciones en la capacitacidn
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Bienvenida

Somos el Equipo de Desarrollo Profesional del Department of Children Youth and Families
(DCYF). Nuestra funcidn es asistir a los capacitadores del estado y brindarles capacitaciones de
calidad. Elaboramos esta guia para los capacitadores certificados por el estado y para aquellas
nos" en este documento se

personas interesadas en serlo. Las palabras "nosotros", "nuestro”,
refieren al Equipo de Desarrollo Profesional del DCYF. La palabra "usted" se refiere a los
capacitadores certificados por el estado y a quienes estan interesados en certificarse.
Esperamos que los administradores de los programas de capacitacion también usen este
recurso para sus capacitadores.

El programa de capacitacion del Department of Children, Youth, and Families (DCYF) del estado
de Washington proporciona un aprendizaje continuo que ayuda al dominio de competencias
principales y practicas de liderazgo en la educacidn en la primera infancia y programas de edad
escolar. Mediante este programa, usted trabajara con proveedores de servicios de cuidado
infantil para desarrollar el conocimiento y las habilidades que estos necesitan a fin de mejorary
dar continuidad a sus practicas de calidad; el objetivo final es mejorar los resultados futuros
entre la infancia y la juventud. Podremos alcanzar estos resultados si las capacitaciones
desarrolladas y proporcionadas en nuestro estado se conectan de forma consistente con la
ciencia del desarrollo infantil y juvenil, la pedagogia y las practicas de liderazgo, y si nuestros
capacitadores tienen fundamentos sélidos sobre los principios del aprendizaje adulto.

Objetivo

Usted tiene una capacidad importante para influir en el conocimiento, las habilidades y las
aptitudes de los profesionales. Debido a este posible impacto en la comunidad profesional, la
funcién del Equipo de Desarrollo Profesional es garantizar que usted siga los estandares de
practica y profesionalismo establecidos.

Nuestra expectativa es que todos los administradores de programas de capacitacién, mentores
de los capacitadores de la organizacién (organization trainer mentors, OTM) y capacitadores
tengan un conocimiento practico de este documento para que entiendan:

e El proceso para convertirse en capacitadores aprobados por el estado.

e Estandares para brindar capacitaciones aprobadas por el estado.

e Los procesos de control de calidad para dar seguimiento a la capacitacién certificada por

el estado.
e El proceso para mantener la condicién de capacitadores aprobados por el estado.

Este documento pretende ser un manual operativo para el programa de capacitacion, y debe
ser el primer recurso que usted y los administradores del programas utilicen para encontrar
respuestas a sus preguntas.
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Marcos rectores

El sistema de desarrollo profesional del DCYF se fundamenta en los marcos rectores que se
enumeran a continuacion. Como representantes clave de dicho sistema, se espera que los
capacitadores usen estos documentos para tomar decisiones con respecto al desarrollo y el
formato de la capacitacion.

® Competencias principales de los profesionales de la educacion y el cuidado de la
primera infancia

® Competencias principales para profesionales del desarrollo de los nifios v los
jovenes(espafiol))

® Competencias de aprendizaje orientadas a la naturaleza: Un suplemento para
profesionales de la educacion y el cuidado de la primera infancia(espafiol y somali))

® |3 National Association for the Education of Young Children (NAEYC) impulsa la
equidad en la educacion de la primera infancia(espariol))

® [Estandares y competencias profesionales de la NAEYC para educadores de la
primera infancia (espafiol))

Cddigo de conducta ética y Declaracién de compromiso de la NAEYC(espafiol))

Estandares para el desarrollo profesional basados en las relaciones

Estandares para capacitadores del estado de Washington

Pautas para el desarrollo y el aprendizaje en la primera infancia del estado de
Washington(espafiol))

® Asociacion Mundial para la Salud Mental Infantil (World Association for Infant
Mental Health, WAIMH)

® Competencias fundamentales para educadores de bebés v nifios pequefios de ZERO
TO THREE

Estandares para capacitadores

Los estandares para capacitadores brindan un lenguaje comun para hablar sobre la preparacién
de los capacitadores y generar claridad sobre las expectativas para quienes desempeiian esa
funcién. También pueden usarse para orientar la planificacion del desarrollo profesional y el
disefio educativo de contenidos de aprendizaje nuevos. En la siguiente tabla se muestra un
resumen de lo que abarcan dicho estandares.

Estandar Competencia

Desarrollo de una estrategia | 1. Conciencia de uno mismo
antisesgos y antirracismo 2. Practicas que fomentan la equidad racial y la justicia social



https://dcyf.wa.gov/sites/default/files/pubs/EPS_0023.pdf
https://dcyf.wa.gov/sites/default/files/pubs/EPS_0023.pdf
https://dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/CoreComptenciesSchool.pdf
https://dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/CoreComptenciesSchool.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/CoreComptenciesSchool_Spanish.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pubs/EPS_0081.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pubs/EPS_0081.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/publications-library/EPS_0081
https://www.naeyc.org/resources/position-statements/equity
https://www.naeyc.org/resources/position-statements/equity
https://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/resources/position-statements/promoverlaequidad_declaracion.pdf
https://www.naeyc.org/resources/position-statements/professional-standards-competencies
https://www.naeyc.org/resources/position-statements/professional-standards-competencies
https://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/resources/position-statements/estandares_y_competancias1.pdf
http://www.naeyc.org/positionstatements/ethical_conduct
https://www.naeyc.org/sites/default/files/globally-shared/downloads/PDFs/resources/position-statements/Ethics_Spanish%20Position%20Statement2011_09202013update_0.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/RBPDStandards.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/WA_Trainer_Competencies.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/guidelines.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/guidelines.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pubs/EL_0015SP.pdf
https://mi-aimh.org/imh-consultant-competencies/
https://mi-aimh.org/imh-consultant-competencies/
https://www.zerotothree.org/resources/345-zero-to-three-critical-competencies-for-infant-toddler-educators#chapter-1727
https://www.zerotothree.org/resources/345-zero-to-three-critical-competencies-for-infant-toddler-educators#chapter-1727
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/WA_Trainer_Competencies.pdf
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2. Entorno de aprendizaje fisico
3. Entorno de aprendizaje virtual

1. Participacidn de todos los presentes
Preparacion y desarrollo 2. Contenido de aprendizaje
3. Disefo virtual

1. Apoyo a los estudiantes adultos

Facilitacidn . e
2. Estrategias de facilitacidn
1. Evaluacidn del aprendizaje durante la capacitacidn (evaluacién
., formativa)
Evaluacion

2. Evaluaciéon de acercamiento a los objetivos del aprendizaje
(evaluacién sumativa)

Parte I: COmo convertirse en capacitador aprobado por el estado

El proceso de certificacidon de capacitadores (consulte la Politica 501) nos ayuda a asegurarnos
de que tenemos capacitadores calificados. En esta seccidn se describen los requisitos y los
pasos para presentar la solicitud de capacitador. Puede usar la lista de verificacién para la
solicitud de capacitador y acceder a otro formato de la guia paso a paso de la solicitud en la
carpeta de recursos para capacitadores aprobados por el estado en Coaching Companion..

¢Qué tipo de capacitador es?

En la tabla siguiente se muestran distintas opciones de solicitud para la aprobacion de
capacitadores. Seleccione la solicitud que mejor se adapte a su funcion actual.

Tipo de

capacitador

Descripcion

Proceso de solicitud

Capacitador
especialista

Propietarios de negocios
independientes

Personas afiliadas a una
organizacién que brinda
capacitaciones

Personal del Programa de
Educacién y Asistencia para la
Primera Infancia (Early
Childhood Education and
Assistance Program, ECEAP) en
un entorno distinto al distrito

Envie su solicitud de educacidn para comprobar
su educacidn en la Herramienta para Registro de
Informacién y Educacion Administrada (Managed
Education and Registry Information Tool, MERIT)
Complete la "Solicitud de especialista" en MERIT
Envie una carta de recomendacién relativa a la
capacitacidn escrita en una hoja membretada
oficial, firmada y fechada en los ultimos seis
meses a training@dcyf.wa.gov

Participe en el proceso de observacion de
capacitacidn, ya sea con el DCYF o con el mentor
de capacitadores de la organizacion (OTM)



https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/PDPolicyManual.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/Trainer_Approval_Instructions_Eng.pdf
https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pdf/Trainer_Approval_Instructions_Eng.pdf
https://wa-coachingcompanion.org/
mailto:training@dcyf.wa.gov
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de educacién primaria 'y
secundaria (K-12) o al Distrito
de Servicio Educativo
(Educational Service District,
ESD)

Complete la pestaiia “Orientation to the State-
Approved Trainer” (Orientacidén para
capacitadores aprobados por el estado) en el
modulo de MERIT

El DCYF tomara las decisiones finales de
certificacion de acuerdo con los materiales
enviados

Capacitador

Empleados actuales de K-12

Envie su solicitud de educacidn para comprobar

de educacion superior.

para K- que brindan capacitacién a su educaciéon en MERIT
12/Esb/ docentes Complete la solicitud de capacitador en "Higher
Head Start Docentes de escuela Education" (Educacién superior) o "K-12/ESD" en
secundaria que siguen el plan MERIT
de estudios sobre fundamentos Envie el formulario de verificacién de empleo a
de la atencién infantil training@dcyf.wa.gov
Empleados que proporcionan Complete la pestafia “Orientation to the State-
capacitacién y educacion para Approved Trainer” (Orientacién para
un ESD o una oficina de Head capacitadores aprobados por el estado) en el
Start mddulo de MERIT
El DCYF tomara las decisiones finales de
certificacidon de acuerdo con los materiales
enviados
Capacitador | Actuales instructores de Envie su solicitud de educacidn para comprobar
de educacion superior que su educacién en MERIT
educacion proporcionen capacitaciony Llene la solicitud correspondiente a "Educacién
superior den cursos en una institucion superior" en MERIT

Envie el formulario de verificacion de empleo a
training@dcyf.wa.gov

Complete la pestafia “Orientation to the State-
Approved Trainer” (Orientacidn para
capacitadores aprobados por el estado) en el
moddulo de MERIT

El DCYF tomara las decisiones finales de
certificacion de acuerdo con los materiales
enviados

Como presentar la solicitud de capacitador en MERIT

Para iniciar la solicitud, debe crear una cuenta en el registro de personal (MERIT) a fin de
acceder a las solicitudes de capacitadores certificados por el estado. Recomendamos a los
solicitantes revisar todas las secciones de la solicitud y reunir la informacion relevante antes de
comenzar su solicitud en MERIT. Las instrucciones seran diferentes segun el tipo de solicitud



https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://www.dcyf.wa.gov/forms?field_number_value=14-001&title
mailto:training@dcyf.wa.gov
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://www.dcyf.wa.gov/forms?field_number_value=14-001&title
mailto:training@dcyf.wa.gov
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
https://dcyftraining.com/
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seleccionado. Todos los tipos de capacitadores deben presentar la solicitud de educacion en
MERIT.

Especialista K-12/ESD/Head Start | Educacidon superior
Filosofia de . . .
capacitacion
Informacion . . .
profesional
Logro educativo ° ° .
Experiencia en la ° ° °
ensefianza de adultos
Demostracion de °
competencias clave
Experiencia laboral . .
Curriculum vitae .
Verificacion de . .
empleo
Observacion .
Moddulo de . . .
orientacion

La Declaracion de la filosofia de capacitacion es de acceso publico. Les permite a las personas
obtener mas informacion de sus aptitudes como capacitador. Podrd modificar esta declaracion
si se aprueba su solicitud de capacitador. Puede usar esta seccidn para lo siguiente:

e Describir su enfoque para desarrollar y brindar capacitacién para adultos.

e Compartir lo que le apasiona, asi como su experiencia relacionada con el contenido.

En la seccién informacidn profesional se describe su experiencia laboral en el cuidado y la
educacion de la primera infancia, asi como el trabajo que ha realizado en el ambito del
aprendizaje de adultos. Puede usar esta seccion para lo siguiente:
e Hablar sobre lo que ha hecho como capacitador, instructor, entrenador, mentor o en
otro cargo relacionado al trabajo con estudiantes adultos.
e Hablar sobre oportunidades de voluntariado en las que haya trabajado con
estudiantes adultos.
Puede usar su curriculum para compartir otras experiencias profesionales relevantes.

La demostracion de competencias clave es la seccidn en la que seleccionaran las areas de
competencias clave que desea brindar. Puede usar esta seccidn para lo siguiente:
e Proporcionar informacién especifica y detallada sobre el conocimiento, las
habilidades y las experiencias que lo han preparado como capacitador en esta area.
e Brinde informacidn mas detallada, ademads de la que muestra en su curriculum.
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e Comparta ejemplos de las capacitaciones especializadas que ha cursado, los
programas de estudios que ha desarrollado, las presentaciones que ha hecho en
conferencias o de su desarrollo profesional.

Puede basarse en estas oraciones para completar la demostracién de competencias clave:
e ¢Qué experiencia(s) lo han preparado para brindar capacitaciones en este area de
contenidos?
e (Qué logros muestran su nivel de conocimiento en el drea de competencia?
e (Qué habilidades y aptitudes desea que se conozcan en el DCYF que no se observan
en su experiencia laboral?

Las solicitudes de capacitadores especialistas requieren una observacion para revisar sus
aptitudes como capacitador. Esto se hard con una categoria que se basa en los estandares para
capacitadores. Caracteristicas de las observaciones:

e Deben ser sincrdnicas (en tiempo real), ya sea en Internet o de forma presencial.
e Deben durar al menos 90 minutos.

Usted es responsable de coordinar el evento de capacitacién y convocar a los participantes. No
se otorgan horas de servicio (Sistema de Registro de Capacitaciones del Estado, State Training
Registry System o STARS) por la sesidn de observacion para la aprobacidn si usted mismo brinda
la capacitacion. Si brinda la capacitacion en colaboracion con un capacitador que ya estd
aprobado por el estado, es posible que se otorguen horas de servicio (STARS) por la
capacitacién que usted brinde, puesto que serd bajo la supervisién directa de un capacitador
aprobado por el estado. Consulte la Politica 501 para obtener mas informacion..

Si presenta una solicitud como capacitador especialista y es propietario
de un negocio independiente que no brinda capacitaciones en nombre de
una organizacion de la lista de MERIT, necesitara obtener una licencia
comercial en el sitio web del Departamento de Hacienda ( Department of
Revenue) en caso de que se lo autoricen para tal fin.

Niveles de competencia asignados
El DCYF revisara todos los materiales de su solicitud y tomara una decisidon con respecto a su
aprobacion. Si se aprueba su solicitud, se le asignaran niveles para cada drea de competencias
clave que puede brindar.
e Los capacitadores de educacién superior y K-12/ESD reciben una certificacidn para
los niveles 1 a 5 en todas las areas de competencia.
e Un capacitador especialista puede recibir distintos niveles de certificacién de
acuerdo con el conocimiento y las habilidades demostradas para cada area de
competencia.

Solo podra capacitar en los niveles que le sean asignados.
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En la siguiente tabla se muestra cémo tomamos nuestra decisiones de aprobacidn; tenga en
cuenta que podremos tener cierta flexibilidad con respecto a esta tabla..

Capacitad
or
especialis
ta

Experto
enla
materia

1-2

1-3

1-4

1-5

Varia

Educacion relacionada con el

aprendizaje en la primera

infancia y certificacion del

estado (State Approval, SA)
Algunas horas de crédito en
cuidados de la primera
infancia o de nifios en edad
escolar (asociado de
desarrollo infantil, Child
Development Associate o
CDA, certificado inicial/corto)
Grado de asociado

Grado universitario

Maestria

Educacidén o formacidn que
conduce a conocimientos
expertos en una profesion o
plan de estudios concreto (es
decir, asesor de salud mental
infantil, fisioterapeuta, etc.)

Experiencia
profesional

2 afios de
experiencia

3 afios de
experiencia
5 afios de
experiencia

7 o mas
afios de
experiencia

5 o0mas
afios de
experiencia
en el campo

Trabajo con estudiantes adultos

10 horas de trabajo supervisado /
en colaboracidn

20 horas de presentaciones
supervisadas/en colaboracién
30 horas de experiencia
formativa o ensefianza de dos
semestres de créditos
universitarios (30 horas)

60 horas de experiencia
formativa o ensefianza de dos
semestres de créditos
universitarios (30 horas)

10 horas

Cambios en la asignacion de las competencias principales y el nivel

Si sus conocimientos profesionales aumentan ya sea mediante la obtencién de un titulo o por
otras formas de desarrollo profesional, puede ser elegible para una revaluacién de sus niveles
de certificacion. Puede solicitar una reevaluacidon de competencias fundamentales a través de
un mensaje a training@dcyf.wa.gov. Podriamos pedirle que vuelva a presentar una solicitud
educativa en MERIT o una solicitud actualizada de capacitador aprobado por el estado para
procesar posibles cambios en sus niveles de competencia asignados. No necesitara enviar otra
carta de recomendacion ni completar otra observacion de capacitador.

Certificacién provisional

Los solicitantes que no demostraron tener un dominio completo durante la observacion,
podrian recibir una certificacidén provisional para un periodo de 6 meses en virtud de su puntaje
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en la observacidn. Los solicitantes pueden optar por esta opcidn cuando obtienen un puntaje
de entre 70 % y 79 % durante la observacion.

La certificacidn provisional brinda la oportunidad de participar en un desarrollo profesional
especifico para mejorar los conocimientos y habilidades en las areas requeridas. Los
capacitadores trabajardn con un mentor de capacitadores para elaborar un plan de desarrollo
profesional e identificar actividades para lograr sus objetivos de aprendizaje.

Los capacitadores que hayan recibido la certificacion provisional pueden dar capacitaciones a
cambio de horas de servicio durante este periodo.

Al final del periodo de seis meses, deberan completar una observacién en vivo (incluso si
originalmente se presentaron un formato distinto) y demostrar que han alcanzado sus objetivos
de aprendizaje. Si el capacitador no puede demostrar que cumple los estandares para
capacitadores, no sera elegible para brindar capacitaciones y obtener horas de servicio. Podran
volver a presentar su solicitud luego de seis meses.

Reciprocidad con los programas de capacitacion de la Region X

Todos los estados que constituyen la Regién X reconocida en el ambito federal (Akaska, Idaho,
Oregdn y Washington) tienen programas de capacitaciéon aprobados por el estado similares. Si
usted es capacitador en alguno de estos estados, puede solicitar el reconocimiento como
capacitador en el registro de Washington. Debera pasar por un proceso de solicitud simplificado
y se le pedird enviar su documentacién para verificar su tipo de capacitador y niveles de
certificacién. El Equipo de Desarrollo Profesional usara una herramienta de alineamiento para
identificar su aprobacién equivalente en nuestro estado. Si usted es capacitador en un estado
de la Regidn X, envie un mensaje a training@dcyf.wa.gov antes de comenzar el proceso de
solicitud.

Parte Il: Orientacidn para capacitadores aprobados por el estado

Una vez que esté certificado como capacitador, recibird un correo electrdnico de bienvenida
con enlaces a recursos Utiles en la pagina “Professional Development” (Desarrollo profesional)
del DCYF y el sitio de Coaching Companion.

También le sugerimos que se suscriba al boletin Growing the Workforce, el medio de
comunicacion de nuestro equipo para brindar informacion importante a los capacitadores.

Navegacion por la pestaina “State-Approved Trainer” (Capacitadores aprobados
por el estado)

Lo invitamos a revisar el mddulo “Orientation to the State-approved Trainer” (Orientacion para
capacitadores aprobados por el estado), en el que se aborda el sistema de gestion del
aprendizaje del DCYF. Para encontrarlo en el catdlogo de cursos, debe seleccionar "capacitador
aprobado por el estado" en la seccidon de audiencia. Este mdédulo cubre muchas de las
preguntas mas frecuentes que tienen los capacitadores sobre como navegar por el registro.
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Licencia comercial del estado de Washington

Todos los capacitadores independientes que no estén afiliados a una organizacion de
capacitacion deben obtener una licencia comercial del estado de Washington, incluso si no
planean cobrar por sus capacitaciones. Esto se debe a que el DCYF considera a los capacitadores
como propietarios de negocios. Para obtener mds informacién sobre cdmo obtener la licencia
comercial, puede visitar el sitio web del Departamento de Hacienda (Department of Revenue)..

Marketing

Los capacitadores aprobados por el estado que ingresen una capacitacion de acceso publico en
MERIT la verdn publicada en la pagina “Find Training” (Busqueda de capacitaciones). Esto
permitird a los proveedores buscar y registrarse en la capacitacién. Le solicitamos que busque
otras formas de compartir la informacidn sobre sus ofertas. El Equipo de Desarrollo Profesional
no puede ofrecer asesoramiento ni apoyo personalizados en estrategias de marketing o
extension comunitaria.

Asistencia para los capacitadores

Como capacitador aceptado por el estado, puede ser elegible para enviar una solicitud de
asistencia para capacitadores en MERIT, a fin de recibir ayuda para comprar materiales para la
capacitacién o recibir asesoramiento profesional relacionado con su funcidn. Necesitara un
numero estatal de proveedor (Statewide Vendor Number, SVN) para participar. Si no tiene un
SVN en el momento de enviar su solicitud, tendrd hasta 12 meses a partir del dia del envio para
obtener dicho numero.

e Este financiamiento se otorga a quienes lo soliciten mientras haya fondos disponibles.
e Puede solicitar este financiamiento una vez por aio fiscal (del 1 de julio al 30 de junio),
hasta por 200 délares.

Debera guardar una copia de sus recibos para comprobar los gastos. Es posible que el DCYF se
los solicite como respaldo de su solicitud.

Parte lll: Orientacion para capacitadores afiliados a organizaciones de
MERIT

Las organizaciones de capacitacidn que se encuentran en el estado de Washington pueden
estar reconocidas por MERIT. Esto permitira a los capacitadores que dictan clases en nombre de
dichas organizaciones vincular las plantillas de capacitacién que ellos disefian para la
organizacién en el registro. A su vez, esto permite al administrador de una organizacién
administrar la plantilla de participantes, llevar un historial de todas las capacitaciones
proporcionadas y gestionar otros detalles logisticos.

Puede considerar hacer esto si forma parte de una organizacion que brinda capacitaciones de
servicio periddicamente a lo largo del afio y que tiene por lo menos un capacitador aprobado
por el estado entre sus empleados. También puede usar la pestafia “Find Training” (BUsqueda
de capacitacion) en MERIT para saber si su organizacion ya se encuentra en el registro. Le
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solicitamos que revise la Politica 507 y escribir a training@dcyf.wa.gov si considera que es
elegible.

Parte IV: Capacitaciones aprobadas por el estado
Eventos elegibles para horas de servicio

Se otorgan horas de servicio por eventos en los que se comparten principios de la ensefianza
para adultos, y estan disefiados especificamente para desarrollar habilidades a través de
actividades practicas.

Para que un evento de aprendizaje cumpla los requisitos para recibir horas de servicio, la
capacitaciéon debe tener las siguientes caracteristicas:
e Debe durar, como minimo, una hora.
e Se deben aplicar los estandares para capacitadores y abordar las competencias
principales.
e Se debe fomentar el aprendizaje mediante actividades de participacion activa 'y
colaborativa.
e Deben tener objetivos de aprendizaje claramente definidos.

Sin importar su formato, todas las capacitaciones, deben tener por lo menos un punto de
interaccion por cada hora. Puede usar estos dos tipos de interaccion:
e Interaccion entre los participantes
o Ejemplos: debate simultdneo en grupo, divisidon en subgrupos, foros
grupales, paneles de discusidn y conversaciones de chat grupales.
e Interaccidn entre el capacitador aprobado por el estado y el participante
o Ejemplos: Retroalimentacion documentada, conversaciones por
videollamada, mensajeria directa, foros y paneles de mensajeria.
Usted también puede escribir correos electrdnicos y enviar enlaces con recursos para los
participantes. Si bien esto es muy util, no los consideramos como un medio de interaccion,
puesto que no hay reciprocidad para ampliar el aprendizaje, profundizar el pensamiento o
brindar una perspectiva alterna.

Muchos de los eventos en los que se comparte informacion sirven para difundir informacion
valiosa, pero no son elegibles para recibir horas de servicio, puesto que no son un medio para
desarrollar el aprendizaje interactivo y no sirven para aplicar los estdndares de prdctica. El
Equipo de Desarrollo Profesional del DCYF se reserva el derecho de tomar la decisién final sobre
la elegibilidad de un evento para recibir horas de servicio.

Temas de capacitacion requeridos en el ambito federal

De conformidad con el Cédigo Administrativo de Washington (Washington Administrative Code,
WAC), no otorgaremos horas de servicio por capacitaciones de salud y seguridad en ciertos
temas especializados, como primeros auxilios, suefio seguro, reanimacion cardiopulmonar,
patdgenos de transmisién sanguinea y manejo de alimentos. Hay algunos temas de
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capacitacion que solo pueden ensefiar las entidades o los capacitadores aprobados por el
estado que forman parte del DCYF, entre ellos:

e (Capacitacion sobre sueiio seguro.

e Capacitacién sobre regulaciones para obtener licenciamiento o el WAC.

e Asesoramiento para obtener licencias para proveedores nuevos.

También nos reservamos el derecho de restringir las capacitaciones en los temas que se
mencionan a continuacidn y las limitamos a ciertos contratistas de desarrollo profesional:
e Eventos ambientales
e COVID-19
e Planes de estudios desarrollados por el DCYF

Estas listas pueden modificarse y se actualizardn segln sea necesario.

Como ingresar una capacitacion en MERIT

Podra encontrar informacidn detallada paso a paso sobre cdmo navegar por la pestaiia para
capacitadores aprobados por el estado en la pestafia “Orientation to the State-approved
Trainer” (Orientacion para capacitadores aprobados por el estado) en el mddulo de MERIT. Si
tiene preguntas especificas que no se respondan en este documento o en el médulo, envielas a
training@dcyf.wa.gov..

Formato de la capacitacién
Puede elegir distintas maneras de brindar una capacitacién.

Descripcion Ejemplos Registro en
MERIT
Aprendizaje = El participante accede al contenido de forma = Microcredencial Aprendizaje
independiente independiente y lo finaliza a su propio ritmo. = Contenido por autorregulado
autorregulado = La actividad no ocurre en simultaneo con otros Internet
participantes. autorregulado
Por Internet = Evaluacién del aprendizaje que determina la con lo siguiente:
Correo finalizacién exitosa. = Reflexiones
electronico = Interaccion reciproca con el instructor necesaria por escrito
Correo postal para recibir horas de servicio (es decir, el = Muestras de
instructor envia el contenido, el participante trabajo
responde, el instructor corrige y envia el = Entrevistas
certificado y los retroalimentacion por correo). con otros
educadores
Enfoque = Cohorte con puntos de contacto dentro de un = Paneles de Hibrido
mixto lapso compartido. discusion
= Acceso al contenido de forma individual y realiza = Conversaciones
Modelo de las actividades por su cuenta en un tiempo de chat
cohorte especifico. = Grupo en redes
= Los participantes se unen en interacciones para sociales
llevar a cabo la capacitacion.
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Enfoque = Contenido con seguimiento de practicas = Mddulos enlinea  Hibrido
mixto reflexivas y en grupos pequefios = Revision de
= Cada persona accede al contenido por su cuenta documentosy
Modelo y finaliza a su propio ritmo textos
invertido = Los participantes se unen a un grupo pequefio = Reunién en
para reflexionar y debatir aplicando los seminario web o
conocimientos en la practica telefénica
Facilitacionen = Ocurre al mismo tiempo que con otros = Seminario web Presencial
vivo participantes = Plataformas de Por Internet
= Facilitacion e interaccion en vivo reuniones
Virtual = Los participantes se unen en la fecha y hora virtuales
Presencial establecida en un espacio comun = (Clases
= Elinstructor los guia a través del contenido y las presenciales
actividades

Cancelacidn o suspension de la capacitacion

Usted es responsable de cancelar la capacitacién o ajustar los detalles del evento en el registro
lo antes posible. Debe hacer todo lo que le sea posible para informar de la cancelacion por lo
menos 72 horas antes a todos los participantes.

Emergencia ambiental

Las capacitaciones presenciales pueden suspenderse en caso de una emergencia ambiental (p.
ej., erupcién volcanica, condiciones invernales extremas, incendio forestal, etc.). EIl DCYF
reconoce que la respuesta a una emergencia puede varias en cada condado, y que esto puede
incidir en cuando se reanuda la capacitacién presencial. Le pedimos seguir las recomendaciones
del Departamento de Salud (Department of Health) del Estado de Washington y cumplir con
todos los requisitos de su jurisdiccion de salud local antes de reanudar la imparticién presencial.

Expectativas del ingreso de una capacitacion en MERIT

Es responsable de introducir las capacitaciones en el registro para garantizar que todos los
participantes tengan un historial preciso de las capacitaciones que han completado.

No puede otorgarse a si mismo horas de servicio por las sesiones que imparte.

Se espera que:

e Llene todos los campos de la plantilla de capacitacion en MERIT

e Introduzca las capacitaciones en MERIT tres semanas antes de la fecha inicial de la
sesion de capacitacion

e Llene la planilla de capacitacidon a mas tardar 30 dias después de la fecha de término de
la capacitacion

e Vincule la capacitacion con una organizacion incluida en MERIT o introduzca el Numero
Unificado de Negocio (Unified Business Identifier, UBI)
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e Actualice MERIT de forma que se reflejen los cambios a la capacitacion (p. ej.,
ubicacién/hora diferente, cancelacion)

Las capacitaciones asincronas por Internet que son
autorreguladas deben ingresarse como capacitaciones
autorreguladas en MERIT, y seran referidas como
capacitaciones "sin cronograma". Mds informacién sobre los
requisitos de introduccion de datos..

Las capacitaciones deben
tener una fecha de inicio
y de término en el mismo
ano calendario.

El DCYF no realiza autorizaciones previas para cada
capacitacion introducida en MERIT.

Alineacion de la capacitacidon con las competencias principales

Los capacitadores deben entender y aplicar las competencias principales y sus niveles conforme
desarrollan, planifican e imparten la capacitacion. Esto garantizara que las ofertas se alineen
con las necesidades de aprendizaje profesional de los proveedores de nuestro estado. El
capacitador debe pasar como minimo una hora en, por lo menos, una area de competencias.

Calculo de las horas de servicio

Se pide a los capacitadores aprobados por el estado indicar la duracién de la sesién y el nUmero
de horas necesarias para cada drea de contenido incluida en la capacitacion. Debe haber un
minimo de una hora en por lo menos un area de competencias clave.

Esta es la formula para calcular el total de horas de servicio:
Horas de servicios = duracion de la sesién - tiempo de descanso*

Los descansos se definen como periodos mayores de 30 minutos durante los cuales no se
imparten contenidos ni actividades de la capacitacion.

e En las capacitaciones de mayor duracién, a menudo se da una pausa para almorzar a los
participantes. Este descanso se resta de las horas de servicio totales.

e No es necesario restar los descansos breves, los cuales deben considerarse en la
capacitacidon en apoyo a las necesidades de los estudiantes.

Se anima a los capacitadores a ajustar la duracidon de sus sesiones para garantizar que los
participantes obtengan un nimero preciso de horas de servicio.

Como impartir planes de estudio desarrollados por el DCYF

Todos los planes de estudio desarrollados por el DCYF tienen una plantilla de capacitacién
estandarizada en MERIT. Para impartir capacitacién desarrollada por el DCYF, este asignara
dicha plantilla a los capacitadores, quienes deberan usarla para garantizar que los participantes
reciban el registro de finalizacién adecuado. Por ejemplo, si un capacitador brinda capacitacién
en el sistema de asistencia electrdnica, el capacitador aprobado por el estado debe usar la
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plantilla de capacitacion en asistencia electrénica para introducir a los participantes en la

planilla.

Antes de asignar una plantilla, el capacitador aprobado por el estado debe recibir la
autorizacion para impartir la capacitacion. Los requisitos para obtener acceso a estas plantillas
varian y se describen en el Manual de politicas de desarrollo profesional; Seccién 5, Politica

505.

En la tabla siguiente se explican los niveles de certificacion que puede requerir un capacitador
en las competencias principales Cuidado y educacion de la primera infancia y Profesionales del

desarrollo de los nifios y los jovenes (espaiol) para brindar una capacitacion.

Capacitacion

Nivel del

Area de competencias

capacitador

Fundamentos de la atencién 1-3 Todas las areas de contenido de

infantil (Child Care Basics, CCB) competencias clave de educacién en la
infancia temprana (Early Childhood
Education, ECE)

Fundamentos de la edad escolar Todas las areas de competencias de los
profesionales en el desarrollo infantil y
juvenil

Fundamentos de naturaleza y 1-3 Todas las areas de contenido de

exteriores competencias clave de ECE

Mejora de la calidad del 1-4 Todas las areas de contenido de

aprendizaje en la primera competencias clave de ECE

infancia (Enhancing Quality Early

Learning, EQEL), afios 1 y I

Aprendizaje de la naturaleza en 1-4 Areas de contenido de competencias

exteriores 10 horas (docente clave de ECE:

lider) Crecimiento y desarrollo infantil
Plan de estudios y entorno de aprendizaje
Salud, seguridad y nutricion

PACE: Provider Access to a 1-4 Todas las areas de contenido de

Community Equivalent o acceso competencias clave de ECE

de proveedor a un equivalente

de la comunidad

Estudiante de idiomas dual 1-4 Areas de contenido de competencias

clave de ECE:

Crecimiento y desarrollo infantil

Plan de estudios y aprendizaje
Interacciones entre familias y sociedades
comunitarias
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Planificacion y desarrollo de programas
Desarrollo y liderazgo profesional
Combate de los sesgos y el 1-4 Areas de contenido de competencias
racismo clave de ECE:

Crecimiento y desarrollo infantil

Plan de estudios y aprendizaje
Interacciones entre familias y sociedades
comunitarias

Planificacién y desarrollo de programas
Desarrollo y liderazgo profesional

Lineamientos para usar el logotipo del DCYF

Los capacitadores no deben usar el logotipo del DCYF en sus planes de estudio de capacitacién.
El logotipo del DCYF solo puede usarse en capacitaciones creadas y distribuidas por el DCYF.

Pautas sobre los certificados de finalizacion de la capacitacion

Los capacitadores deben otorgar un certificado de finalizacion de la capacitacién a todos los
participantes. El DCYF puede usar estos certificados para corregir problemas relativos a la
planilla que se encuentra en el registro. Para que el DCYF compruebe que un capacitador ha
finalizado la capacitacidn, los certificados deben incluir:
e Titulo de la capacitacion
e Fecha de la capacitacién

e Duracién de la capacitacion Los capacitadores

e Competencias principales y duracion de cada una deben generar sus

e Nombre del participante propios certificados de

e Nombre del capacitador, nimero de identificacién de finalizacion.
STARS y firma

e Laorganizacién o agencia capacitadora, si corresponde

El DCYF no proporciona plantillas para los certificados de finalizacién.

Formulario de evaluacidn de capacitaciones certificadas por el estado

Los capacitadores son responsables de distribuir formularios de evaluacion de la capacitacion a
todos los participantes después de cada capacitacion. El propdsito de esta evaluacion es
recopilar comentarios de los participantes para hacer mejoras al contenido y la facilitacién del
aprendizaje. No es necesario que estas evaluaciones sean confidenciales; sin embargo, los
participantes pueden omitir su nombre en el formulario. Los capacitadores aprobados por el
estado deben mantener las evaluaciones en su registro por un minimo de tres afios, y deben
enviarlas al DCYF si se les solicitan. El formulario de evaluacién de la capacitacién puede
encontrarse aqui: inglés, somali, espafiol..
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Evaluaciones de la capacitacion en linea

Los capacitadores son responsables de aplicar las evaluaciones correspondientes después de
cada capacitacion, incluso si esto se hace en linea. Pedimos a los capacitadores que ensefian
contenido por Internet que elaboren formularios de encuesta electrénicos con preguntas
similares. Puede usar Survey Monkey o Google Forms para crear una evaluacién de la
capacitacion. Solo recuerde compartir su enlace con todos sus participantes antes de finalizar la
capacitacion.

Descargo de responsabilidad

Las capacitaciones certificadas por el estado estan pensadas como recursos informativos para
programas de aprendizaje en la primera infancia con licencia. Los capacitadores aprobados por
el estado no tienen autoridad sobre dichas entidades ni pueden ser responsables de las
acciones o inacciones de estas. Cualquier entidad que se apoye en la informacion e ideas
identificadas en una capacitacion certificada por el estado tiene el deber de verificar la
aplicabilidad, precisidn y oportunidad del contenido compartido.

Manejo de las alteraciones en el aprendizaje

A veces, los capacitadores pueden enfrentarse a uno o mas participantes que alteran el proceso
de aprendizaje. Para evitar estas situaciones, recomendamos a los capacitadores hacer lo
siguiente:

e (Clarificar las normas de participacion al comienzo de la capacitacion;
o Para eventos largos o de mas de un dia, las normas del grupo o acuerdos de
trabajo pueden establecerse con la colaboracion de los participantes
e Preparar varias respuestas que pueden usar en distintas situaciones;
o Las situaciones mas comunes implican a personas que:
= |nterrumpen y hacen comentarios desconsiderados
= No estdn interesados en aprender (por ejemplo: no prestan atencion, no
encienden su video, no encienden su micréfono, no conversan, etc.)
= Son negativas y se quejan

Si surge una clara distraccion del aprendizaje, el capacitador puede:

e Traer de vuelta los comentarios no constructivos hacia los objetivos de aprendizaje;

e Reconocer a los participantes que interrumpen y sus reacciones emocionales sin
responder de forma emocional;

e Indicar a los participantes que pueden usar el formulario de problemas con el

capacitador.

Si los participantes siguen incidiendo de forma negativa en el entorno de aprendizaje de los
demas estudiantes, el capacitador tiene el derecho de solicitar que abandonen el espacio.
Puede proporcionar el enlace del formulario de problemas con el capacitador al participante
para que comparta su queja con el DCYF. Recomendamos que el capacitador escriba a la
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bandeja de entrada de capacitacion (training@dcyf.wa.gov) y notifique a nuestro equipo del
conflicto.

Ademas, aconsejamos a las organizaciones capacitadoras desarrollar lineamientos especificos y
apoyos para cada programa a fin de responder al tipo de conflictos que pueden ser mas
comunes en sus entornos.

Parte IV: Seguimiento de la calidad de la capacitacion

El control de calidad es fundamental para un programa de alta calidad. Garantiza que los
profesionales del aprendizaje en la primera infancia y en edad escolar que apoyan a nifios,
jévenes y sus familias reciban apoyos basados en las buenas practicas y la informacién mas
relevantes. El DCYF, los participantes de la capacitacidn, los capacitadores, los mentores de
capacitadores de la organizacién y otros miembros de la comunidad de formacién son
responsables de garantizar la calidad de los eventos de aprendizaje de servicio.

El recurso de estdndares para capacitadores tiene una categoria correspondiente a la

observacion que se usa para completar la observacidn de la solicitud del capacitador y las
observaciones aleatorias de control de calidad para capacitadores en funciones.

Observaciones de capacitadores aprobados por el estado

Todos los capacitadores aprobados por el estado son objeto de observaciones de control de
calidad aleatorias. Estas observaciones estan a cargo de observadores capacitados (del DCYF o
de socios contratistas) que utilizan un proceso estandarizado para realizar la observacién.

El proceso de observacion del capacitador tiene varios objetivos importantes:
e Garantizar una capacitacién de alta calidad en consonancias con el capacitador y con las
competencias principales
e Proporcionar una retroalimentacién significativa a los capacitadores mediante la
observacion o la revision de la capacitacion
e Servir de informacion para las necesidades del sistema de desarrollo profesional del
DCYF

El DCYF puede solicitar observaciones de cualquiera de los modos de imparticion de la
capacitacion. Hay varios tipos de observaciones para capacitadores en funciones:

e Seleccion aleatoria

e Problemas con el capacitador/la capacitacion notificados

e Seguimiento al contenido de la capacitacién del DCYF

Los observadores del capacitador completan esta observacion utilizando una categoria
estandarizada alineada con los estandares para el capacitador. Si su capacitacion resulta
seleccionada para observacion, el DCYF lo contactara con los detalles del proceso. Los
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capacitadores pueden esperar una observacion de dos horas y, posiblemente, un seguimiento
posterior.

Si el capacitador no cumple con el puntaje minimo requerido (80 %), sera colocado en
certificacidn provisional durante seis meses y debe aceptar revisar el contenido en virtud de los
comentarios recibidos. Una vez que los objetivos de aprendizaje y la revisidn hayan concluido,
ya sea antes o al final del periodo de seis meses, el capacitador tendrd que impartir esta
capacitacion otra vez y ser objeto de observacion. Si la capacitacion no cumple con el requisito
de puntaje minimo, el capacitador recibirda comentarios adicionales y perdera su certificacion
de capacitador.

Descargo de responsabilidad por la grabacién de sesiones de capacitacién

Cualquier capacitacion incluida en el registro de desarrollo profesional puede ser objeto de
observacion a cargo del DCYF o quien este designe. Al inscribirse en una capacitacion, el
participante da su consentimiento para ser grabado. Si algln participante de una capacitacién
seleccionada para observacion no desea ser grabado, el capacitador puede hacer adaptaciones
razonables para respetar la decisidn del participante.

Revision de datos de capacitacion en el registro

El DCYF realizard una revision de datos de capacitacién en MERIT de todas las capacitaciones
seleccionadas para la observacion aleatoria de control de calidad. El objetivo de esta revision es
identificar las tendencias de introduccién de datos y vigilar el cumplimiento que el capacitador
hace de los estandares de la practica. Nuestras revisiones aleatorias mensuales de control de
calidad revisaran:
e (llend de forma precisa la plantilla de capacitacién?
o Llend todos los campos con informacidn detallada
o Utilizé objetivos de aprendizaje
o Conecto los objetivos de aprendizaje con las competencias clave
correspondientes
o Hizo una declaracién de adecuacion para la escuela que se relaciona con los
resultados de largo plazo
o Asigné correctamente el nivel de capacitacion
o El programa refleja oportunidades de aprendizaje interactivo
e (Llend la planilla de capacitaciéon a mas tardar 30 dias después de la fecha de término de
la capacitacion?
e ¢Vinculé su capacitacion con su organizacién? (Los capacitadores independientes estan
exentos).
e ¢Actualizé MERIT de forma que se reflejan los cambios a la capacitacion (p. €j.,
ubicacién/hora diferente, cancelacion)?
e (Introdujo las capacitaciones en MERIT tres semanas antes de la fecha inicial de la
sesion de capacitacion?
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Parte V: Renovacion de capacitadores certificados por el estado

Como capacitador aprobado por el estado, debera renovar su certificacién cada tres afios para
demostrar que se encuentra en funciones dentro del sistema de desarrollo profesional. Esto
garantizard que tengamos una planilla de capacitadores actualizada, y que estos puedan recibir
las politicas actualizadas y brindar retroalimentacién que oriente el desarrollo del sistema.

Puede demostrar que es un capacitador activo si cumple con los requisitos siguientes:
e Impartir por lo menos una capacitacion al afio
e Completar 15 horas de servicio al afio
e Apegarse a las politicas de introduccion de datos de capacitacién de MERIT

Los indicadores de capacitador activo han sido sincronizados con el inicio del afio 2021 por un
periodo de tres afios. Esperamos una adopcidén completa de todos los requisitos de renovacion
de capacitadores previstos para el afio calendario 2024.

Ao 2: 2022 Ao 3: 2023

Requisitos de -
_neq - ] Requisitos de
introduccion de . o
introduccion de datos
datos

Capacitacion en los Capacitacion en los
ultimos 12 meses ultimos 12 meses

Horas cursadas

Para obtener mas informacidn sobre el proceso de renovacién de capacitadores aprobados por
el estado, consulte la pagina de capacitaciones certificadas por el estado en el sitio web del
DCYF.

Requisitos de introduccion de datos

Las capacitaciones seleccionadas para observaciones de control de calidad también participaran
en un seguimiento a la introduccion de datos (véase Revision del ingreso de datos en MERIT).
Recibird un correo electrdnico si su capacitacidn resulta seleccionada, asi como un correo
electrénico de seguimiento con el resultado de la revisidn. Si hay problemas con la introduccién
de sus datos, nos comunicaremos con usted para explicarselos y brindarle orientacion
correctiva. La revisién del ingreso de datos no tendrd un impacto negativo en su condicién de
capacitador.
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Capacitacion en los ultimos 12 meses

Para mantener la condicidn de capacitador activo, debe enumerar por lo menos una
capacitaciéon en MERIT por lo menos una vez durante el ultimo afo calendario. Las
capacitaciones que no figuran en MERIT no podran usarse como indicadores para cumplir este
requisito de capacitador activo. Si impartié una sesién de conferencia para proveedores de
aprendizaje en la primera infancia para obtener créditos de servicio y desea que dicha sesiéon
sea tomada en cuenta para este requisito, debe informar al equipo de capacitacién escribiendo
a training@dcyf.wa.gov antes de que termine ese afio calendario.

Requisito de desarrollo profesional para capacitadores

Se espera que todos los capacitadores aprobados por el estado reciban capacitacién de servicio
para cumplir el requisito de 15 horas de formacidn continua, a fin de conservar su condicion de
capacitadores y sus calificaciones. El término "horas de servicio" se refiere a la capacitacién
cuya realizacion otorga un crédito en horas y se documenta en MERIT. Los capacitadores
aprobados por el estado pueden participar en oportunidades de aprendizaje profesional que no
estan incluidas en el sistema MERIT y recibir créditos de servicio en MERIT si completan una
propuesta de formacién continua (continuing education proposal, CEP). Puede encontrar mas
informacidén sobre los lineamientos y procesos de CEP en la Politica 305 del Manual de
politicas..

Los capacitadores actualmente inscritos en cursos de educacién superior podran usar sus
cursos para cumplir el requisito de servicio. Las horas de créditos también pueden reconocerse
como horas de servicio en MERIT si la persona completa una propuesta de formacién continua.
Este requisito no es nuevo; ha existido desde que se puso en marcha el programa de
capacitacién certificada por el estado. No comenzara a supervisarse formalmente hasta el afio
calendario 2023.

Pautas para el contenido

En este momento no hay restricciones para las areas de contenido que cumplirdn con este
requisito. Les solicitamos a los capacitadores que adquieran conocimientos en dreas de
contenido que forman parte de su plan de desarrollo profesional, asi como a centrarse en
contenidos relacionados con los estandares para capacitadores. Los capacitadores podran
seleccionar niveles de capacitacién que respondan a sus necesidades de aprendizaje
individuales.

Solicitamos a los capacitadores que completen cada afo calendario cinco horas de capacitacion
sobre prdcticas antirracistas y antisesgo. Pueden participar en capacitaciones del sistema MERIT
o encontrar capacitaciones sobre este contenido fuera de MERIT (el capacitador deberd
presentar una CEP).

Capacitadores aprobados por el estado con otros requisitos de desarrollo profesional
Hay ciertas exenciones al requisito de 15 horas de desarrollo profesional. Los capacitadores de
K-12, Head Start y Distrito de Servicios Educativos estan exentos del requisito de 15 horas de
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servicio, siempre y cuando cumplan con su requisito de desarrollo profesional anual mediante
su érgano rector.

Otros capacitadores aprobados por el estado que impartan contenidos especializados (p. €;j.,
nutricion y salud mental) y tengan requisitos de desarrollo profesional especificos de su sector
pueden solicitar una exencion. El DCYF se reserva el derecho de solicitar documentacién que
demuestre que se ha cumplido el requisito de desarrollo profesional.

Como apelar una decision de renovacion

Si usted es un capacitador aprobado por el estado y recibid una notificacidon de que su
condicién de capacitador no se renovara en el préximo ciclo de certificacion, tiene la posibilidad
de apelar el proceso. Debera enviar informacién que respalde su apelacion al Equipo de
Desarrollo Profesional del DCYF al correo electrénico training@dcyf.wa.gov a mas tardar 10 dias
a partir de que se tome la decisidon. El DCYF tendra 30 dias para responder. Si usted enfrentd
condiciones extenuantes que le impidieron cumplir sus requisitos como capacitador durante el
afio calendario, diganoslo. Nos reservamos el derecho de decidir caso por caso con respecto a
las apelaciones. Si rechazan su apelacién y desea seguir brindando horas de servicio, debera
pasar nuevamente por el proceso de capacitador aprobado por el estado.

Suspension o dimisidn de la condicién de capacitador

Los capacitadores pueden suspender o renunciar a dicha condicién en cualquier momento y por
cualquier motivo. Si un capacitador ya no estd interesado en figurar como capacitador
aprobado por el estado en MERIT, debe enviar un correo electrénico a training@dcyf.wa.gov.
Los capacitadores que no realicen los pasos de renovacién pasaran a estar inactivos en MERIT.

Parte VI: Sanciones para los capacitadores
Se adoptaran sanciones para los capacitadores aprobados por el estado si estos no se apegan a
los estandares de este manual. EI DCYF se reserva el derecho de iniciar el proceso de sanciones
a los capacitadores en los siguientes casos:
e El capacitador aprobado por el estado plagie contenido elaborado por otro capacitador
e El capacitador aprobado por el estado participe en actividades fraudulentas o ilegales
e El capacitador pierda sus credenciales para brindar atencién infantil, o cuya licencia sea
revocada o rechazada
e El capacitador vaya a prisién por un crimen contra otras personas o contra las practicas
facturacién
e El capacitador cobre becas de capacitacidn de servicio o pagos de los participantes de
manera fraudulenta
e El capacitador viole el WAC en lo relativo a su principal funcidn

Las posibles sanciones se determinaran caso por caso y pueden incluir una o mas de las
siguientes:
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e Requerir un plan de crecimiento profesional con observacién adicional de seguimiento
al finalizar

e Tutoria centrada en objetivos por parte de un capacitador aprobada por el estado que
se le asigne, con observacién adicional de seguimiento al finalizar

e Colocacion en la categoria de certificacidn provisional hasta que pueda demostrar los
cambios en su practica

e Revocacién temporal de la condicidn de capacitador aprobado por el estado hasta que
lleve a cabo acciones correctivas

e Revocacidon permanente de la condicidn de capacitador aprobado por el estado

Si un capacitador pierde sus credenciales para brindar atencidn infantil, o si su licencia es
revocada o rechazada, no podra seguir siendo un capacitador aprobado por el estado. Ademas,
si se descubre que participa en practicas de marketing enganosas, fraude o actividades ilegales,
puede procederse a la revocacidn inmediata de su condicién de capacitador.

Problemas con el capacitador o la capacitacion

Los participantes y otros miembros de la comunidad de desarrollo profesional pueden
documentar problemas con un capacitador o con el contenido de una capacitacién en el
formulario de problemas con el capacitador. Este formulario debe enviarse a
training@dcyf.wa.gov. Las personas también tienen la opcidn de realizar una entrevista
confidencial con un miembro del Equipo de Desarrollo Profesional, quien llenard un formulario
de problemas anénimo en nombre del denunciante.

Tales problemas deben notificarse a mds tardar 60 dias después de la fecha original de la
capacitaciéon. Cuando el DCYF reciba un formulario de problemas, dara seguimiento con todas
las personas involucradas en un periodo maximo de 10 dias habiles para obtener informacién
de primera mano. Nuestro equipo decidira qué acciones tomar de acuerdo con la informacién
obtenida en el proceso de indagacién, y en apego a nuestra politica de sanciones para
capacitadores aprobados por el estado. Puede encontrar informacion adicional sobre la politica
para abordar inquietudes de los capacitadores en el Manual de politicas de desarrollo

profesional..

En caso de que surja un problema relativo a una capacitacion en curso o de que el capacitador
tenga programadas otras capacitaciones, el DCYF se reserva el derecho de impedir que el
capacitador siga impartiendo capacitaciones durante el periodo de revisidn. El capacitador se
sujetard a las sanciones correspondientes que resulten de la revision del incidente.

Plagio

El DCYF define el plagio como:
e Usar el contenido de aprendizaje de otro capacitador u otra organizacién capacitadora
sin la cita correspondiente;
e Citar las fuentes de la informacidn pero usar las mismas palabras sin sefialarlas con
comillas;
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e Tomar todo o partes del contenido de otro capacitador para elaborar la propia
capacitacion.

Si el Equipo de Desarrollo Profesional del DCYF se entera de algln caso de plagio, adoptara
sanciones contra el capacitador..

Revocacion de la condicion de capacitador

El capacitador que enfrente la revocacién de su condicidén de capacitador y tenga
capacitaciones activas en el registro debe:

e Dejar de inscribir nuevos participantes

e Modalidad simultanea: Notificar a los participantes registrados en la capacitacién de
gue el evento ha sido cancelado, si corresponde

e Modalidad asincrona: Notificar a los participantes registrados de Washington de que
deben finalizar el curso para el final del mes a fin de recibir el crédito correspondiente

e Procesar el reembolso de la capacitacion, si corresponde

e Completar todas las planillas de capacitadores activas

El capacitador no podra generar nuevas capacitaciones desde su perfil una vez que reciba la
notificacién de que se revocara su funcién de capacitador aprobado por el estado. Si el
capacitador realiza capacitaciones en nombre de una organizacién capacitadora nacional, sera
responsable de contactar a su organizacién colaboradora e informarle de que ya no podra
brindar capacitacion en el estado de Washington.

Restablecimiento de la condicion de capacitador aprobado por el estado

Los capacitadores que residan en el estado de Washington pueden volver a solicitar la
condicién de capacitador aprobado por el estado un afo después de la revocacién de su
registro. Para ello, deberan elaborar un plan de crecimiento profesional y demostrar que han
hecho mejoras. Si el DCYF determina que ha cumplido los objetivos del plan de crecimiento, se
pedira al capacitador completar el proceso completo de solicitud, asi como una verificacion
adicional de control de calidad para las capacitaciones que pretende introducir en el registro.
Los capacitadores y organizaciones capacitadoras de fuera del estado se consideraran caso por
caso.

Conclusion

Procuramos capturar la informacién mas importante sobre el programa de capacitacion
certificado por el estado en este documento. Quiza haya temas que no se abordaron o que se
mencionaron pero no fueron expuestos con suficiente detalle. Queremos asegurarnos de que
este recurso le sea util. Si tiene comentarios sobre cdmo podemos mejorar este documento,
escribanos a training@dcyf.wa.gov. También puede revisar el Manual de politicas de desarrollo
profesional para obtener mas informacidn relacionada a las capacitaciones.
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Definiciones
Anual. El ano calendario: del 1 de enero al 31 de diciembre.

Fundamentos de la atencién infantil (CCB). Este plan de estudios de 30 horas estd disefiado
para cumplir con el requisito inicial basico de capacitacidn para el personal del programa de
aprendizaje en la primera infancia que trabaja en programas con licencia o certificados en el
estado de Washington. Sirve como introduccién general para los profesionales que buscan una
carrera en el ambito del cuidado y la educacidn de la primera infancia, y cubre los temas
estatales y federales de salud y seguridad para el requisito de atencion con licencia previo al
servicio.

Solicitud de conferencia o evento especial. Permite a las organizaciones e capacitadores
presentar una solicitud al DCYF para que los expertos que no son capacitadores certificados por
el estado impartan una capacitacion que otorgue horas de servicio (STARS). Todas las
conferencias o eventos especiales se apegan a las competencias clave del estado de
Washington e incluyen una valoracién de conocimientos y una evaluacion de la capacitacion.

Propuesta de formacién continua. Se presenta una solicitud para que se revise si la capacitacién
de capacitadores no certificados por el estado se apega a las competencias principales del
estado de Washington para profesionales de la educacién y el cuidado de la primera infancia 'y
se considere como horas de educacidn continua anuales.

Competencias principales para profesionales del desarrollo de nifios y jovenes Un conjunto de
competencias principales profesionales desarrolladas para los jovenes que se adhieren a la
competencias principales del estado de Washington para profesionales de la educacién y el
cuidado de la primera infancia.

Competencias principales para la educacién y el cuidado de la primera infancia. Define lo que
los profesionales del aprendizaje en la primera infancia deben saber y hacer para brindar una
atencién y educacidn de calidad a los nifios y sus familias. Constituyen la base para las
decisiones y practicas realizadas por los profesionales en todos los entornos de la educacion y
el cuidado de la primera infancia, y se adhieren a los estandares nacionales para educadores de
la primera infancia.

Departamento de la Infancia, la Juventud y la Familia, abreviado como DCYF.

Early Achievers. Un sistema estatal de aprendizaje en la primera infancia de alta calidad que
conecta a las familias con programas de aprendizaje en la primera infancia con la ayuda de un
sistema de calificacion facil de entender, y que ofrece entrenamiento, desarrollo profesional y
recursos para que los proveedores de aprendizaje en la primera infancia apoyen el aprendizaje
y desarrollo de cada nino.

Programa de Educacion y Asistencia en la Infancia Temprana (ECEAP). Un programa estatal
integral para el preescolar que ofrece servicios gratuitos y apoyo a nifios y familias elegibles.
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Certificado inicial de educacidn en la infancia temprana ( ECE). Certificado inicial de Washington
para la educacién en la primera infancia que sirve como punto de entrada para una carrera en
aprendizaje de la primera infancia y abarca contenido basico para los profesionales del
aprendizaje en la primera infancia. Los participantes pueden obtener 12 créditos en el
trimestre.

Certificado corto de educacidén en la infancia temprana (ECE). Da continuidad al certificado
inicial y ofrece a los participantes areas de especializaciéon en educacion de la infancia
temprana.

Certificado estatal de educacidn en la infancia temprana (ECE). El certificado estatal de
Washington de educacion en la infancia temprana es la referencia en cuanto a las competencias
principales de nivel 2 para profesionales de la educacién y el cuidado de la primera infancia; es
la preparacion para el paso siguiente: un diplomado en educacién de la infancia temprana.

Proveedores de aprendizaje en la primera infancia o proveedores generales. Incluye a todos los
profesionales del aprendizaje en la primera infancia que sean un Hogar Familiar con Licencia
(Licensed Family Home, LFH); Atencién Infantil con Licencia; Familiar, Amigo y Vecino (Family,
Friend, and Neighbor, FFN), o programas de imparticion tales como ECEAP.

Solicitud de educacidn. Una solicitud electrénica disponible en MERIT para solicitar la
verificacidn de informacion educativa y registrar el resultado en MERIT.

Apelaciones de educacidn. Iniciado por el solicitante de la verificacidon de educacidn, el
formulario de apelacién documenta una solicitud oficial de una segunda revisidon de una
solicitud educativa procesada cuando es posible que haya ocurrido un error en el proceso de
verificacion de la educacidn.

Movimiento educativo. Término que designa los logros educativos de una persona luego de
presentar su solicitud de educacién inicial.

Verificacidén de educacién. El proceso de evaluar una solicitud de educaciéon en MERIT.

Sistema de asistencia electrdnica. Un sistema electrénico que registra los tiempos de entrada y
salida de los niflos que reciben subsidio.

Mejora de la calidad del aprendizaje de la primera infancia (EQEL). EQEL es una serie de
capacitaciones de 20 horas que se cura después de los Fundamentos de la atencién infantil. Los
temas de capacitacién incluyen la mejora continua de la calidad, practicas culturalmente
sensibles, desarrollo cerebral, funcidn ejecutiva, atencion informada en traumas, entornos e
interacciones participativos, y apoyo al comportamiento positivo.

Horas de servicio. Las horas de capacitacién que cumplen con los requisitos de capacitacion
anuales, impartidas por un capacitador del DCYF aprobado por el estado o certificado por el
propio departamento para mantener los estandares y credenciales del personal mientras esta
empleado como proveedor de aprendizaje en la primera infancia.
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Herramienta para Registro de Informacién y Educacién Administrada (MERIT)/Registro
electrénico de personal. Registro de personal del DCYF del estado de Washington; incluye
registros profesionales de individuos, revisiones de antecedentes de proveedores, registros de
capacitaciones, informacién educativa y datos de credenciales.

Asociacién Nacional de Servicios de Evaluacion de Credenciales (National Association of
Credential Evaluation Services, NACES). Una organizacion que realiza una evaluacion curso por
curso de los titulos extranjeros para determinar el nimero de créditos combinados de
educacion de la infancia temprana (ECE), edad escolar o ECE/edad escolar combinados que han
obtenido.

Mentor de capacitadores de la organizacidon (OTM). La organizacion es un contratista del DCYF y
brinda un mentor de capacitadores de la organizacién (OTM) que apoya al resto del personal
para completar el proceso de certificacién de capacitadores. Los OTM tienen el compromiso de
observar el proceso de control de calidad y las expectativas y brindar tutoria y apoyo a los
capacitadores solicitantes de su organizacién.

Capacitacion previa al servicio. La capacitacion que se debe completar antes de iniciar una
relacidn laboral o poco después de ello. Se centra en temas de salud y seguridad y no cuenta
como servicio (no otorga horas STARS).

Proveedor. El personal de aprendizaje en la primera infancia que proporciona atencién en el
programa de aprendizaje de la primera infancia.

Historial profesional. La seccidn del registro de personal que abarca informacién sobre un
empleado e incluye informacién de contacto, empleo, educacion, cursos realizados que
cuentan como horas STARS, y capacitaciones certificadas por el estado obligatorias y
opcionales.

Desarrollo profesional basado en relaciones (Relationship-Based Professional Development,
RBPD). Un enfoque que utiliza las relaciones profesionales como método principal para apoyar
el crecimiento y desarrollo profesional de los estudiantes adultos. El desarrollo profesional
basado en relaciones adopta un ciclo reflexivo de consulta con un proceso de aprendizaje en
adultos de base cientifica que incluye el establecimiento de objetivos, la observacién,
valoracion, planificacion de acciones, reflexion y retroalimentacion.

Estandares para el desarrollo profesional basado en relaciones (RBPD). Estas competencias se
enfocan en las relaciones profesionales como el enfoque principal del desarrollo y crecimiento
profesional. Describe el conocimiento y las habilidades que deben tener los profesionales para
facilitar el desarrollo profesional en los adultos dentro de un marco reflexivo.

Horas STARS. Véase la definicion de horas de servicio.

Capacitador aprobado por el estado. Un capacitador certificado para impartir horas de servicio
para el DCYF. Es una funcién asignada en el registro de personal del DCYF para rastrear y vigilar
la imparticion de capacitaciones en el estado. Los capacitadores certificados por el estado
también pueden gozar de privilegios especificos asignados por el DCYF para impartir ciertos
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requisitos previos al servicio o durante el servicio u otras capacitaciones desarrolladas por el
DCYF.

Garantias del capacitador. Un conjunto de expectativas a las que los capacitadores certificados
por el estado acuerdan adherirse como parte de dicha funcién.

Estandares para capacitadores. Los estandares para capacitadores proporcionan detalles de las
habilidades medibles y observables necesarias para que los capacitadores proporcionen un
aprendizaje profesional de calidad.

Observador de capacitadores. Profesionales que forman parte del personal del DCYF o son
contratistas y proporcionan observaciones y retroalimentacién personalizada a los
capacitadores mediante el proceso de observacidn y evaluacion usado en el control de calidad
de los capacitadores certificados por el estado.

Categoria de observacion del capacitador. La herramienta utilizada para evaluar la calidad de la
capacitacién presencial, por Internet y autorregulada o por correspondencia como parte de la
solicitud del capacitador y los procesos de control de calidad.

Sanciones para los capacitadores. Se establece una sancién a un capacitador aprobado por el
estado si este no cumple con los estdndares para capacitadores o los estdndares de practicay
profesionalismo, o si participa en actividades fraudulentas o ilegales.

Organizacidn capacitadora. Aquella que figura en MERIT como organizacion que emplea o
contrata capacitadores aprobados por el estado para brindar oportunidades de aprendizaje
profesional para el personal en aprendizaje en la primera infancia de Washington. Los
capacitadores pueden asociarse con su organizacidn cuando registran una capacitacién en
MERIT como forma de rastrear todas las capacitaciones proporcionadas por dicha organizacién
e impartidas por diversos capacitadores.

Usuario. La persona que forma parte del personal de aprendizaje en la primera infancia y utiliza
el registro de desarrollo profesional.

Si desea obtener copias de este documento en un formato o idioma distinto, contacte a
DCYF Constituent Relations (1-800-723-4831 | 360-902-8060, ConstRelations@dcyf.wa.gov).
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