
Family Assessment 
Response (Відповідь 
після оцінки сім’ї, FAR)
Діяльність CPS щодо зміцнення 
та підтримки родин

Чому я отримую повідомлення Family 
Assessment Response (Відповідь після 
оцінки сім’ї)
• Department of Children, Youth, and Families (Відділ у 

справах дітей, молоді та підтримки родин, DCYF) отримав 
звіт із занепокоєнням щодо безпеки вашої дитини.

• Звіт відповідає юридичному визначенню жорстокого 
поводження з дітьми та недбалого ставлення до них  
у штаті Washington (RCW 26.44.020).

• У звіті не говориться, що вашій дитині загрожує 
безпосередня небезпека. 

• DCYF хоче співпрацювати з вами, щоб забезпечити 
безпеку ваших дітей.

До кого мені звернутися, якщо у мене є 
занепокоєння щодо моєї справи?
Якщо у вас є скарга або занепокоєння щодо того, як 
розглядають вашу справу, зателефонуйте керівнику вашого 
соцпрацівника FAR.

Якщо ваші питання все ще не вирішено, ви можете 
зателефонувати регіональному адміністратору.

Ви можете будь-коли зателефонувати до Constituent Relations 
(відділу по роботі з клієнтами)  
за номером 1-800-723-4831, щоб отримати допомогу;

або

ви можете зателефонувати в Office of the Family & Children’s 
Ombuds* (офіс омбудсмена в справах дітей і підтримки 
родин) за номером 1-800-571-7321.
* Ця установа не входить до складу DCYF. Вона розслідує проблемні питання 
щодо DCYF.

Якщо ви бажаєте отримати копії цього документа в 
альтернативному форматі або іншою мовою, зв'яжіться з DCYF 
Constituent Relations (Відділом по роботі з клієнтами DCYF)  
(1-800-723-4831 | 360-902-8060, ConstRelations@dcyf.wa.gov).
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Що таке Family Assessment Response 
(Відповідь після оцінки сім’ї, FAR)?
FAR — це інший спосіб реагування Служби захисту дітей 
штату Washington на деякі повідомлення про жорстоке 
поводження з дітьми та недбале ставлення до них. До FAR 
служба CPS бралася за розслідування після повідомлення про 
жорстоке поводження з дітьми та недбале ставлення до них.

FAR ПРАЦЮЄ З РОДИНАМИ, ЩОБ:

• Підтримати їх, коли вони перебувають у кризі, без 
звинувачень батьків у жорстокому поводженні з дитиною 
або недбалому ставленні до неї.

• Допомогти їм зв’язатися з їхніми спільнотами.

ЯК ОСОБИ, ЩО ПРОВОДЯТЬ РОЗСЛІДУВАННЯ, ТАК І 
СОЦПРАЦІВНИКИ FAR:

• Працюють із родинами, щоб убезпечити дітей.
• Визначають потреби сімей.
• Покладаються на сильні сторони та ресурси батьків і 

спільноти.
• Знаходять послуги, щоб полегшити стресові ситуації, через 

які важко зосередитися на потребах дітей.

ОСОБИ, ЩО ПРОВОДЯТЬ РОЗСЛІДУВАННЯ:

• Визначають, чи було жорстоке поводження з дитиною або 
недбале ставлення до неї.

• Визначають, хто несе відповідальність за ймовірне 
жорстоке поводження або недбале ставлення. Роблять 
висновки про те, чи було жорстоке поводження з дитиною 
або недбале ставлення до неї. Це зберігається в записах 
DCYF і може вплинути на майбутнє працевлаштування для 
роботи з дітьми або вразливими дорослими.

Як працює Family Assessment Response  
(Відповідь після оцінки сім’ї)?

Коли DCYF отримає повідомлення щодо вашої сім’ї, соцпрацівник 
FAR зустрінеться з вами, щоб поговорити про безпеку ваших дітей.

Соцпрацівник працюватиме з вами, щоб вирішити, чи потрібні вам послуги або 
підтримка, щоб зменшити ризик жорстокого поводження з дитиною або недбалого 
ставлення до неї в майбутньому. Ваш соцпрацівник допоможе вашій сім’ї подолати 
труднощі.

Більшість випадків FAR закривають протягом 45 днів. Однак ви та соцпрацівник FAR 
можете залишити свою справу відкритою протягом 120 днів, якщо буде корисно 
продовжувати послуги, які підтримують розпочату вами плідну роботу.

У ВАС Є ВИБІР: 
• Ви можете взяти участь у FAR, 
 або
• Ви можете вибрати традиційне розслідування CPS

Якщо ви не згодні зі своїм соцпрацівником FAR щодо послуг, які потрібні вашій  
сім’ї, ви можете попросити про зустріч із персоналом FAR, щоб обговорити  
інші варіанти.

Ваш соцпрацівник допоможе вашій сім’ї подолати труднощі.

Чим може мені допомогти Family Assessment Response  
(Відповідь після оцінки сім’ї)?

Ви знаєте, що потрібно вам і вашій сім’ї. Ваш соцпрацівник FAR працюватиме з вами, щоб:

• Визначити, як ви можете покращити 
безпеку вашої дитини вдома.

• Задовольнити базові потреби  
вашої сім’ї.

• Удосконалити навички, які 
допоможуть вам бути гарними 
батьками для своїх дітей у будь-
якому віці. 

• Розбудувати міцний зв’язок із 
вашою спільнотою.

• Знайти ресурси спільноти та 
наставників для вирішення поточних 
проблем, як-от житло, робота 
або інші проблеми, які негативно 
впливають на вас і вашу сім’ю.

Разом ми будемо співпрацювати, щоб розвинути вашу впевненість і навички. Це допоможе 
вбезпечити ваших дітей.


