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Servicios de apoyo familiar 
en el Early Childhood Education  
and Assistance Program (Programa 
de Asistencia y Educación de la 
Primera Infancia)

El Early Childhood Education and Assistance 
Program (Programa de Asistencia y 
Educación de la Primera Infancia, 
ECEAP) se compromete a brindar 
servicios de Birth-PreK integrados, de 
alta calidad, integrales y equitativos, 
enfocados en toda la familia, que 
comprenden educación de Birth-
PreK, apoyo familiar, participación de 
los padres, salud física, dental y mental y 
servicios de nutrición. El enfoque del Modelo 
Integral de Servicios del ECEAP considera las 
necesidades de niños y padres en el diseño 
y suministro de servicios y programas. Las 
investigaciones han demostrado que trabajar 
con niños y sus familias en un enfoque de 
dos generaciones y brindar apoyo a las familias 
impacta no solo el desarrollo del niño sino 
también la capacidad de la familia para ayudarlo 
a crecer y desarrollarse. Estos servicios respaldan 
mejores resultados económicos, educativos, 
físicos, dentales y de salud mental. 

Centrado en los niños
Evaluación del desarrollo 

Exámenes médicos 
Instrucciones individualizadas 

Centrado en 
los niños con  

la familia
 En ECEAP, las familias se reúnen 
con el personal periódicamente 

para dar su opinión sobre las 
metas de aprendizaje  

del niño. 

TODA LA FAMILIA
El enfoque de dos generaciones en ECEAP 

se centra en toda la familia trabajando 
intencionalmente con los niños y sus 

cuidadores adultos.

Centrado 
en los adultos 
con la familia  

En ECEAP, el personal se reúne 
con los padres para crear metas 

centradas en la familia utilizando 
el enfoque Mobility 

Mentoring®.  

Centrado en los adultos 
Recursos y referencias 

Apoyo para padres 
Soporte para la navegación de sistemas

Lo que dicen las 
familias sobre ECEAP:

El personal del ECEAP  
me brindó apoyo mientras 

trato de ser madre soltera y es 
fantástico establecer metas con 

personas que me entienden y 
están trabajando conmigo para 

mejorar no solo la vida de mi 
hijo sino también la de nuestra 

pequeña familia. Inscribir a 
mi hijo en el ECEAP realmente 

ha sido una de las mejores 
decisiones que he  

tomado.



Los servicios de apoyo familiar del ECEAP utilizan Mobility 
Mentoring®, que es un enfoque 2Gen basado en el principio de que 
los niños prosperan cuando sus padres lo hacen y viceversa. Utilizando 
un modelo de entrenamiento, el personal de apoyo familiar brinda a 
las familias recursos y orientación de alguien que quiere escucharlos. 
Estos servicios tienen como objetivo apoyar a las familias para que 
reduzcan el estrés y mejoren la interrelación con otros.

Mobility Mentoring® utiliza la metáfora de un puente para lograr la estabilidad económica.  
El puente proporciona una base sólida que ayuda a las familias a navegar por su camino a medida 
que avanzan hacia su estabilidad económica y fortalecerla. Este enfoque basado en las fortalezas 
tiene como objetivo llegar a las familias donde se encuentran, seguir su ejemplo, utilizar 
enfoques culturalmente competentes y trabajar en colaboración con cada familia a medida que 
avanzan en su camino hacia la autosuficiencia. Como resultado, cada viaje se individualiza con 
objetivos que reflejan la familia en lugar de esforzarse por estar en la cima de cada pilar.

Ejemplos de apoyo personalizado y hecho a la medida de cada familia:

•	 Aprender habilidades de manejo del comportamiento (usadas en un salón de clases de PreK) para que los 
padres las usen en casa.

•	 Herramientas, apoyo e información que las familias necesitan para que la preparación escolar de los niños avance.
•	 Recursos de emergencia para el empleo y el desempleo.
•	 Recursos para vivienda, educación para padres, elaboración de presupuestos y educación continua.
•	 Apoyo adicional en el bienestar social y emocional de los niños y la familia.

Estabilidad
Conexión con uno mismo  
y con los demás

Administración 
 del dinero

Planificación de  
la educación  
y capacitación

Empleo  
y gestión  
profesional

VIVIENDA BIENESTAR 
FAMILIAR

CRIANZA DE 
LOS HIJOS BIENESTAR SENTIDO DE 

PERTENENCIA
APOYO PERSONAL 

Y PROFESIONAL GASTOS PLANIFICACIÓN APRENDIZAJE NIVELES DE INGRESOS

Tengo una 
vivienda 
segura, 

asequible y 
estable que 

cubre las 
necesidades 

de mi familia. 

Las 
necesidades 
de mi familia 
se cubren de 
tal modo que 
me permite 

concentrarme 
en mis 

objetivos.

Soy consciente 
de las 

necesidades 
de desarrollo 
de mi hijo y 
respondo a 
ellas. Tengo 
acceso a los 

recursos 
cuando los 
necesito.

Puedo 
participar 

plenamente en 
la vida porque 

me siento sano.

Soy parte de 
mi comunidad 

diversa y 
contribuyo a 

ella.

Tengo conexiones 
personales que me 
brindan apoyo y me 
ayudan a alcanzar 

mis objetivos.

Tengo los 
recursos que 
necesito para 

administrar mis 
deudas con 
seguridad.

Puedo cubrir 
las necesidades 
económicas de 

mi familia en este 
momento y en el 

futuro.

Tengo las habilidades, educación 
y capacitación necesarias para 
elegir la profesión que quiero.

Gano un salario digno en un trabajo 
que me ayuda a alcanzar mis metas 

profesionales y mis objetivos a futuro.

Adaptado de Bridge to Self Sufficiency (Puente hacia la autosuficiencia) de Economic Mobility Pathways (EMPath) (Vías de movilidad económica).

El DCYF no discrimina y provee acceso igualitario a sus programas y servicios a todas las personas sin tener en cuenta la raza, el color, el género, la religión, el credo, el estado civil, el país de origen, la orientación sexual, la edad, 
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