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பெற்�்றறோோராக, மற்றவரக்ளைக ்காட்்டடிலும் உங்கள் 
குழந்தையை நீங்கள் நன்்க கு அறிவீரக்ள். குழந்தையைச ்
சிரிகக் வைபபது எப்படி, ஆற்்றறுப்படுத்்ததுவது எப்படி 
என்்ற று உங்களுக்்ககுத ்தெரியும். குழந்தையின் சிறந்த 
குணங்கள் என்ன, குழந்தைக்்ககு என்ன தேவை 
என்பது உங்களுக்்ககுத ்தெரியும்.

எனவே உங்கள் குழந்தை முன்்க கூட்்டடியை 
தலையீட்்டடினைப பெறும்�்பபோோது, உங்கள் 
குழந்தையின் மருத்்ததுவர*் உங்கள் குழந்தையின் 
பலங்கள், தேவைகள், எந்தச ்சேவைகள் 
அவரக்ளுக்்ககுச ்சரியாக இருக்்ககும் என்பனவற்றைத ்
தெரிந்்ததுகொ�ொள்வதிலும் புரிந்்ததுகொ�ொள்வதிலும் நீங்கள் 
முக்்ககியப் பங்்க கினை வகிக்்ககிறீரக்ள்.

உங்கள் குழந்தையின் மருத்்ததுவருக்்ககு 
முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுத ்திட்டம் குறித்்தது நீங்கள் 
தெரிவித்்தது வரலாம். ஆனால, அவரும் அதில் 
ஈடுபடுவதை ஒருவேளை நீங்கள் விரும்பலாம். 
மருத்்ததுவரக்ளுக்்ககும் பெற்�்றறோோருக்்ககும் இடையே 
ஒரு ”முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுக ்கூட்டாண்மை” 
பெரும்பாலும் தானாக நிகழ்வதில்லை. உண்மையில், 
பல நேரங்களில் பெறோ�ோராகிய - உங்களால - மிக 
வெற்்றறிகரமான கூட்டாண்மை ஏற்படுதத்பபடுகிறது!

உங்கள் குழந்தை மருத்்ததுவருடன் நீங்கள் 
கூட்டாண்மை மற்்றறும் உறவு ஏற்படுத்்ததுவதில் 
பல படிகள் உள்ளன. இந்தக ்கையேடு ஒரு புதிய 
மருத்்ததுவருடன் தொ�ொடங்்க குவதற்்ககும் அவருடன் 
உங்களுக்்ககு ஏற்கெனவே உள்ள கூட்டாண்மையை 
மேம்படுத்்ததுவதற்்ககும் பரிந்்ததுரைகளையும் 
யோ�ோசனைகளையும் தருகிறது.

*வசதிகக்ாக, “மருத்்ததுவர”் என்ற வாரத்த்ை பயன்படுதத்பபடுகிறது. 
ஆனால இந்த யோ�ோசனைகள், செவிலியர,் மருத்்ததுவ உதவியாளரக்ள் 
மற்்றறும் பிறர ்போ�ோன்ற பிற ஆரம்பச ்சுகாதாரம் வழங்்க குவோ�ோரிடத்்ததிலும் 
உதவிகரமாக இருக்்ககும்.
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ஒரு மருத்்ததுவரைத ்தேர்்வவுசெய்தல
இங்கே கவனிகக்வேண்்ட டிய சில பொ�ொதுவான பண்்ப புகள் உள்ளன:

மருத்்ததுவத் திறன் மற்்றறும் அறிவு
உங்கள் குழந்தையின் தேவைகளுக்்ககு அவசியமான பயிற்்சசியும் 
குறிப்பிட்ட ஆரவ்ங்களும் அவரிடம் உள்ளதா?

குழந்தை வளர்்சச்்சசி, சிறப்்பபுத ்தேவைகள் ஆகியவற்்றறில் சிறப்்பபு ஈடுபாடு 
உள்ள ஒரு மருத்்ததுவர ்அல்லது குறிப்பிட்ட நோ�ோயறிதல முறை இதுவே 
நீங்கள் தேடக்்ககூடியதாக இருகக்க்்ககூடும்.

அனுபவம்
உங்கள் குழந்தை அல்லது குழந்தைகளிடம் கண்டறியப்பட்ட 
தாமத வளர்்சச்்சசி அல்லது இயலாமைகள் போ�ோன்ற குறையுள்ள 
பிற குழந்தைகளிடம் பொ�ொதுவாக அந்த மருத்்ததுவர ்அகக்றை 
கொ�ொண்்ட டுள்ளாரா?

இந்தவகையான அனுபவம் மூலவளங்கள் குறித்்ததும் உங்கள் குழந்தையும் 
குடும்பமும் பலனடையக்்ககூடிய சாத்்ததியமான சேவைகள் குறித்்தது மேலும் 
விழிப்்பபுடன் இருகக்வும் உங்கள் மருத்்ததுவருக்்ககு உதவும்.

பரஸ்ப ர மரியாதை மற்்றறும் பற்்றறு உணர்்வவு
அவர ்அணுகக்்ககூடியவரா? அவர ்உங்களை சௌ�ௌகரியமாக உணரச ்
செய்்ககிறாரா? உங்கள் குழந்தையுடனான தொ�ொடர்்பபுகள் உங்களுக்்ககுப் 
பிடித்்ததிருக்்ககிறதா?

உங்கள் குழந்தையின் உடல்நலதத்ைப் பொ�ொறுதத்வரை இந்த ்நபரை 
நீங்கள் நம்்பபுகிறீரக்ளா?

ஒரு பகுதியில் உள்ள மருத்்ததுவர ்இன்�்னனோ ோரிடத்்ததில் உள்ளவரைவிட 
சிறப்பானவராக இருகக்லாம். ஒரு மருத்்ததுவரைத ்தேரந்்தெடுப்பது 
என்பது தொ�ொழில்்ந நுட்பத ்திறமைகள், மகக்ளைக ்கையாளும் 
திறன், அனுபவம் ஆகியவற்்றறுக்்ககிடையே ஒரு சமநிலையைத ்
தேர்்வவுசெய்வதாகும்.

தற்�்பபோோது உங்களுக்்ககும் உங்கள் குழந்தைக்்ககும் என்ன தேவை என்பதைத ்
தீரம்ானியுங்கள். உங்களது தேவை காலப்�்பபோோக்்ககில் மாறுவதை நீங்கள் 
காண நேரிடலாம்.
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ஓர ்உறவினை உருவாக்்ககுதல

ஒரு கூட்டாளியாக இருங்கள்
உங்கள் குழந்தை மருத்்ததுவருடன் எந்தவிதமான கூட்டாண்மையை 
நீங்கள் விரும்்பபுகிறீரக்ள் என்பதைத ்தீரம்ானியுங்கள். உங்கள் 
குழந்தைகக்ான பராமரிப்பையும் சேவைகளையும் ஒருங்்க கிணைபபதில் 
அவர ்எவ்வாறு ஈடுபட வேண்்ட டுமென்்ற று விரும்்பபுகிறீரக்ள்? மருத்்ததுவம் 
மர்்ரரும் சுகாதார முடிவுகளை எடுகக்ையில் எந்தப பாத்்ததிரமேற்க நீங்கள் 
விரும்்பபுகிறீரக்ள்?

உங்கள் கூட்டாண்மை எந்த வகையாக இருப்பினும், கேள்விகளைக ்
கேட்பதில், உங்கள் சிந்தனைகளைப பகிரவ்தில் நீங்கள் சௌ�ௌகரியமாக 
உனர வேண்்ட டும். நீங்களும் மருத்்ததுவரும் ஓர ்அணியின் பகுதிகள் 
என்பதுபோ�ோல உணர வேண்்ட டும்.

அதேபோ�ோல, மருத்்ததுவரின் கேள்விகள் மற்்றறும் நுண்்ண ணுணர்்வவுக்்ககு நீங்கள் 
திறந்த மனதோ�ோடு இருகக்வும் உங்கள் குழந்தையின் அணியில் அவரை 
ஒரு பகுதியாக ஏற்கவும் வேண்்ட டும்.

முன் உதாரணமாக இருங்கள்
நீங்களும் உங்கள் குழந்தையும் எவ்வாறு நடதத்பபட வேண்்ட டுமென்்ற று 
விரும்்பபுகிறீரக்ளோ�ோ அதற்்ககு உதாரணமாக இருங்கள்.

நீங்கள் சொ�ொலவதை அடுதத்வர ்காதுகொ�ொடுத்்ததுக ்
கேட்கவேண்்ட டுமென்றால, நீங்கள் முதலில் காதுகொ�ொடுத்்ததுக ்
கேளுங்கள். உங்கள் குழந்தையுடன் உங்கள் மருத்்ததுவர ்மகிழ்்சச்்சசியடைய 
வேண்்ட டுமென நீங்கள் விரும்பினால, உங்கள் குழந்தையிடம் 
மகிழ்்சச்்சசியைக ்காட்்டடுங்கள்.

புரிந்்ததுகொ�ொள்்ள ளுங்கள்
மருத்்ததுவரக்ளுக்்ககு அடுதத்டுத்்தது, 15 நிமிடங்களுக்�்ககொொருமுறை அல்லது 
அதற்்ககும் குறைவான இடைவெளிகளில் அபாயின்ட்மெண்்ட டுகள் 
இருக்்ககும். அடுதத் அபாயின்ட்மெண்்ட டுக்்ககுச ்செல்்ல லும் அவசரத்்ததில் 
மருத்்ததுவர ்இருப்பதுபோ�ோலத ்தோ�ோன்்ற றினால, நீங்கள் நினைபபது சரிதான்!

உஙக்்ளளுக்்ககுக ்கூடுதல நேரம் தேவையெனில் அவருக்்ககுத ்
தெரியப்படுத்்ததுங்கள். அவர ்அதைச ்செய்யத ்தயாராக இருகக்வேண்்ட டும். 
கூடுதல நேரம் பெறுவதற்கான குறிப்பிட்ட யோ�ோசனைகளுக்்ககுக ்காண்க 
அபாயின்ட்மெண்்ட டிலிருந்்தது அதிக பலனடைதல (பகக்ம் 6).

மருத்்ததுவர ்உங்கள் குழந்தையை முழுமையாகத் 
தெரிந்்ததுகொ�ொள்ள விடுங்கள்
நல்லவிசயங்களையும் அதேபோ�ோல உங்கள் கவலைகள் குறித்்ததும் 
பேசுங்கள். படங்கள் மற்்றறும் கதைகளைப பகிருங்கள். இதனால 
அவர ்உங்களை மெச்்சசுவதுடன் உங்கள் குழந்தையைப பற்்றறியும் 
தெரிந்்ததுகொ�ொள்வார.்

நன்்ற றி பாராட்்டடுங்கள்
நேரடியாகவோ�ோ அல்லது எழுத்்தது மூலமாகவோ�ோ நன்்ற றி கூறுங்கள். எது 
உதவிகரமாக இருந்தது என்பதையும் அவர ்செய்வது சிறந்த பணி 
என்பதையும் மருத்்ததுவருக்்ககுத ்தெரிவியுங்கள்.

பரிபூரணத்தை எதிர்பாரக்்காதீரக்ள்
எல்லா உறவுகளிலும் மேடுபள்ளங்கள் உண்்ட டு. எனவே இதிலும் 
இருக்்ககும். தேவைபபட்டால. மாற்றங்களைச ்செய்யத ்தயாராய் 
இருங்கள். மருத்்ததுவரக்ளும் மனிதரக்ள் என்பதைப் புரிந்்ததுகொ�ொள்்ளளுங்கள். 
காரியங்களைச ்சிறப்பாகச ்செய்ய அவருக்்ககு வாய்ப்பளியுங்கள்.

உங்கள் குழந்தை மருத்்ததுவர ்பெரும்பாலும் திருப்்ததியளிக்்ககிறார ்என்றால, 
கடினமான நேரங்களை ஏற்்றறுக்�்ககொொள்வது நல்லது.

எப்�்பபோோது மருத்்ததுவரை மாற்ற முடிவுசெய்யலாம் என்பதற்கான 
தகவல்களுக்்ககு காண்க மருத்்ததுவரை மாற்றத ்தீரம்ானிதத்ல (பகக்ம் 4).
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நல்ல தகவல்�்ததொொ டரப்ைக ்கடைபிடியுங்கள்

இருவழி உரையாடல்

உங்கள் மருத்்ததுவரைத ்தொ�ொடர்்பபுகொ�ொள்்ளளும்�்பபோோது ஒரு நட்பாரந்்த 
மரியாதைக்்ககுரிய உரையாடலை மனதில் கொ�ொள்்ளளுங்கள். அதாவது 
இது இருவழி உரையாடல். கேள்விகள், கவலைகள், வெற்்றறிகள் மற்்றறும் 
நம்பிகக்ைகளை நீங்கள் இருவருமே உரையாடலுக்்ககுள் கொ�ொண்்ட டுவர 
வேண்்ட டும்.

எப்ப டித் தொ�ொடர்்பபுகொ�ொள்வது என்ப தைத் 
தெளிவுபடுத்்ததிக் கொ�ொள்்ள ளுங்கள்

உங்கள் குழந்தைப் பராமரிப்்பபுக்்ககு சிறப்பான தகவல்�்ததொொ டர்்பபு எது என்்ற று 
மருத்்ததுவரிடம் கேளுங்கள்.

பகலில் அழைபபதற்கான நல்ல சமயம் ஏதாவது உள்ளதா?

அபாயின்ட்மெண்்ட டுகளுக்்ககிடையே உங்களுக்்ககுக ்கேள்விகள் இருந்தால 
செவிலியிடம் நீங்கள் பேசுவதை அவர ்விரும்்பபுகிறாரா? 

மருத்்ததுவரை அவரது வீட்்டடில் நீங்கள் அழைக்்ககும்படியான சூழல்கள் 
ஏதுமுள்ளதா? 

மின்னஞ்சல் வழியிலான செய்்ததித்�்ததொொடரப்ை உங்கள் மருத்்ததுவர ்
வரவேற்்ககிறாரா? தொ�ொலை நகல் செய்யலாமா? வேறு செயல்பாடுகள்?

அபாயின்ட்மெண்்ட டுகளுக்்ககிடையே ஆலோ�ோசனை 
தேவைப்ப டுவதை இயல்பா க எடுத்்ததுக் கொ�ொள்்ள ளுங்கள்
அபாயின்ட்மெண்்ட டுகளுக்்ககிடையே உங்களுக்்ககு ஒரு பிரச்்சசினை 
எழுந்தால, உங்கள் குழந்தை மருத்்ததுவரிடமிருந்்தது பதிலைப் 
பெற வேண்்ட டுமென்்ற று நீங்கள் உணரந்்தால, உங்களை மருத்்ததுவர ்
அழைக்்ககுமாறு செவிலியிடம் கூறுங்கள். 

வழகக்தத்ைவிட அதிகம் நீங்கள் கவலைகொ�ொண்்ட டிருப்பதை - அதற்்ககுள் 
விளகக்முடியாமல் இருப்பதற்கான காரணங்களுகக்ாக - அவரிடம் 
நேரடியாகப் பேசினால உண்மையாகவே நிம்மதியடைவீரக்ள் என்பதை 
விளக்்ககிச ்சொ�ொல்்ல லுங்கள்.

பிரதிபலித்தல்
உங்களது மிக முக்்ககியமான கேள்விகள் அல்லது பிரச்்சசினைகளை 
உங்களால விவாதிகக் முடிந்ததா? இல்லையெனில், அது உங்களுக்்ககு 
ஏற்்பபுடையதா அல்லது உங்களுக்்ககுத ்தேவையான தகவல்களை எப்படிப் 
பெறுவது என்ற திட்டம் உங்களிடம் உள்ளதா?

உங்கள் குழந்தையின் சுகாதாரப் பராமரிப்்பபுக ்குழுவிடம் ஒரு கூட்டாளி 
போ�ோல உணர்்ககிறீரக்ளா? அடுதத்முறை வித்்ததியாசமாக ஏதாவது செய்ய 
விரும்்பபுகிறீரக்ளா.
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மருத்்ததுவரக்ளை மாற்றத ்தீரம்ானிதத்ல
பெரும்பாலான பெற்�்றறோோர ்தங்களது குழந்தை மருத்்ததுவரிடம் திருப்்ததியாக 
உள்ளனர.் ஆனால சில நேரங்களில் நிலவரம் சரியாகத ்தோ�ோன்்ற றுவதில்லை. 
உங்களை நீங்களே கேட்்டடுக்�்ககொொள்ள வேண்்ட டிய சில கேள்விகள் இதோ�ோ.

	� மருத்்ததுவர ்அலுவலகம் செயல்படும்விதம் உங்களுக்்ககு ஏற்்பபுடையதா?

	� உங்களுக்்ககுத ்தேவைபபடும்�்பபோோது மருத்்ததுவரைப பிடிகக் முடிகிறதா?

	� பரிந்்ததுரைகள் குறித்்ததும் ஏன் சில சிகிட்சைகள் 
பரிந்்ததுரைகக்ப்படுகின்றன என்பது குறித்்ததும் உங்களுக்்ககு அடிகக்டி 
குழப்பம் ஏற்படுகிறதா?

	� உங்கள் கவலைகள் பெரிதாக எடுத்்ததுக்�்ககொொள்ளப்படவில்லை 
என உணர்்ககிறீரக்ளா? உங்களது அல்லது உங்கள் மருத்்ததுவரின் 
உள்்ளளுணர்்வவுகளை கேள்விக்்ககும் சந்தேகத்்ததுக்்ககும் உட்படுத்்ததுகிறதா?

உங்கள் உள்ளதத்ை நம்்பபுங்கள். உறவுமுறை சரியானதாகத ்
தோ�ோன்றவில்லை என்றால, அதை மேலும் சரிப்படுதத் உங்களால 
முடியாவிட்டால அது மருத்்ததுவரை மாற்ற வேண்்ட டிய நேரம் என்பதைத ்
தெரிந்்ததுகொ�ொள்்ளளுங்கள்.

நேரம்றையான வழியில் அதைச ்செய்ய முயலுங்கள்.

“எனது குழந்தைக்காக நீங்கள் செய்த அத்தனைக்்ககும் நன்்ற றி. 
எங்களுடன் நீங்கள் செலவிட்ட நேரத்தை உண்மை யாகவே 
பாராட்்டடுகிறோ�ோம். ஆனால் இப்� ்பபோோதைக்்ககு எங்கள் குடும்பத்்த துக்்ககு 
இது ஏற்றதாக இல்லை  - எனது குழந்தையை வேறொ�ொருவரிடம் 
காட்ட விரும்்ப புகிறேன்”
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உங்கள் குழந்தை மருத்்ததுவரை முன்்க கூட்்டடிய 
தலையீட்்டடுத ்திட்டத்்ததில் ஈடுபடுத்்ததுதல

மருத்்ததுவரக்ள் குழந்தையின் முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுத ்திட்டத்்ததில் 
ஆரவ்முடையவரக்ளாகவும் ஈடுபட விரும்்பபுபவரக்ளாகவும் இருப்பாரக்ள். 
எனினும், பரபரப்பான நேர அட்டவணைகளால செயலூகக்த்்ததுடனான 
பாத்்ததிரதத்ை அவரக்ளால வகிகக்முடிவதில்லை.

முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடு முடிவுகளில் உங்கள் மருத்்ததுவரைச ்சேர்்தத்்தது, 
அவருடைய கருதத்ைப் பெறுவதன் அவசியதத்ை உங்களால உருவாகக் 
முடிந்தால, நீங்கள் முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுக ்கூட்டாண்மையை 
உருவாக்்ககிவிட்்டடீரக்ள் என்்ற று அரத்த்ம்!

சில பரிந்்ததுரைகள் இதோ�ோ:

தெரிவியுங்கள்

	� உங்கள் குழந்தையின் அனைத்்ததுத ்திட்டங்களின் அஞ்சல் பட்்டடியலில் 
உங்கள் மருத்்ததுவரும் இருப்பதை உறுதிசெய்்யயுங்கள்.

	� அபாயின்ட்மெண்்ட டுகளில் நீங்கள் விவாதிகக் விரும்்பபும் அறிகக்ைகளை 
முக்்ககியமாகக ்கொ�ொண்்ட டுவாருங்கள்.

	� மருத்்ததுவருக்்ககும் முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுத ்திட்டத்்ததுக்்ககும் இடையே ஒரு 
இணைபபாக இருங்கள் - கேள்விகளையும் கவலைகளையும் முன்்ன னும் 
பின்்ன னும் பகிருங்கள்.

அழையுங்கள்

அவரிடம் Individualized Family Service Plan (தனிப்பட்ட குடும்பச ்சேவைத ்திட்டம், 
IFSP) அல்லது பிற குழு கூட்டத்்ததில் கலந்்ததுகொ�ொண்்ட டுள்ளாரா எனக ்கேளுங்கள். 
சிறந்த நேரம் மற்்றறும் இடங்களைக ்கேளுங்கள்.

நோ�ோயாளிகளைச ்சந்்ததிகக்ாத நாட்களில், அதிகாலையில் அல்லது வாரநாள் 
இறுதியில், கூட்டங்களில் கலந்்ததுகொ�ொள்ள உங்கள் மருத்்ததுவர ்முன்வரலாம். 
உங்கள் மருத்்ததுவரை ஈடுபடுதத் குழுக ்கூட்டதத்ை மருத்்ததுவர ்அலுவலகத்்ததில் 
நடத்்ததுவது எளிதாக்்ககும்.
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அபாயின்ட்மெண்்ட டிலிருந்்தது அதிக பலனடைதல
அட்டவணையிடல்

மருத்்ததுவரைச ்சந்்ததிப்பதில் காத்்ததிருப்்பபு நேரதத்ை நீங்கள் குறைகக் 
விரும்பினால, அந்த நாளில் முதல அபாயின்ட்மெண்டாக 
இருக்்ககும்படி அல்லது மதியவுணவுக்்ககுப் பின் திட்டமிடுங்கள்.

வழகக்தத்ைவிட அதிகநேரம் எடுகக்க்்ககூடிய கேள்விகள் அல்லது 
கவலைகள் உங்களுக்்ககிருந்தால, நீண்ட அபாயின்ட்மெண்டாக 
நேர அட்டவணையிடும்படி அலுவலகப் பணியாளரிடம் 
கேளுங்கள். முன்்க கூட்்டடியே தெரிவிப்பதை உங்கள் மருத்்ததுவரும் 
அலுவலரும் மெச்்சசுவாரக்ள். போ�ோதிய நேரமில்லை என்்ற று 
நீங்களும் விரக்்ததியடைய மாட்்டடீரக்ள்.

தயாராகுதல்

முன்்க கூட்்டடியே அபாயின்ட்மெண்்ட டிலிருந்்தது நீங்கள் எதைப் பெற 
விரும்்பபுகிறீரக்ள் என்பதைப் பற்்றறிச ்சிந்்ததியுங்கள்:

	� நீங்கள் பகிர விரும்்பபும் கேள்விகள், கவலைகள் மற்்றறும் பிற 
தகவல்களின் பட்்டடியலை உருவாகக்வும்.

	� உங்களுக்்ககும் உங்கள் குழந்தைக்்ககும் முக்்ககியமாக 
இருகக்க்்ககூடிய, சுகாதாரத்்ததுடன் தொ�ொடர்்பபுடையதாக இல்லாத 
விஷயங்களைக ்கொ�ொண்்ட டுவருவதால ஒன்்ற றுமில்லை.

	� உங்கள் பட்்டடியலில் எது உங்களுக்்ககு மிகவும் முக்்ககியமானது 
என்பதை முடிவு செய்்யயுங்கள்.

உங்கள் கேள்விகள் மற்்றறும் கவலைகளின் நகலை அவர ்
முன்்க கூட்்டடியே பெறவிரும்்பபுகிறாரா என்்ற று மருத்்ததுவரிடம் 
கேளுங்கள். அபாயின்ட்மெண்்ட டுக்்ககு முன்பாக மின்னஞ்சல் 
அனுப்்பபுவது, தொ�ொலைநகல் அனுப்்பபுவது அல்லது உங்கள் 
பட்்டடியலைக ்கொ�ொடுப்பது போ�ோன்றவை உங்கள் மருத்்ததுவர ்
உங்கள் கேள்விகளுக்்ககு முழுமையாகப் பதில்களை அளிகக்க ்
கூடுதல நேரதத்ைத ்தரும்.
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அபாயின்ட்மெண்்ட டிலிருந்்தது அதிக பலனடைதல (தொ�ொடர்்சச்்சசி)

பங்கேற்ப து
அபாயின்ட்மெண்்ட டின் தொ�ொடகக்த்்ததில் 
உங்கள் கேள்விகள் மற்்றறும் கவலைகளின் 
பட்்டடியலைப் பகிர்்நந்்ததுவிடுங்கள். இந்த 
வருகையின்�்பபோ ோது எதைச ்செய்்ததுமுடிகக் 
வேண்்ட டுமென்்ற று மருத்்ததுவரும் சொ�ொந்தப 
பட்்டடியலை வைத்்ததிருகக் வாய்்பப்்பபுள்ளது. 
இந்த அபாயின்ட்மெண்்ட டின்�்பபோ ோது என்ன 
பேசுகிறீரக்ள் என்பதையும் அதன் பின்னர ்
என்ன விவாதிக்்ககிறீரக்ள் என்பதையும் நீங்கள் 
ஒன்றாக முடிவு செய்ய வேண்்ட டியிருக்்ககும்.

அனைத்்ததும் விரைவாக நடக்்ககுமென்பதால 
அபாயின்ட்மெண்்ட டின்�்பபோ ோது கூறப்பட்ட 
அனைதத்ையும் நினைவில் கொ�ொள்வது 
கடினம். நினைவில் கொ�ொள்வதற்்ககு இதோ�ோ சில 
யோ�ோசனைகள்:

	� குறிப்பெடுத்்ததுக ்கொ�ொள்்ளளுங்கள். ஒவ்�்வவொொ ரு 
அபாயின்ட்மெண்்ட டுக்்ககும் உங்கள் 
கேள்விகளையும் பதில்களையும் எழுத ஒரே 
நோ�ோட்்டடுப் புதத்கதத்ைப் பயன்படுத்்ததுங்கள். 
காலப்�்பபோோக்்ககில் அனைத்்ததுத ்
தகவல்களையும் கண்காணிப்பதை இது 
எளிதாக்்ககும்.

	� கவனிகக்வும் குறிப்பெடுகக்வும் 
உதவக்்ககூடிய -தேவைபபட்டால 
உங்களுக்்ககு ஆதரவாகவும் இருகக்க்்ககூடிய - 
ஒருவரை அழைத்்ததுச ்செல்்ல லுங்கள்.

	� உங்கள் உரையாடலை ஒலிப்பதிவு 
செய்யலாமா என்்ற று கேளுங்கள்.

சிலநேரங்களில் நீங்கள் 
கவலைக்்ககுள்ளாகும்�்பபோோது உரையாடலைத ்
திரும்பக ்கொ�ொண்்ட டுவர வேண்்ட டியிருகக்லாம். 
இதைச ்செய்வதற்கான சில வழிகள் இதோ�ோ:

	� ஒரு கேள்வி கேளுங்கள். “...குறித்்தது என்ன 
பரிந்்ததுரைக்்ககிறீரக்ள்”

	� நீங்கள் விவாதிகக் விரும்்பபும் உங்கள் 
குழந்தையின் வாழ்கக்ையில் நடைபெறும் 
ஒரு விசயதத்ைப் பற்்றறிச ்சொ�ொல்்ல லுங்கள். 
“ஒருநாள் IFSP சந்்ததிப்பின்�்பபோ ோது...”

	� வெறுமனே பேசச்ை மாற்்றறுங்கள். “நான் 
உங்களுடன் பேச விரும்்பபும் இன்�்னனொொ ரு 
விசயம்...”

	� உங்கள் மருத்்ததுவர ்தரும் தகவலானது 
புரிந்்ததுகொ�ொள்ளச ்சிரமமானதாக அல்லது 
கடினமானதாக இருந்தால, உங்கள் 
கேள்விகளை ஒருமுறை பார்்தத்்ததுவிட்்டடு 
அவரை அழைகக்லாமா என்்ற று கேளுங்கள்.

	� உங்கள் மருத்்ததுவரால IFSP சந்்ததிப்பில் 
கலந்்ததுகொ�ொள்ள முடியவில்லை எனில், 
முன்்க கூட்்டடியே சிபாரிசு மற்்றறும் கருதத்ைக ்
கேளுங்கள்.

“எனது குழந்தையின் IFSP-யில் நான் 
இதைத்தான் கேட்கப்  போ�ோகிறேன். நீங்கள் 
என்ன நினைக்்ககிறீரக்ள்?”

உங்கள் மருத்்ததுவரின் கருதத்ை IFSP குழுவுடன் 
பகிருங்கள்.

உங்கள் குழந்தைக்்ககுத ்தேவையென நீங்கள் 
நம்்பபும் சேவைகளைப பெற உங்கள் மருத்்ததுவர ்
உங்களுக்்ககுத ்துணையாக இருகக்முடியும்.

	� எது தேவையென நீங்கள் நினைக்்ககிறீரக்ள் 
என்பது குறித்்தது அவருடன் பேசுங்கள். 
உங்கள் மருத்்ததுவர ்ஏற்்றறுக்�்ககொொண்டால, 
உங்கள் கூட்்டடுப் பரிந்்ததுரைகளை விளக்்ககும் 
ஒரு கடிததத்ை IFSP குழுவுக்்ககு எழுதும்படி 
அவரிடம் கேளுங்கள்.

	� பரிந்்ததுரைகள் குறித்்தது விவாதிப்பதற்்ககு ஒரு 
குழு உறுப்பினர ்அவரை அழைகக்லாமா 
என்்ற று மருத்்ததுவரிடம் கேளுங்கள்.

புதுப்ப ித்தல்
நல்ல குழந்தை வருகைகள் அல்லது பிற 
அபாயின்ட்மெண்்ட டுகளின்�்பபோ ோது, உங்கள் 
குழந்தை முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு திட்டத்்ததில் 
பெற்்றறுவரும் முன்னேற்றம் பற்்றறி உங்கள் 
மருத்்ததுவரிடம் சொ�ொல்்ல லுங்கள். சேவைகள் 
குறித்்தது உங்களுக்்ககு இருகக்க்்ககூடிய ஏதேனும் 
கேள்விகள் மற்்றறும் கவலைகள் குறித்்ததுக ்
கேளுங்கள்.

மருத்்ததுவருக்்ககு நினைவுபடுத்்ததும் இன்�்னனொொ ரு 
வேடிகக்ையான மனதில் நிற்்ககும் வழி, உங்கள் 
குழந்தையின் வளர்்சச்்சசியைக ்முனைபபாகக ்
காட்்டடும் குறிப்்பபுடன் எப்�்பபோோதாவது படங்களை 
அனுப்்பபுவது.

“டின்னர ்நேரத்்ததில் எனது மகள் செய்்ய யும் 
வேடிக்கை இதோ�ோ. முன்்க கூட்்டடிய 
தலையீட்்டடில், அவளை மேலும் உண்ணச ்
செய்ய எப்ப டி ஊக்கப்ப டுத்்ததுவது 
என்்ற று கற்்றறுக்�்ககொொண்டே ன். அவள் 
இப்� ்பபோோதெல்லாம் உணவைப்  பார்்தத்்தது 
குமட்டலெடுப்பதோ� ோ அழுவதோ�ோ இல்லை . 
அவளுடைய வளர்்சச்்சசியைப்  பற்்றறிய கவலை 
இனி இல்லை . முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு 
எனது மகளுடன் சிறந்த உறவைப்  பேண 
எனக்்ககும் எனது குடும்பத்்த துக்்ககும் உதவியது -  
உணவு நேரங்கள் இனி ஒரு யுத்தமாக 
இருக்காது! உங்கள் பரிந்்ததுரைக்்ககு நன்்ற றி!”
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முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுக்்ககு ஆலோ�ோசகராக இருங்கள்
முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்டை நீங்கள் மதிக்்ககிறீரக்ளா? 
விரைவில் உங்கள் குழந்தை பரிந்்ததுரைகக்ப்பட 
வேண்்ட டும் என விரும்்பபுகிறீரக்ளா? முன்்க கூட்்டடிய 
தலையீடு குறித்்தது மருத்்ததுவரக்ள்் மேலும் 
தெரிந்்ததுகொ�ொள்ள வேண்்ட டுமென நினைக்்ககிறீரக்ளா? 
முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடு ஆலோ�ோசகராக இருகக் 
விரும்்பபுகிறீரக்ளா?

பெற்�்றறோோர ்பெரும்பாலும் மிகச ்சக்்ததிவாய்ந்த 
ஆலோ�ோசகரக்ள். பகிரவ்தற்்ககு உங்களிடம் தனிப்பட்ட 
அனுபவமும் வாழ்கக்ைகக்தையும் உள்ளதா - 
உங்களால மாற்றதத்ை ஏற்படுதத் முடியும்.

முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடின் முக்்ககியத்்ததுவம் குறித்்தது 
தகவலைப் பரப்்பபுவதற்்ககு இதோ�ோ சில எளிய 
படிநிலைகள்:

யாரிடம் பேசுவது...
பரிட்சயமான நட்பாரந்்த குழுவிடம் 
தொ�ொடங்்க குங்கள் - முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு குறித்்ததும் 
உங்கள் குழந்தைக்்ககும் குடும்பத்்ததுக்்ககும் அது 
எவ்வாறு உதவியது என்்ற றும் உங்கள் குடும்பம் 
மற்்றறும் நண்பரக்ளிடம் சொ�ொல்்ல லுங்கள்.

இந்தச ்செய்்ததியை உங்கள் குழந்தை மருத்்ததுவரிடம் 
பகிருங்கள். அவர ்சிகிட்சையளிக்்ககும் பிறருக்்ககு 
உங்கள் செய்்ததியைப பகிரலாம் என்்ற று 
தெரியப்படுத்்ததுங்கள்.

உங்கள் உள்்ளளூர ்மாவட்ட இருமுகமை 
ஒருங்்க கிணைப்்பபு சபையில் இணையுங்கள். 
முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடுகக்ான உங்கள் 
ஆரவ்தத்ைப் பகிரக்்ககூடிய பிறரைச ்சந்்ததிப்பீரக்ள். 
உதவிக்்ககு உங்கள் Family Resources Coordinator (குடும்ப 
வள ஒருங்்க கிணைபபாளர,் FRC) வசம் கேட்கவும். 
உங்களுக்்ககு FRC இல்லையெனில், நீங்கள் 1-800-322-2588 
என்ற எண்ணை (Family Health Hotline (குடும்பச ்சுகாதார 
உதவி எண்)) அழைத்்தது உங்கள் மாவட்டத்்ததின் 
முன்னணி FRC குறித்்ததுக ்கேட்கலாம்.

மேடைப பேச்்சசு உங்களுக்்ககுப் பிடிக்்ககுமென்றால, 
பெற்�்றறோோர ்குழுவில் இருப்பதையும் முறையான 
செயல்விளகக்ங்களைத ்தருவது குறித்்ததும் நீங்கள் 
பரிசீலிகக்லாம்.

முன்வைக்்க கும்�்பபோோது என்ன 
சொ�ொல்ல வேண்்ட டும்...
முன்்க கூட்்டடிய தலையீட்்டடில் ஆராய்்சச்்சசி 
முடிவுகள் குறித்்ததுக ்கேட்க சிலர ்விரும்பலாம். 
பெரும்பாலானோ�ோருக்்ககு, தனிநபர ்கதைகளே 
ஒரு திட்டம் எதத்கைய மாற்றதத்ை குழந்தைகள் 
மற்்றறும் குடும்பங்களின் அன்றாட வாழ்வில் 
ஏற்படுத்்ததுகிறது என்பதைப் புரிந்்ததுகொ�ொள்ள உதவும். 
நல்லதொ�ொரு மாற்றதத்ை ஏற்படுதத்க ்கதைகள் 
நம்மைத ்தூண்்ட டுகின்றன.

பின்வரும் ஒன்்ற று அல்லது அதற்்ககு மேற்பட்ட 
ஆராய்்சச்்சசி தகவல்களுக்்ககு உயிரூட்டக்்ககூடிய 
எதத்கைய கதைகளை அல்லது உதாரணங்களை 
நீங்கள் பகிர விரும்்பபுகிறீரக்ள்?

முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு 
குடும்ப ங்களை மாற்்றறியமைத்்ததுச ்
செயல்ப ட உதவுகிறது.
உங்கள் குழந்தை பெறும் உதவி உங்கள் 
குடும்பத்்ததில் எவ்வாறு மாற்றதத்ை ஏற்படுத்்ததுகிறது? 
சில மன அழுதத்ங்களையும் கவலைகளையும் அது 
குறைத்்ததுள்ளதா? உங்கள் குழந்தையுடனான உங்கள் 
உறவைப பற்்றறி நன்றாக உணர உதவும் எதைக ்
கற்்றறுக்�்ககொொண்்ட டீரக்ள்?

முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு குழந்தைகள் 
அவரக்ளது இயல்பா ன திறனை 
எட்ட உதவுகிறது.
உங்கள் குழந்தை மீதான உங்கள் நம்பிகக்ைகள் 
என்ன? முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு எவ்வாறு 
உதவியுள்ளது மற்்றறும் உதவும்?

மிகவும் பயனுள்ள முன்்க கூட்்டடிய 
தலையீட்்டடுத் திட்டங்கள் 
முன்்க கூட்்டடியே தொ�ொடங்்க குகின்ற ன.
உங்கள் குழந்தை குறித்்தது மிக ஆரம்பகட்ட கவலை 
என்னவாக இருந்தது? மருத்்ததுவர ்எவ்வாறு 
எதிரவ்ினையாற்்றறினார ்அல்லது அவர ்எப்படி 
எதிரவ்ினையாற்்றறியிருகக் வேண்்ட டுமென்்ற று நீங்கள் 
விரும்்பபுகிறீரக்ள்? சேவைகள், வளங்கள், நிதி மற்்றறும் 
தொ�ொடர்்பபுத ்தகவலைக ்கண்டறிய FRC எவ்வாறு 
குடும்பங்களுக்்ககு உதவுகிறது என்பதை விளக்்ககுங்கள்.

மிகவும் பயனுள்ள திட்டங்கள் 
பெற்�்றறோோரை உட்படுத்்ததுகின்ற ன.
நீங்கள் எவ்வாறு ஈடுபடுகிறீரக்ள்? இதில் உங்களுக்்ககு 
பிடிதத்மானது என்ன?

முக்்ககியமான செய்்ததி: முன்்க கூட்்டடிய தலையீடு 
குழந்தைகள் மற்்றறும் குடும்பங்களுகக்ாகச ்
செயல்படுகிறது. மேலும் தகவல்களுக்்ககு, 
வெளியீட்டைப பாரக்க்வும் தயவுசெய்்தது 
கேளுங்கள், குழதைகளால காத்்ததிருகக் முடியாது 
(FS_0032) ஆன்லைனில் கிடைக்்ககிறது: www.dcyf.wa.gov/
publications-library/FS_0032 .

http://www.dcyf.wa.gov/publications-library/FS_0032
http://www.dcyf.wa.gov/publications-library/FS_0032




மேலும் தகவல்களுக்்ககு:
Department of Children, Youth, and Families (குழந்தைகள், 
இளையோ�ோர ்மற்்றறும் குடும்ப ங்களுக்கான துறை)

PO Box 40970 
Olympia WA 98504-0970 
மின்னஞ்சல்: esit@dcyf.wa.gov
www.dcyf.wa.gov

குடும்பத்்த துக்்ககுக் குடும்ப ம் சுகாதாரத் தகவல் மையம்  
இது Washington-ன் PAVE குடும்ப க் குரல்கள் திட்டநிரல்

(253) 565-2266 
(800) 572-7368 
www.familyvoicesofwashington.com
www.wapave.org

DCYF இனம், நிறம், பாலினம், மதம், நெறி, திருமண நிலை, தேசியம், பாலியல் நோ�ோக்்ககுநிலை, வயது, அனுபவமுள்ள நபர ்என்ற நிலை அல்லது உடல், 
உணர்்சச்்சசிகள் அல்லது மனநல குறைபாடு போ�ோன்றவற்றைப பொ�ொருட்படுதத்ாமல் அனைத்்தது நபரக்ளுக்்ககும் அதன் திட்டங்களுக்்ககும் சேவைகளுக்்ககும் 
பாகுபாடு காட்டாது, அதோ�ோடு சமமான அணுகலை வழங்்க குகிறது.

மாற்்றறு வடிவம் அல்லது மாற்்றறு மொ�ொழியில் இந்த வெளியீட்்டடின் இலவச நகல்களை நீங்கள் பெறவிரும்பினால, DCYF Constituent Relations  
(DCYF தொ�ொகுதித ்தொ�ொடர்்பபுகள்) 1-800-723-4831 என்ற எண்ணில் தொ�ொடர்்பபு கொ�ொள்ளவும் அல்லது மின்னஞ்சல் செய்யவும் 
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