
ຄວາມເຂົ້້ �າໃຈກ່່ຽວກ່ບັກ່ານປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານ 
ກ່ານແນະນາໍກ່່ຽວກ່ບັກ່ານຄຸ �ມຄອງຈາກ່ກ່ານປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ
ເມ່່ ອລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານມຄີວາມຕ້ �ອງກ່ານກ່ານເບ່່ ງແຍງດູູແລູສຸຸຂົ້ະພາບພເ່ສຸດູ ເຊັ່ັ່ ນ: ມກີ່ານ
ພດັູທ່ະນາກ່ານຊັ່ �າ ຫຼືື ່ມຄີວາມພກ່່ານ, ມນັເປັນສຸ່່ ງສໍຸາຄນັທ່ີ່ ຈະເຂົ້້ �າໃຈກ່່ຽວກ່ບັ
ກ່ານຄຸ �ມຄອງຈາກ່ກ່ານປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ. ທ່່ານໄດູ �ຮັບັກ່ານຊຸັ່ກ່ຍູ �ໃຫຼື �ຮັຽນຮູັ �ເພີ່ ມຕ້່່ ມ
ກ່່ຽວກ່ບັສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນກ່ານປະກ່ນັໄພສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານ ແລູະ ວທ່່ກີ່ານໃນກ່ານນາໍໃຊັ່ �
ປະກ່ນັໄພ ເພ່່ ອປະກ່ອບສຸ່ວນເງນ່ເຂົ້້ �າໃນໂຄງກ່ານກ່ານແຊັ່ກ່ແຊັ່ງຊ່ັ່ວຍເຫຼືືອ່ແຕ່້ເບ່ �ອງຕ້້ �ນ
ຂົ້ອງລູູກ່ທ່່ານ. ທ່່ານສຸາມາດູນາໍໃຊັ່ �ເອກ່ະສຸານກ່ານຢັັ້�ງຢ່ັ້ນກ່ານປະກ່ນັໄພທ່ີ່ ຕ້ດູ່ຄດັູມານາໍ 
ພ �ອມຄໍາແນະນາໍແບບລູະອຽດູເພີ່ ມຕ້່່ ມໃນກ່ານເກ່ບັກ່າໍຂໍົ້ �ມູນນີ � ເພ່່ ອແບ່ງປັນກ່ບັ Family 
Resources Coordinator (ຜູູ້ �ປະສຸານງານດູ �ານຊັ່ບັພະຍາກ່ອນຄອບຄວ້, FRC) ແລູະ ທ່ມີ
ງານກ່ານແຊັ່ກ່ແຊັ່ງຊ່ັ່ວຍເຫຼືືອ່ແຕ່້ເບ່ �ອງຕ້້ �ນ.

ຮັຽນຮູັ �ກ່່ຽວກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຮັຽນຮູັ �ກ່່ຽວກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານ
ກ່ານຮັຽນຮູັ �ກ່່ຽວກ່ບັກ່ານຄຸ �ມຄອງຂົ້ອງທ່່ານ ຈະຊ່ັ່ວຍໃຫຼື �ທ່່ານສຸາມາດູ
ຕ້ດັູສຸນ່ໃຈໄດູ �ດູທີ່ີ່ ສຸຸດູ ເພ່່ ອໃຫຼື �ບນັລຸູໄດູ �ຕ້າມຄວາມຕ້ �ອງກ່ານຂົ້ອງລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານ. 
ແຜູ້ນປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານມ ີຄໍາອະທ່ບ່າຍລູາຍລູະອຽດູແຜູ້ນໂດູຍສຸະຫຼືືຸບ, ເຊັ່່່ ງ
ເປັນເອກ່ະສຸານໜຶ່່່ ງທ່ີ່ ສຸະຫຼືືຸບກ່ານຄຸ �ມຄອງຂົ້ອງທ່່ານ ແລູະ ໃຫຼື �ຄໍາແນະນາໍ
ບາງຢ່ັ້າງກ່່ຽວກ່ບັວທ່່ກີ່ານຊັ່ອກ່ຫຼືາຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານທ່ີ່ ຍອມຮັບັປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ 
ແລູະ/ຫຼືື ່ຢູ່ັ້ໃນເຄອ່ຂ່ົ້າຍຂົ້ອງທ່່ານ. ເອກ່ະສຸານນີ �ອາດູຈະເປັນເອກ່ະສຸານ ຫຼືື ່ເປັນ
ຂໍົ້ �ມູນທ່ີ່ ທ່່ານສຸາມາດູອ່ານໄດູ �ທ່າງອອນລູາຍ ໂດູຍຂົ້່ �ນຢູ່ັ້ກ່ບັນາຍຈ �າງ ແລູະ ຜູູ້ �ໃຫຼື �
ບໍລູກ່່ານປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ. ເພ່່ ອຊັ່ອກ່ຫຼືາຂໍົ້ �ມູນກ່່ຽວກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງ
ທ່່ານ, ໃຫຼື �ຕ້ດູ່ຕ່ໍ້ພະແນກ່ມະນຸດູສໍຸາພນັຂົ້ອງນາຍຈ �າງຂົ້ອງທ່່ານ ຫຼືື ່ນາໍໃຊັ່ �ຂໍົ້ �ມູນ
ຝ່່າຍບໍລູກ່່ານສຸະມາຊັ່ກ່່ຢູ່ັ້ໃນບດັູປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ.

ຄໍາຖາມທ່້່ ວໄປທ່ີ່ ຈະຖາມກ່່ຽວກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຄໍາຖາມທ່້່ ວໄປທ່ີ່ ຈະຖາມກ່່ຽວກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານ
ນອກ່ເໜຶ່ອ່ຈາກ່ກ່ານຮັຽນຮູັ �ພ່ �ນຖານເຖງ່ສຸ່່ ງທ່ີ່ ແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຄຸ �ມຄອງ
ແລູ �ວ, ມນັເປັນສຸ່່ ງສໍຸາຄນັທ່ີ່ ຈະຕ້ �ອງຮັຽນຮູັ �ກ່່ຽວກ່ບັກ່ດູ້ລູະບຽບຕ່້າງໆທ່ີ່ ຈາໍເປັນ
ສໍຸາລູບັກ່ານຄຸ �ມຄອງ ເຊັ່ັ່ ນ:

• ແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຮັຽກ່ຮັ �ອງໃຫຼື �ມກີ່ານນາໍສຸ້່ ງຕ່ໍ້ຈາກ່ທ່່ານໝໍໍ ຫຼືື ່ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍ
ລູກ່່ານອ່່ ນໆຂົ້ອງທ່່ານ ເພ່່ ອໄປຫຼືາຜູູ້ �ຊ່ັ່ຽວຊັ່ານ ຫຼືື ່ບໍ?

• ແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຮັຽກ່ຮັ �ອງໃຫຼື �ມກີ່ານນາໍສຸ້່ ງຕ່ໍ້ ເພ່່ ອໄປຫຼືານກັ່ບໍາບດັູ/
ໂຄງກ່ານສຸະເພາະ ທ່ີ່ ໃຫຼື �ກ່ານບໍລູກ່່ານກ່ານແຊັ່ກ່ແຊັ່ງຊ່ັ່ວຍເຫຼືືອ່ແຕ່້
ເບ່ �ອງຕ້້ �ນ (ເຊັ່ັ່ ນ: ນກັ່ກ່າຍຍະບໍາບດັູ, ນກັ່ກ່ດູ່ຈະກ່າໍບໍາບດັູ, ນກັ່ວາຈາ
ບໍາບດັູ, ນກັ່ໂພຊັ່ະນາກ່ານ) ຫຼືື ່ບ່ໍ

• ທ່່ານຈະໄດູ �ຮັບັກ່ານນາໍສຸ້່ ງຕ່ໍ້ຄແ່ນວໃດູ? ຕ້ �ອງໄດູ �ເຂົ້້ �າໄປຫຼື �ອງກ່ານບໍ? 
 

ທ່ກີ່ານແຈ �ງກ່ານລູ່ວງໜຶ່�າບໍ? ອ່່ ນໆ?

• ແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າຄຸ �ມຄອງກ່ານໄປພບ້ເພ່່ ອກ່ານບໍາບດັູຈກັ່ຄັ �ງໃນ
ໜຶ່່່ ງປີ? ກ່ານນາໍສຸ້່ ງຕ່ໍ້ຕ້ �ອງມກີ່ານຕ່ໍ້ອາຍຸບໍ? ທ່່ານສຸາມາດູຂໍົ້ກ່ານອະນຸມດັູ
ສໍຸາລູບັກ່ານໄປຢັ້�ຽມຢັ້າມເພີ່ ມຕ້່່ ມທ່າງໂທ່ລູະສຸບັໄດູ �ບໍ ຫຼືື ່ທ່່ານຕ້ �ອງໄດູ �ນດັູ
ເວລູາສໍຸາລູບັກ່ານໄປພບ້ຄັ �ງຕ່ໍ້ໄປກ່ບັແພດູປະຈາໍບໍ?

• ກ່ານນດັູໝໍາຍ, ກ່ານກ່ວດູ ແລູະ ຂົ້ັ �ນຕ້ອນກ່ານປ່່ນປ້ວອນັໃດູທ່ີ່ ຕ້ �ອງໄດູ �ຂໍົ້
ກ່ານອະນຸຍາດູລູ່ວງໜຶ່�າ? ທ່່ານໝໍໍສຸາມາດູຂໍົ້ກ່ານອະນຸຍາດູລູ່ວງໜຶ່�າໄດູ �ບໍ ຫຼືື ່
ທ່່ານຕ້ �ອງໄດູ �ຕ້ດູ່ຕ່ໍ້ກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານໂດູຍກ່ງ້ບໍ?

• ທ່່ານຕ້ �ອງໄດູ �ໃຊັ່ �ສຸະເພາະພຽງແຕ່້ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານ ທ່ີ່ ຕ້ກ້່ລູງ້ທ່ີ່ ຈະຮັບັ
ກ່ານຄຸ �ມຄອງຈາກ່ແຜູ້ນປະກ່ນັ (ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານໃນເຄອ່ຂ່ົ້າຍ) ບໍ?

• ຖ�າທ່່ານຍງັສຸາມາດູໄປຫຼືາທ່່ານໝໍໍ ຫຼືື ່ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານທ່າງກ່ານແພດູອ່່ ນໆທ່ີ່

ບ່ໍເຂົ້້ �າຮ່ັວມແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານໄດູ �ອກີ່ດູ �ວຍ (ກ່ານຄຸ �ມຄອງນອກ່ເຄອ່
ຂ່ົ້າຍ), ແຜູ້ນປະກ່ນັມກີ່ດູ້ລູະບຽບຫຼືຍງັແດູ່ ສໍຸາລູບັກ່ານໄປຫຼືາທ່່ານໝໍໍ ຫຼືື ່
ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານອ່່ ນໆເຫຼືື ້່ ານີ �? ທ່່່ານຈະໄດູ �ເສຸຍເງນ່ເທ່້່ າໃດູ ໃນກ່ານນາໍໃຊັ່ �ຜູູ້ �ໃຫຼື �
ບໍລູກ່່ານນອກ່ເຄອ່ຂ່ົ້າຍ?

• ທ່່ານສຸາມາດູໄປຫຼືາທ່່ານໝໍໍ ຫຼືື ່ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານອ່່ ນໆທ່ີ່ ບ່ໍໄດູ �ຢູ່ັ້ໃນເຄອ່ຂ່ົ້າຍ
ຂົ້ອງແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານໃນເວລູາສຸຸກ່ເສຸນີ ຫຼືື ່ໃນເວລູາກ່າໍລູງັເດູນີທ່າງໄກ່
ໄດູ �ບໍ? ຖ�າສຸາມາດູ, ທ່່ານຈະໄດູ �ເສຸຍຄ່າໃຊັ່ �ຈ່າຍເທ່້່ າໃດູ?

ຕ້ດູ່ຕ່ໍ້:ຕ້ດູ່ຕ່ໍ້:
ໂຄງກ່ານຂົ້ອງ Department of Children, Youth & Families Early Support for Infants and Toddlers (ໂຄງກ່ານສຸະໜຶ່ບັສຸະໜຶ່ນູແຕ່້
ເບ່ �ອງຕ້້ �ນ ສໍຸາລູບັເດູກັ່ທ່າລູກ້່ ແລູະ ເດູກັ່ໃນໄວແອບຍ່າງ ຂົ້ອງ ພະແນກ່ເດູກັ່, ຊັ່າວໜຸ່ຶ່ມ ແລູະ ຄອບຄວ້) 
PO Box 40970 Olympia, Washington 98504-0970 | esit@dcyf.wa.gov
www.dcyf.wa.gov/services/child-development-supports/esit

mailto:esit%40dcyf.wa.gov?subject=
http://www.dcyf.wa.gov/services/child-development-supports/esit
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ມຄີວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູມຄີວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູ
ເຖງ່ແມ່ນວ່າທ່່ານຈະຮູັ �ເຖງ່ສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນທ່ີ່ ແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານຈະ
ຄຸ �ມຄອງ ແລູະ ວທ່່ກີ່ານໃນກ່ານຮັຽກ່ເກ່ບັເງນ່ແລູ �ວກ່ຕໍ້າມ, ແຕ່້ທ່່ານອາດູຈະ
ຍງັຄງ້ມບີນັຫຼືາກ່ບັກ່ານໄດູ �ຮັບັກ່ານຄຸ �ມຄອງສໍຸາລູບັກ່ານບໍລູກ່່ານແຊັ່ກ່ແຊັ່ງ
ຊ່ັ່ວຍເຫຼືືອ່ແຕ່້ເບ່ �ອງຕ້້ �ນຂົ້ອງລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານ. “ມຄີວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູ” 
ແມ່ນຄໍາສຸບັທ່ີ່ ບນັດູາບໍລູສຸ່ດັູປະກ່ນັໄພໃຊັ່ �ເພ່່ ອກ່າໍນດູ້ຄວາມຕ້ �ອງກ່ານທ່າງກ່ານ
ແພດູສໍຸາລູບັກ່ານປ່່ນປ້ວ ຫຼືື ່ຂົ້ັ �ນຕ້ອນກ່ານປ່ີນປ້ວສຸະເພາະໃດູໜຶ່່່ ງ. ຄໍານຍ່າມນີ � 
ຖກ່່ນາໍໃຊັ່ �ເປັນປັດູໄຈໃນກ່ານກ່າໍນດູ້ກ່ານຈ່າຍເງນ່ສໍຸາລູບັກ່ານປ່່ນປ້ວ ແລູະ ຂົ້ັ �ນ
ຕ້ອນກ່ານປ່ີນປ້ວທ່ີ່ ລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານອາດູຈະຕ້ �ອງກ່ານ.

ທ່່ານຄວນຊັ່ອກ່ຫຼືາຄໍານຍ່າມຂົ້ອງຄໍາວ່າ ມຄີວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູ ຂົ້ອງ
ແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຢູ່ັ້ສຸະເໝໍ;ີ ຄໍານຍ່າມຂົ້ອງຄໍາວ່າ ມຄີວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານ
ແພດູ ໃດູໜຶ່່່ ງ ແມ່ນມຊ່ີັ່ອງຫຼືວ່າງສໍຸາລູບັກ່ານຕ້ຄີວາມໝໍາຍ. ຖ�າທ່່ານຕ້ �ອງກ່ານ
ພສູຸ່ດູວ່າ ມຄີວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູ, ແພດູປະຈາໍຂົ້ອງທ່່ານ ຫຼືື ່ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູ່
ກ່ານອ່່ ນໆ ທ່ີ່ ກ່າໍລູງັຮັ �ອງຂໍົ້ກ່ານບໍລູກ່່ານ ສຸາມາດູຂົ້ຽນຈດູ້ໝໍາຍສຸະບບັໜຶ່່່ ງໃຫຼື �
ທ່່ານໄດູ �.

ກ່ານອຸທ່ອນກ່ານປະຕ້ເ່ສຸດູກ່ານອຸທ່ອນກ່ານປະຕ້ເ່ສຸດູ
ຖ�າແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານບ່ໍຈ່າຍຄ່າບໍລູກ່່ານໃດູໜຶ່່່ ງ ຫຼືື ່ຈະບ່ໍໃຫຼື �
ຄວາມເຫຼືນັດູລ່ີູວງໜຶ່�າຕ່ໍ້ກ່ານບໍລູກ່່ານໃດູໜຶ່່່ ງ, ແລູ �ວທ່່ານມທີ່າງເລູອ່ກ່ໃນກ່ານ
ອຸທ່ອນກ່ານຕ້ດັູສຸນ່ໃຈຂົ້ອງແຜູ້ນສຸຸຂົ້ະພາບໄດູ �. ເຖງ່ແມ່ນວ່າ FRC ຫຼືື ່ຜູູ້ �ໃຫຼື �
ບໍລູກ່່ານຂົ້ອງທ່່ານອາດູຈະສຸາມາດູເຮັດັູວຽກ່ຮ່ັວມກ່ບັທ່່ານ ແລູະ ແຜູ້ນປະກ່ນັ
ສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານ ເພ່່ ອໃຫຼື �ໄດູ �ຮັບັຂໍົ້ �ມູນກ່່ຽວກ່ບັສຸາເຫຼືດູທ່ີ່ ກ່ານປະກ່ນັໄພບ່ໍ
ຈ່າຍຄ່າບໍລູກ່່ານດູັ່ ງກ່່າກ່ຕໍ້າມ, ແຕ່້ທ່່ານເປັນຜູູ້ �ຮັບັຜູ້ດູ່ຊັ່ອບທ່ີ່ ຈະລູເ່ລູີ່ ມກ່ານ
ອຸທ່ອນ. ຂໍົ້ �ມູນກ່່ຽວກ່ບັຂົ້ະບວນກ່ານອຸທ່ອນສໍຸາລູບັແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບ
ຂົ້ອງທ່່ານແມ່ນມຢູ່ີັ້ໃນ ຫຼືືກັ່ຖານໃນກ່ານຄຸ �ມຄອງ. ຂົ້ະບວນກ່ານໃນກ່ານອຸທ່ອນ
ຂົ້ອງແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຈະແຕ້ກ່ຕ່້າງກ່ນັໄປຕ້າມແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບ
ແຕ່້ລູະແຜູ້ນ ດູັ່ ງນັ �ນທ່່ານຄວນທໍ່າຕ້ວ້ໃຫຼື �ມຄີວາມຄຸ �ນເຄຍີກ່ບັຂົ້ະບວນກ່ານ
ດູັ່ ງກ່່າວໃນເວລູາດູຽວກ່ນັທ່ີ່ ທ່່ານກ່າໍລູງັທ່ບ້ທ່ວນເບ່່ ງກ່ານຄຸ �ມຄອງຂົ້ອງທ່່ານ. 
ແບບຟອມ Explanation of Benefits (ກ່ານອະທ່ບ່າຍກ່່ຽວກ່ບັສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນ, 
EOB) ຂົ້ອງແຜູ້ນກ່ານຂົ້ອງທ່່ານ ຈະບອກ່ທ່່ານວ່າກ່ານບໍລູກ່່ານໃດູໜຶ່່່ ງ ຈະ
ໄດູ �ຮັບັກ່ານຄຸ �ມຄອງ ຫຼືື ່ບ່ໍ. ແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານບ່ໍຈາໍເປັນຕ້ �ອງ
ຄຸ �ມຄອງກ່ານບໍລູກ່່ານທ່ງັໝໍດູ້ສໍຸາລູບັລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານ ແລູະ ກ່່ອນອ່່ ນໝໍດູ້ ທ່່ານ
ຄວນອ່ານເບ່່ ງປ່�ມ ຫຼືືກັ່ຖານໃນກ່ານຄຸ �ມຄອງ ເພ່່ ອເຮັດັູໃຫຼື �ແນ່ໃຈວ່າ ແຜູ້ນ
ປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານຄຸ �ມຄອງກ່ານບໍລູກ່່ານທ່ີ່ ຖກ່່ປະຕ້ເ່ສຸດູດູັ່ ງກ່່າວ. ໂດູຍທ່້່ ວໄປ, 
ທ່່ານສຸາມາດູປະຕ້ບ່ດັູຕ້າມຂົ້ັ �ນຕ້ອນຕ່້າງໆຕ່ໍ້ໄປນີ �ໄດູ �:

• ຖ�າທ່່ານເຊັ່່່ ອວ່າກ່ານບໍລູກ່່ານດູັ່ ງກ່່າວຖກ່່ປະຕ້ເ່ສຸດູດູ �ວຍຄວາມຜູ້ດູ່ພາດູ, 
ທ່່ານສຸາມາດູຕ້ດູ່ຕ່ໍ້ກ່ບັແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານໄດູ �ທ່າງໂທ່ລູະສຸບັ ເພ່່ ອ
ປ່ກ່ສຸາຫຼືາລູກ່່່ຽວກ່ບັ EOB ຂົ້ອງທ່່ານ. ນີ �ແມ່ນຂົ້ະບວນກ່ານກ່ວດູສຸອບ
ທ່ີ່ ບ່ໍເປັນທ່າງກ່ານ. ກ່ວດູໃຫຼື �ແນ່ໃຈວ່າທ່່ານໄດູ �ຮັບັຜູ້ນ້ໄດູ �ຮັບັທຸ່ກ່ຢ່ັ້າງເປັນ
ລູາຍລູກັ່ອກັ່ສຸອນຈາກ່ກ່ານກ່ວດູສຸອບທ່ີ່ ບ່ໍເປັນທ່າງກ່ານ ຍ �ອນວ່າທ່່ານບ່ໍ
ສຸາມາດູຂໍົ້ອຸທ່ອນທ່າງໂທ່ລູະສຸບັໄດູ �.

– ເກ່ບັຮັກັ່ສຸາບນັທ່ກ່່ໃນກ່ານໂທ່ໄປຫຼືາແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານທຸ່ກ່ຄັ �ງ ດູ �ວຍ
ຊັ່່່ ຂົ້ອງຄນ້ທ່ີ່ ທ່່ານໄດູ �ລູມ້ນາໍ ແລູະ ຈດູ້ບນັທ່ກ່່ກ່ານສຸນ້ທ່ະນາໄວ �. ຖ �າ
ພະນກັ່ງານຂົ້ອງແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຈະຕ້ດູ່ຕ່ໍ້ກ່ບັຫຼືາທ່່ານເພ່່ ອໃຫຼື �
ຂໍົ້ �ມນູ, ຢ່ັ້າລູມ່ຖາມໃຫຼື �ແນ່ໃຈວ່າ ທ່່ານສຸາມາດູຈະໄດູ �ຮັບັກ່ານຕ້ອບກ່ບັຢ່ັ້າງ
ສຸມ້ເຫຼືດູສຸມ້ຜູ້ນ້ໄດູ �ເມ່່ ອໃດູ ແລູະ ໂທ່ນາໍແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບ ຖ�າທ່່ານ
ບ່ໍໄດູ �ຮັບັກ່ານຕ້ອບກ່ບັ.

• ຖ�າພະນກັ່ງານຂົ້ອງຝ່່າຍ
ບໍລູກ່່ານລູູກ່ຄ �າຂົ້ອງທ່່ານ 
ບອກ່ວ່າແຜູ້ນປະກ່ນັຂົ້ອງທ່່ານ
ຈະບ່ໍຄຸ �ມຄອງກ່ານບໍລູກ່່ານ
ໃດູໜຶ່່່ ງ, ທ່່ານກ່ຍໍງັສຸາມາດູ
ສຸ້່ ງຄໍາຮັ �ອງຂໍົ້ກ່ານຄຸ �ມຄອງໄດູ �. 
ທ່່ານຈະຕ້ �ອງມຄໍີາປະຕ້ເ່ສຸດູ
ເປັນລູາຍລູກັ່ອກັ່ສຸອນ ຖ�າທ່່ານ
ຕ້ �ອງກ່ານທ່ີ່ ຈະດໍູາເນນີກ່ານ
ອຸທ່ອນຢ່ັ້າງເປັນທ່າງກ່ານ.

– ຖ�າທ່່ານຕ້ດັູສຸນ່ໃຈຍ່່ ນອຸທ່ອນຢ່ັ້າງເປັນທ່າງກ່ານ, ມນັຈະຕ້ �ອງຍ່່ ນເປັນ
ລູາຍລູກັ່ອກັ່ສຸອນ.

 � ແຜູ້ນປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບຂົ້ອງທ່່ານອາດູຈະມແີບບຟອມອຸທ່ອນໃຫຼື �.

 � ຖ�າບ່ໍມ,ີ ປ່�ມ ຫຼືືກັ່ຖານໃນກ່ານຄຸ �ມຄອງ ຈະມຄໍີາອະທ່ບ່າຍ
ກ່່ຽວກ່ບັຂົ້ັ �ນຕ້ອນກ່ານອຸທ່ອນໃຫຼື �.

 � ຮັກັ່ສຸາສຸະບບັສໍຸາເນາ້ຂົ້ອງກ່ານອຸທ່ອນທ່ີ່ ເປັນລູາຍລູກັ່ອກັ່ສຸອນຂົ້ອງ
ທ່່ານໄວ �ສຸະເໝໍ.ີ

• ໃນກ່ານອຸທ່ອນ ຄາດູວ່າຈະຕ້ �ອງໄດູ �ໃຫຼື �ຂໍົ້ �ມູນຕ່ໍ້ໄປນີ �

– ຊັ່່່ , ທ່ີ່ ຢູ່ັ້ ແລູະ ເບໂີທ່ລູະສຸບັຂົ້ອງທ່່ານ

– ໝໍາຍເລູກ່ປະຈາໍຕ້ວ້ສຸະມາຊັ່ກ່່ ຫຼືື ່Social Security Number (ໝໍາຍ
ເລູກ່ປະກ່ນັສຸງັຄມ້) ຂົ້ອງທ່່ານ

– ສໍຸາເນາ້ຂົ້ອງແບບຟອມ Explanation of Benefits (ກ່ານອະທ່ບ່າຍ
ກ່່ຽວກ່ບັສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນ, EOB) ແລູະ ຊັ່່່ ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານຂົ້ອງທ່່ານ ແລູະ 
ແບບຟອມກ່ານຮັຽກ່ເກ່ບັເງນ່

– ຄໍາອະທ່ບ່າຍລູາຍລູະອຽດູຂົ້ອງກ່ານບໍລູກ່່ານ ຫຼືື ່ຂົ້ັ �ນຕ້ອນກ່ານປ່ີນປ້ວ 
ທ່ີ່ ທ່່ານຕ້ �ອງກ່ານໃຫຼື �ໄດູ �ຮັບັກ່ານຄຸ �ມຄອງ

– ຂໍົ້ �ມູນສຸະໜຶ່ບັສຸະໜຶ່ນູເຫຼືດູຜູ້ນ້ທ່ີ່ ກ່ານບໍລູກ່່ານຄວນໄດູ �ຮັບັກ່ານຄຸ �ມຄອງ

ທ່່ານອາດູຈະຕ້ �ອງໄດູ �ຍ່່ ນອຸທ່ອນຂົ້ອງທ່່ານພາຍໃນໄລູຍະເວລູາທ່ີ່ ກ່າໍນດູ້ໄວ �. ກ່ານ
ອຸທ່ອນທ່ີ່ ຍ່່ ນຢູ່ັ້ນອກ່ໄລູຍະເວລູາທ່ີ່ ອະນຸຍາດູ ຈະບ່ໍຖກ່່ພຈ່າລູະນາຈາກ່ແຜູ້ນ
ປະກ່ນັສຸຸຂົ້ະພາບ. ໃນບາງກ່ລໍູະນ,ີ ແຜູ້ນປະກ່ນັອາດູຈະມຂີົ້ັ �ນຕ້ອນພເ່ສຸດູສໍຸາລູບັ
ກ່ລໍູະນຮີັບີດູ່ວນ.

ສໍຸາລູບັຂໍົ້ �ມູນເພີ່ ມຕ້່່ ມກ່່ຽວກ່ບັລູະບຽບກ່ານສໍຸາລູບັກ່ານປະກ່ນັໄພໃນລູດັູ 
Washington, ໃຫຼື �ໂທ່ຫຼືາສຸາຍດູ່ວນສໍຸາລູບັຜູູ້ �ບໍລູໂ່ພກ່ປະກ່ນັໄພ ທ່ີ່ ເບ ີ 
1-800-562-6900.

ສໍຸາລູບັຂໍົ້ �ມູນເພີ່ ມຕ້່່ ມກ່່ຽວກ່ບັກ່ານຫຼືາເງນ່ໃນກ່ານເບ່່ ງແຍງດູູແລູສຸຸຂົ້ະພາບ
ສໍຸາລູບັເດູກັ່ທ່ີ່ ມຄີວາມຕ້ �ອງກ່ານກ່ານເບ່່ ງແຍງດູູແລູສຸຸຂົ້ະພາບພເ່ສຸດູ, ມກີ່ານ
ພດັູທ່ະນາກ່ານຊັ່ �າ ຫຼືື ່ມຄີວາມພກ່່ານ, ໃຫຼື �ໂທ່ຫຼືາ Family Voices of 
Washington ທ່ີ່ ເບ ີ1-800-5-PARENT.
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ເອກ່ະສຸານກ່ານຢັັ້�ງຢ່ັ້ນກ່ານປະກ່ນັໄພເອກ່ະສຸານກ່ານຢັັ້�ງຢ່ັ້ນກ່ານປະກ່ນັໄພ
ຊັ່່່ ຂົ້ອງເດູກັ່: _________________________________________ ຊັ່່່ ພ່ໍແມ່:  ____________________________________________________

DOB ຂົ້ອງເດູກັ່: ______________________________________ ມະຕ້ພ່ະຍາດູຂົ້ອງເດູກັ່:  __________________________________________

ແພດູທ່ີ່ ນາໍສຸ້່ ງຕ່ໍ້:  _________________________________________________________________________________________________

ຂໍົ້ �ມູນປະກ່ນັໄພ: ກ່ະລຸູນາໂທ່ຫຼືາບໍລູສຸ່ດັູປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ ແລູະ ຕ້່່ ມຂໍົ້ �ມນູໃສຸ່ແບບຟອມນີ �ໃຫຼື �ດູທີ່ີ່ ສຸຸດູເທ່້່ າທ່ີ່ ທ່່ານສຸາມາດູເຮັດັູໄດູ �. ນີ �ແມ່ນຂໍົ້ �ມນູທ່ີ່ ເປັນປະໂຫຼືຍດູຫຼືືາຍ 
ຖ�າທ່່ານບ່ໍຄຸ �ນເຄຍີກ່ບັກ່ານຄຸ �ມຄອງຂົ້ອງທ່່ານ.

ຊັ່່່ ບໍລູສຸ່ດັູປະກ່ນັໄພ: ____________________________________ ໂທ່ລູະສຸບັ:  __________________________________________________

ທ່ີ່ ຢູ່ັ້ຮັຽກ່ທ່ວງ: __________________________________________________________________________________________________

ຊັ່່່ ຜູູ້ �ເອາ້ປະກ່ນັໄພ:  ____________________________________ ID #:  ______________________________________________________

ແຜູ້ນ/ກຸ່່ມ #:  ________________________________________ ວນັທ່ນີະໂຍບາຍປະກ່ນັໄພມຜີູ້ນ້ບງັຄບັໃຊັ່ �:  _____________________________

ໃນເວລູາທ່ີ່ ທ່່ານໂທ່ຫຼືາ, ຢ່ັ້າລູມ່ຂົ້ຽນຊັ່່່ ຂົ້ອງບຸກ່ຄນ້ທ່ີ່ ທ່່ານລູມ້ສຸາຍນາໍ ເພ່່ ອເປັນບ່ອນອງີໃນພາຍຫຼືືງັ.

ບຸກ່ຄນ້ຕ້ດູ່ຕ່ໍ້:  _______________________________________ວນັທ່,ີ ເວລູາໂທ່: _______________________________________________

ເວ້ �າວ່າ: “ຂົ້ �າພະເຈ້ �າກ່າໍລູງັໂທ່ຫຼືາເພ່່ ອຂໍົ້ຄວາມກ່ະຈ່າງແຈ �ງກ່່ຽວກ່ບັສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າ ແລູະ ກ່ານຄຸ �ມຄອງສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນດູ �ານກ່ານພດັູທ່ະນາ ກ່ານຂົ້ອງລູະບບ້
ປະສຸາດູ.” (ພວກ່ເຂົ້າ້ຈະຖາມຫຼືາ ID # ສຸະມາຊັ່ກ່່ຂົ້ອງທ່່ານ) ຖາມຄໍາຖາມໃຫຼື �ພຽງພໍເພ່່ ອຕ້່່ ມຂໍົ້ �ມູນທ່ງັໝໍດູ້ໃຫຼື �ຄບ້ຖ�ວນ. ຖ�າຕ້່່ ມຂໍົ້ �ມູນບ່ໍຄບ້ຖ�ວນ ຈະຕ້ �ອງໄດູ �ໂທ່ຫຼືາອກີ່ຄັ �ງ.

ນກັ່ບໍາບດັູ/ໂຄງກ່ານ EI ຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າ,  __________________________________________________ , ຢູ່ັ້ໃນລູາຍຊັ່່່ ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານທ່ີ່ ເຂົ້້ �າຮ່ັວມບໍ?

ຖ�ານກັ່ບໍາບດັູ/ໂຄງກ່ານ EI ທ່ີ່ ທ່່ານເລູອ່ກ່ບ່ໍຢູ່ັ້ໃນເຄອ່ຂ່ົ້າຍຂົ້ອງພວກ່ເຂົ້າ້, ໃຫຼື �ຖາມຄໍາຖາມເຫຼືື ້່ ານີ �:

“ນະໂຍບາຍຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າອະນຸຍາດູໃຫຼື �ຂົ້ �າພະເຈ້ �າເລູອ່ກ່ນກັ່ບໍາບດັູຂົ້ອງຕ້ນ້ເອງບໍ?” _____________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

“ຂົ້ �າພະເຈ້ �າສຸາມາດູໄປປ່ີນປ້ວຢູ່ັ້ນອກ່ເຄອ່ຂ່ົ້າຍ ຫຼືື ່ນອກ່ລູາຍຊັ່່່ ຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານຂົ້ອງຕ້ນ້ໄດູ �ບໍ?” (ຖ�າໄດູ �, “ກ່ານຄຸ �ມຄອງຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າມຄີວາມແຕ້ກ່ຕ່້າງກ່ນັບໍ, ແລູະ 
ແຕ້ກ່ຕ່້າງກ່ນັແນວໃດູ? ຂົ້ �າພະເຈ້ �າຈະຖກ່່ຮັຽກ່ເກ່ບັເງນ່ສໍຸາລູບັສຸ່ວນຕ່້າງບໍ?”)  _________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

ຫຼືືງັຈາກ່ນັ �ນຖາມ: “ຂົ້ �າພະເຈ້ �າຕ້ �ອງໄດູ �ຈ່າຍ”:

ຄ່າຈ່າຍຮ່ັວມ: _____________  % ຫຼືື ່$ _________________  /ເຊັ່ດັູຊັ່ນັ. ຄ່າຈ່າຍຮ່ັວມ ຫຼືື ່ຄ່າປະກ່ນັໄພຮ່ັວມ ແມ່ນຈ່າຍຕ່ໍ້ວນັ  ຫຼືື ່ຕ່ໍ້ກ່ານບໍາບດັູ?  

ຕ້ວ້ຢ່ັ້າງ: ຖ�າລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານໄປຫຼືາ OT ແລູະ ວາຈາບໍາບດັູ ແລູະທ່່ານມຄ່ີາຈ່າຍຮ່ັວມ $15, ທ່່ານຈະຄ �າງຊໍັ່າລູະ $15 ຕ່ໍ້ກ່ານບໍາບດັູໜຶ່່່ ງຄັ �ງ ທ່ີ່ ມຄ່ີາໃຊັ່ �ຈ່າຍຈາໍນວນທ່ງັໝໍດູ້ 
$30 ຫຼືື ່ພຽງແຕ່້ $15 ຕ່ໍ້ວນັເທ່້່ ານັ �ນ ໂດູຍບ່ໍຄໍານງ່ເຖງ່ວ່າທ່່ານໄປບໍາບດັູຫຼືືາຍປານໃດູ.

ມຈີາໍນວນທ່ີ່ ເປັນຄວາມຮັບັຜູ້ດູ່ຊັ່ອບສຸ່ວນທໍ່າອດູ່ບໍ?  ບ່ໍ  ແມ່ນ   ຈາໍນວນທ່ີ່ ເປັນຄວາມຮັບັຜູ້ດູ່ຊັ່ອບສຸ່ວນທໍ່າອດູ່ $ __________ / ຄອບຄວ້ ຫຼືື ່ບຸກ່ຄນ້?

ມຈີາໍນວນທ່ີ່ ເປັນຄວາມຮັບັຜູ້ດູ່ຊັ່ອບສຸ່ວນທໍ່າອດູ່ ຕ່ໍ້ປີປະຕ້ທ່່ນ່ບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ  ຈາໍນວນທ່ີ່ ເປັນຄວາມຮັບັຜູ້ດູ່ຊັ່ອບສຸ່ວນທໍ່າອດູ່ລູາຍເດູອ່ນເລູີ່ ມຕ້້ �ນທ່ີ່ : ____

ມຈີາໍນວນທ່ີ່ ເປັນຄວາມຮັບັຜູ້ດູ່ຊັ່ອບສຸ່ວນທໍ່າອດູ່ໃດູໆທ່ີ່ ຈ່າຍຄບ້ສໍຸາລູບັປີນີ �ແລູ �ວບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ  ຖ�າ ແມ່ນ, ເທ່້່ າໃດູ? _________________ 

ຈາໍນວນວນັທ່ຂີົ້ອງປີຜູ້ນ້ປະໂຫຼືຍດູຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າແມ່ນວນັທ່ໃີດູ: ____________ ເຖງ່  __________________

ຄ່າໃຊັ່ �ຈ່າຍທ່ີ່ ຕ້ �ອງຈກ້່ອອກ່ຈາກ່ຖງ້ສູຸງສຸຸດູຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າແມ່ນເທ່້່ າໃດູ? _________________

ຄ່າໃຊັ່ �ຈ່າຍສູຸງສຸຸດູຕ້ະຫຼືືອດູຊັ່ບີຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າແມ່ນເທ່້່ າໃດູ? $ __________________ ມາຮັອດູປັດູຈບຸນັໄດູ �ຈ່າຍໄປຫຼືືາຍປານໃດູແລູ �ວ? $ ________________

ຄ່າໃຊັ່ �ຈ່າຍສູຸງສຸຸດູຕ້ະຫຼືືອດູຊັ່ບີ ແມ່ນຕ່ໍ້ຄອບຄວ້ ຫຼືື ່ຕ່ໍ້ຄນ້? _______________________

ອະນຸຍາດູໃຫຼື �ໄປພບ້ໄດູ �ຈກັ່ຄັ �ງຕ່ໍ້ປີ, ຕ່ໍ້ກ່ານບໍາບດັູ (ຖາມກ່່ຽວກ່ບັກ່ານບໍາບດັູທ່ງັໝໍດູ້ - Occupational Therapy (ກ່ດູ່ຈະກ່າໍບໍາບດັູ, OT), Physical Therapy 
(ກ່າຍຍະບໍາບດັູ, PT), ແລູະ Speech Therapy (ວາຈາບໍາບດັູ, ST) - ເຖງ່ແມ່ນວ່າລູູກ່ຂົ້ອງທ່່ານຕ້ �ອງກ່ານພຽງແຕ່້ອນັດູຽວກ່ຕໍ້າມ, ເພ່່ ອໃຫຼື �ທ່່ານບ່ໍຈາໍເປັນຕ້ �ອງໄດູ �ໂທ່
ຫຼືາອກີ່ເທ່່່ ອໜຶ່່່ ງໃນອະນາຄດູ້)? _______________________________________________________________________________________

ກ່ານໄປພບ້ສໍຸາລູບັ OT, _______________  ສໍຸາລູບັ PT,_______________ ສໍຸາລູບັວາຈາບໍາບດັູ.



ຄວາມເຂົ້້ �າໃຈກ່່ຽວກ່ບັກ່ານປະກ່ນັໄພຂົ້ອງທ່່ານ ໜຶ່�າໜຶ່�າ 4

ມາເຖງ່ປັດູຈບຸນັ, ໄດູ �ມກີ່ານນາໍໃຊັ່ �ສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນໃດູໜຶ່່່ ງແລູ �ວບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ  ຖ �າແມ່ນ, ໃຫຼື �ອະທ່ບ່າຍ: _________________

ຕ້ �ອງມກີ່ານອະນຸຍາດູລູ່ວງໜຶ່�າຈາກ່ແພດູປະຈາໍຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ

ຕ້ �ອງມກີ່ານອະນຸຍາດູລູ່ວງໜຶ່�າຈາກ່ແພດູປະຈາໍຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າສໍຸາລູບັກ່ານບໍລູກ່່ານສຸະເພາະ ເຊັ່ັ່ ນ: OT, PT ແລູະ ວາຈາບໍາບດັູບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ

ຕ້ �ອງມໃີບສຸັ່ ງແພດູຈາກ່ແພດູປະຈາໍຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ

ຕ້ �ອງມໃີບສຸັ່ ງແພດູຈາກ່ແພດູປະຈາໍຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າສໍຸາລູບັກ່ານບໍລູກ່່ານພເ່ສຸດູເຊັ່ັ່ ນ: OT, PT ແລູະ ວາຈາບໍາບດັູ ບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ

ຖ �າແມ່ນ, ໃຫຼື �ຖາມສຸ່່ ງທ່ີ່ ເຂົ້າ້ເຈ ້ �າຕ້ �ອງກ່ານ (ເຊັ່ັ່ ນ: ບນັທ່ກ່່ທ່າງກ່ານແພດູ, ໃບສຸັ່ ງແພດູ, ກ່ານປະເມນີຜູ້ນ້, ຈດູ້ໝໍາຍສຸະແດູງເຖງ່ຄວາມຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູ ແລູະ 

 

ອ່່ ນໆ) ເພ່່ ອໃຫຼື �ກ່ານອະນຸຍາດູລູ່ວງໜຶ່�າແກ່່ກ່ານໄປພບ້ ຫຼືື ່ໃຫຼື �ໃບສຸັ່ ງແພດູແກ່່ທ່່ານ:  ______________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

ກ່ານອະນຸຍາດູ/ໃບສຸັ່ ງແພດູໃຊັ່ �ໄດູ �ກ່ບັຈກັ່ເຊັ່ດັູຊັ່ນັ:  ________________________

ກ່ານອະນຸຍາດູ/ໃບສຸັ່ ງແພດູຈະໃຊັ່ �ໄດູ �ໃນຊ່ັ່ວງໄລູຍະເວລູາໃດູ:  _____________________ ຫຼືາ _______________________

ພວກ່ເຮັາ້ສຸາມາດູໄດູ �ຮັບັກ່ານອະນຸມດັູໃຫຼື �ໄປພບ້ຕ້່່ ມອກີ່ໄດູ �ບໍ ເມ່່ ອພວກ່ເຮັາ້ໄປພບ້ຄບ້ຈາໍນວນຄັ �ງແລູ �ວ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ

ລູະຫຼືດັູຕ່້າງໆຕ່ໍ້ໄປນີ �ໄດູ �ຮັບັກ່ານຄຸ �ມຄອງບໍ?

ກ່ານບຳບັດູ ລູະຫຼືັດູ ແມ່ນ ບໍ່

ນະໂຍບາຍຂົ້ອງຂົ້ �າພະເຈ້ �າມຂໍີົ້ �ຍກ້່ເວັ �ນໃດູໜຶ່່່ ງ ເຊັ່ັ່ ນ: “ກ່ານບໍາບດັູຈະໄດູ �ຮັບັກ່ານຄຸ �ມຄອງ ກ່ຕ່ໍໍ້ເມ່່ ອກ່ານຊຸັ່ດູໂຊັ່ມແມ່ນຍ �ອນເກ່ດີູຈາກ່ອຸປະຕ້ເ່ຫຼືດູ, ກ່ານເຈບັປ່ວຍ ຫຼືື ່
ກ່ານບາດູເຈບັ” ບໍ?  ແມ່ນ  ບ່ໍ

ຖ �າແມ່ນ, ຂໍົ້ �ຍກ້່ເວັ �ນນັ �ນແມ່ນຫຼືຍງັ: ____________________________________________________________________________________

ທ່່ານຈະສຸ້່ ງຄໍາຮັ �ອງຂໍົ້ຮັຽກ່ທ່ວງຂົ້ອງທ່່ານໄປຫຼືາທ່ີ່ ຢູ່ັ້ໃດູ?  _______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

***ຖ�າທ່່ານມນີະໂຍບາຍກ່ານປະກ່ນັໄພສໍຸາຮັອງ, ໃຫຼື �ຕ້່່ ມແບບຟອມອກີ່ຊຸັ່ດູໜຶ່່່ ງສໍຸາລູບັປະກ່ນັໄພນັ �ນເຊັ່ັ່ ນກ່ນັ. 

ຖ�າທ່່ານມບີນັຊັ່ເີງນ່ຝ່າກ່ປະຢັັ້ດູເພ່່ ອສຸຸຂົ້ະພາບ ຫຼືື ່ບນັຊັ່ປີະເພດູອ່່ ນໆ ທ່ີ່ ຈ່າຍຄ່າບໍລູກ່່ານທ່ີ່ ຈາໍເປັນທ່າງກ່ານແພດູ, ໃຫຼື �ລູມ້ກ່ບັຜູູ້ �ໃຫຼື �ບໍລູກ່່ານຂົ້ອງທ່່ານ ກ່່ຽວກ່ບັວທ່່ໃີຊັ່ �
ສຸນ່ທ່ດູ້ແທ່ນເຫຼືື ້່ ານີ � ສໍຸາລູບັກ່ານບໍລູກ່່ານກ່ານແຊັ່ກ່ແຊັ່ງຊ່ັ່ວຍເຫຼືືອ່ແຕ່້ເບ່ �ອງຕ້້ �ນ.

DCYF ບ່ໍໄດູ �ຈາໍແນກ່ ແລູະ ໃຫຼື �ກ່ານເຂົ້້ �າເຖງ່ໂຄງກ່ານ ແລູະ ກ່ານບໍລູກ່່ານທ່ີ່ ເທ່້່ າທ່ຽມກ່ນັ ສໍຸາລູບັທຸ່ກ່ຄນ້ ໂດູຍບ່ໍຄໍານງ່ເຖງ່ເຊັ່່ �ອຊັ່າດູ, ສຸຜີູ້ວ່, ເພດູ, ສຸາດູສຸະໜຶ່າ, ຄວາມເຊັ່່່ ອ, 
ສຸະຖານະພາບກ່ານແຕ່້ງງານ, ຊັ່າດູກ່າໍເນດີູ, ທ່ດັູສຸະນະທ່າງເພດູ, ອາຍຸ, ສຸະຖານະນກັ່ຮັບ້ເກ່້່ າ ຫຼືື ່ກ່ານມຄີວາມພກ່່ານທ່າງດູ �ານຮ່ັາງກ່າຍ, ທ່າງດູ �ານປະສຸາດູສໍຸາຜູ້ດັູ ຫຼືື ່ທ່າງດູ �ານຈດູ່ໃຈ.

ຖ�າທ່່ານຕ້ �ອງກ່ານສໍຸາເນາ້ຟຣີຂີົ້ອງແຜູ່້ນພມ່ນີ �ໃນຮູັບແບບ ຫຼືື ່ພາສຸາທ່າງເລູອ່ກ່, ກ່ະລຸູນາຕ້ດູ່ຕ່ໍ້ຫຼືາ DCYF Constituent Relations (ຝ່່າຍປະຊັ່າສໍຸາພນັດູ �ານກ່ານປະກ່ອບສຸ່ວນຂົ້ອງ DCYF) 
ທ່ີ່ ເບ ີ1-800-723-4831 ຫຼືື ່ສຸ້່ ງອເີມວຫຼືາ communications@dcyf.wa.gov . DCYF PUBLICATION FS_0034 LA (07-2023) Laotian
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