Thong bao Cong khai vé viéc Khong Ky thi

Théng bdo Khéng ky thj vi ly do Khuyét tit theo Dao luét Nguwoi khuyeét
tat Hoa Ky nam 1990 va biéu 504 cua Dao luat Phuc héi chirc nang

nam 1973

Theo cac yéu cau cua Tiéu dé II, Dao luat Ngudi khuyét
tat Hoa Ky nam 1990, va Diéu 504, Dao luat Phuc hoi
chtrc ndng ndm 1973, Department of Children, Youth, and
Families (S& Tré em, Thanh thiéu nién va Gia dinh, DCYF)
ctia Tiéu bang Washington s& khong phan biét dbi xt voi
nhitng ngwoi khuyét tat dd tiéu chuan vi ly do khuyét tat
trong cac dich vy, chwong trinh hay hoat dong ctia minh.

Giao tiep Hiéu qua

Theo yéu cau, DCYF sé tién hanh hé tro va cung cép dich
vu thich hop d& dam béo giao tiép hiéu qua véi ngudi
khuyét tat da tieu chuan dé ho c6 thé tham gia binh déng
vao cac chwong trinh, dich vu va hoat ddéng ciia DCYF.
Nhirng sy hd tro va dich vu nhw vay co thé bao gdm thong
dich vién ngén ngi ky hiéu da diéu kién, tai liéu bang chi
ndi Braille va cac phuong tién khac dé nhizng ngudi bi
khiém khuyét vé kha n&ng néi, nghe hoac nhin cé thé dé
dang tiép can dwoc thong tin va lién lac.

Stra doi Chinh sach va Thu tuc

DCYF sé tién hanh stra d6i hop ly dbi véi cac chinh sach
va chwong trinh nham dam bao réng ngwoi khuyét tat co
co hoi binh dang dé& tham gia vao tat ca cac chwong trinh,
dich vu va hoat dong ctia DCYF. Vi dy, cac ca nhan di cung
doéng vat phuc vu dwgc hoan nghénh tai cac van phong
Tiéu bang, ngay ca & nhirng noi dong vat thwérng bi cam.
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CHILDREN, YOUTH & FAMILIES

Yéu cau Hé tro hay Dich vu dé Dam bao
Giao tiep Hiéu qua hoac Stra doi Chinh
sach

Bat ky ai yéu cau hd tro hodc dich vu phu trg dé giao tiép
hiéu qua hodc stra dbi cac chinh sach hodc tha tuc dé
tham gia vao chwong trinh, dich vu hodc hoat dong cua
DCYF, nén théng bao cho mét trong cac nhan vién dwdi
day cang sé'm cang tét, tét nhat 1a 48 gio trwéc Sw kién da
Ién lich:

1. M6t nhan vién DCYF, hoac

2. Diéu phdi vién cia DCFY ADA
dcyf.adaaccessibility@dcyf.wa.gov
Dién thoai: (360) 480-7230, ngwdi st dung dich vu tiép
am xin goi 7-1-1

ADA khoéng yéu cdu DCYF thyc hién bat ky hanh dong nao
ma vé co ban sé lam thay déi tinh chat clia cac chuong
trinh hodc dich vu ctia DCYF hodac tao ra ganh nang tai
chinh hoac hanh chinh qua muec.



mailto:dcyf.adaaccessibility%40dcyf.wa.gov?subject=

Khiéu nai

Céc khiéu nai cho rang chuong trinh, dich vu hodc hoat
doéng ctia DCYF 13 khong thé tiép can dwoc déi voi ngudi
khuyét tat xin dwoc chuyén téi:

Karin Morris, ADA Diéu phéi vién

Department of Children, Youth, and Families (S& Tré em,
Thanh thiéu nién va Gia dinh)

1500 Jefferson St., SE

Olympia, WA 98501
dcyf.adaaccessibility@dcyf.wa.gov

bién thoai: (360) 480-7230

Sé tiép am Washington: 711 hodc 1-800-833-6384

Tiéu bang Washington s& khong thu phu phi

dbi vai mot ca nhan khuyét tat cu thé hoac bat ky
nhém cac ca nhan khuyét tat nao dé trang trai chi phi
cung cap dich vu hodc hé tro phu tre hay stra ddi chinh
sach hop ly.

Mé&c du DCYF c¢é chinh sach khiéu nai ADA ndi b, nhung
chinh sach nay tuyét ddi khéng ngan can ngudi khuyét tat
nop don khiéu nai vé hanh vi ky thi nguwdi khuyét tat toi
Ban Dan quyén clia B6 Tw phap Hoa Ky vé viéc vi pham
Tiéu dé Il trong ADA, téi Department of Health and Human
Services (Bo Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky) vé viéc

vi pham Diéu 504, ho&c Uy ban Nhan quyén Tiéu bang
Washington.

Department of Justice (Bo Tw phap Hoa Ky,
DOJ), Ban Dan quyén
https://civilrights.justice.gov

Lién hé Bo Tw phap Hoa Ky

dé Bao cdo qua mang vé viéc Vi pham Dan quyén:
https:/icivilrights.justice.gov/report

Dé ndp don Khiéu nai ADA qua email, hay tai xuéng
biéu mau Khiéu nai ADA:
www.ada.gov/t2cmpfrm.html

G6i biéu mau da hoan thanh téi:

US DOJ - B6 phan Quyén Céng dan

950 Pennsylvania Ave, NW

4CON, 9th Floor
Washington, DC 20530

US Department of Health & Human Service
(Bd Y té & Dich vu Nhan sinh Hoa Ky), Office of
Civil Rights (Van phong Dan quyén)

Huwdng dan Nop don Khiéu nai vé Dan quyén:
www.hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-
process/index.html

Cbng thdng tin Khiéu nai truc tuyén ctia HHS - ORC:
https:/locrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf

Dé nop don Khiéu nai theo Biéu 504 Dao luat Phuc hdi
chirc nang qua email, hay tai xudng biéu mau Phan biét vé
Dan quyén:
www.hhs.govi/sites/default/files/ocr-60-day-frn-cr-crf-
complaint-forms-508r-11302022.pdf

G&i biéu mau da hoan thanh téi:

Centralized Case Management Operations (Hoat déng
Quan ly H6 so Tap Trung)

U.S. HHS - 200 Independence Ave., S.W.

Room 509F HHH Bldg.
Washington DC 20201

Washington State Human Rights Commission
(Uy ban Nhan quyén Tiéu bang Washington,
WSHRC)

www.hum.wa.gov

Dé ndp don Khiéu nai Phan biét Déi xir d6i véi Nguoi
khuyét tat lién quan dén Co sé va Dich vu Céng cong qua
email, hay tai xudng biéu mau Khiéu nai vé Co sé va Dich
vu Cong cong:

www.hum.wa.gov/file-complaint

G6i biéu mau da hoan thanh téi:

WSHRC - Olympia Headquarters

711 S. Capitol Way, Suite 402
Olympia, WA 98504

DCYF khéng phén biét déi xtr dong thoi cung cép quyén truy cép binh dng vao céc chwong trinh va dich vu cta minh
cho tat cd moi ngudi bat ké ching téc, mau da, gici tinh, tén giéo, tin nguéng, tinh trang hén nhéan, ngudn géc quéc gia,
khuynh huwéng tinh duc, tuéi téc, tinh trang cwu chién binh hodc sw khiém khuyét cia bét ky thé chét, giac quan nao,

hodc thiéu nang tri tué.

Néu quy vi mubn nhén ban sao mién phi &n ban nay & dinh dang hodc ngén ngi¥ thay thé, vui Iong lién hé
v&i ban DCYF Constituent Relations (Quan Hé Uy Théc cta DCYF) theo s6 1-800-723-4831 hodc email

communications@dcyf.wa.gov.
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