
División de licencias (LD) /  
Servicios de protección infantil (CPS)
Preguntas frecuentes específicas sobre los hogares de crianza
 P ¿Qué es una investigación de la División de licencias/

Servicios de protección infantil (LD/CPS)? 

 R Cuando el Departamento de Niños, Jóvenes y Familias (DCYF) 
recibe una denuncia alegando que un menor ha sido abusado o 
descuidado en su hogar de crianza, se investiga la denuncia para 
determinar si hubo o no abuso o negligencia. Un investigador de la 
LD/CPS completa la investigación y evalúa la seguridad de los niños 
en hogares de crianza.

 P ¿Qué investiga la LD/CPS en los casos de abuso y 
negligencia infantil (CA/N)? 

 R La LD/CPS investiga el CA/N según lo define la ley, RCW 26.44.020. 
La ley define el abuso o la negligencia infantil como abuso sexual, 
explotación sexual o lesión de un niño que causa daño a la salud, el 
bienestar, la seguridad del niño o como el tratamiento negligente o 
el maltrato de un niño por parte de una persona responsable o que 
brinda cuidados al niño. La LD/CPS también evalúa la seguridad de 
los niños cuando hace su investigación. 

 P ¿Cuáles son ejemplos de incidentes investigados por la 
LD/CPS? 

 R Ejemplos de incidentes investigados por la LD/CPS incluyen, entre 
otros: prácticas disciplinarias que resultan en lesiones, restricciones 
inapropiadas, falta de supervisión que ponen en peligro a los niños, 
administración inadecuada de medicamentos, contacto sexual o 
altercados físicos entre los niños. 

 P ¿Cómo puedo saber si hay una investigación de la LD/
CPS en mi contra? 

 R Un investigador de la LD/CPS se comunicará con usted a la brevedad 
posible sin poner en peligro la seguridad de los niños o la integridad 
de la investigación iniciada. Pueden contactarlo por teléfono o en 
persona. El investigador de la LD/CPS puede venir a su hogar sin 
aviso previo. 

 P ¿Qué me dirán sobre la investigación? 

 R Durante su entrevista en persona, se le informará sobre el tipo de 
acusación en su contra; por ejemplo, trato negligente/maltrato, 
abuso físico, abuso sexual o explotación sexual. El investigador de 
la LD/CPS compartirá con usted la mayor cantidad de información 
posible sin poner en peligro la integridad de la investigación. 

 P ¿Puedo decirle al investigador lo que sucedió desde mi 
punto de vista? 

 R Sí, ese es precisamente el propósito de la entrevista. Este es 
su momento para explicar lo que sucedió y su oportunidad 
de proporcionar cualquier otra información o documentación 
relevante. También puede comunicarse con el investigador en 
cualquier momento para compartir información adicional o hacer 
preguntas sobre la investigación. 

 P ¿Puedo proveer una declaración por escrito? 

 R Sí, puede proveer una declaración escrita siempre y cuando 
se reciba antes del cierre del caso. Cualquier declaración o 
documentación que entregue será considerada durante la 
investigación y se colocará en el expediente del caso de la LD/CPS. 

 P ¿Puedo tener a alguien presente en el momento de la 
entrevista? 

 R Sí, puede tener un tercero (adulto) neutral presente durante la 
entrevista, siempre y cuando usted haya firmado un formulario de 
consentimiento para compartir información y no ponga en peligro 
la integridad de la investigación. 



 P ¿Quién más es entrevistado durante una investigación 
de la LD/CPS? 

 R Durante el curso de la investigación, todas las presuntas víctimas 
menores son entrevistadas dentro de un plazo de 24 a 72 horas. 
Todos los niños de crianza en el hogar serán entrevistados y el 
investigador de la LD/CPS podría pedir permiso para entrevistar 
a sus hijos. La ley estatal permite que la DCYF, incluida la LD/CPS, 
entreviste a presuntas víctimas y niños de crianza sin el permiso de 
sus padres. La LD/CPS también entrevistará a testigos y contactos 
colaterales. 

 P ¿Se involucrará la policía en el caso? 

 R Si el alegato constituye delito, la LD/CPS notificará a la policía. La 
policía toma su propia determinación de investigar o no. Si la policía 
decide investigar, la LD/CPS transfiere el caso a la policía y ellos se 
hacen cargo y conducen la investigación. 

 P ¿Cuánto tiempo llevará la investigación? 

 R La LD/CPS hace todo lo posible para completar cada investigación 
dentro de un plazo no mayor a 45 días; sin embargo, algunas 
investigaciones pueden llevar más tiempo. Si la investigación se 
prolonga por más de 45 días, recibirá una notificación por escrito. A 
menos que se involucre la policía o un fiscal en el caso, la ley estatal 
requiere que la LD/CPS complete la investigación dentro de 90 días. 

 P ¿Se colocarán niños de crianza en mi hogar durante 
una investigación? 

 R Esta decisión se toma caso por caso. No se colocarán niños en su 
hogar si el departamento pone una restricción para no aceptar/
recibir colocaciones en su hogar, o si usted mismo lo requiere. 

 P ¿Se retirará a los niños de crianza de mi hogar durante 
una investigación? 

 R A veces, se retirará a los niños de crianza del hogar durante una 
investigación. Esta decisión se toma con el objetivo de garantizar la 
seguridad de los niños. La DCYF es el tutor legal de los menores de 
crianza y tiene la responsabilidad de retirarlos cuando es necesario 
para garantizar su seguridad y bienestar. 

 P ¿Qué pasa con los niños de una tribu bajo mi cuidado? 

 R Las tribus serán notificadas sobre la investigación y ellos tomarán las 
decisiones de colocación. 

 P ¿Regresarán a mi hogar los niños de crianza cuando se 
complete la investigación? 

 R Esto dependerá del resultado de la investigación y de lo que sea más 
conveniente para los niños. 

 P ¿Se enterará de la investigación mi licenciador? 

 R Sí, mi será notificado de la investigación y los resultados. 

 P ¿Cuáles son los posibles resultados o decisiones de una 
investigación? 

 R Los resultados o decisiones de la investigación son fundados o 
infundados. Las decisiones están definidas por la ley estatal (RCW 
26.44.020 y WAC 110-30-0030). 

Fundado: Lo más probable es que hubo abuso o negligencia. 

Infundado: Lo más probable es que no hubo abuso o negligencia, o 
que no hay suficiente información para determinar si se produjo o 
no el abuso o negligencia. 

El peso de la prueba que tiene la policía es diferente al del CPS. 
Esto significa que CPS puede tener una decisión fundada de abuso, 
incluso si la policía no presenta cargos criminales. 

 P ¿Qué es una investigación de riesgo solamente? 

 R Es una investigación que evalúa el riesgo presente y futuro de 
la exposición a riesgo de los niños. Las investigaciones de riesgo 
solamente no terminan en hallazgos. 

 P ¿Cómo me notificarán el resultado de la investigación? 

 R Cuando se complete la investigación, recibirá una carta con las 
decisiones. Si la decisión es fundada, en esta misma carta se describe 
el proceso de apelación. 

 P ¿Puedo solicitar una copia de mi investigación? 

 R Sí, puede hacer una petición a través de la Oficina de Revelaciones 
Públicas en: dcyfpublicdisclosure@dcyf.wa.gov .

 P ¿Cómo una decisión afectará mi empleo? 

 R En la mayoría de los casos, una decisión infundada no afectará su 
empleo. Sin embargo, si recibe una decisión fundada y trabaja para 
una agencia que atiende niños o adultos vulnerables, esta podría 
afectar su empleo.  

Equipo de apoyo de intervención y retención  
de crianza (FIRST) 
El Foster Intervention and Retention Support Team (FIRST, por sus siglas 
en inglés) es un recurso que los padres de crianza tienen a su disposición 
para obtener ayuda durante una investigación de la LD/CPS. También 
proveen referencias a recursos comunitarios. Puede ponerse en contacto 
con FIRST llamando al 866-393-6186. 

Como padre de crianza con licencia, ¿dónde puedo 
obtener más información? 
www.dcyf.wa.gov/services/foster-parenting .

Si desea obtener copias de este documento en un formato o idioma diferente, póngase en contacto  
con DCYF Constituent Relations (1-800-723-4831 | 360-902-8060, ConstRelations@dcyf.wa.gov).
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