
 Family Assessment
Response )استجابة تقييم 

)FAR( )أسرة
خدمات حماية الأطفال )CPS( هي طريق 

لتعزيز ودعم الأسر

 Family Assessment Response لماذا أتلقى
)استجابة تقييم أسرة(؟

لأن Department of Children, Youth, and Families )وزارة 	 
الأطفال والشباب والأسرة( )DCYF( تلقت تقريرًا يتضمن مخاوف بشأن 

آمان طفلك.
استوفى التقرير التعريف القانوني لإساءة الطفل وإهماله في ولاية 	 

.)RCW 26.44.020( واشنطن
لم يذكر التقرير أن طفلك كان في خطر مباشر. 	 
تريد وزارة الأطفال والشباب والأسرة )DCYF( التعاون معك 	 

للمساعدة في بقاء أبناءك في أمان.

بمن أتصل إذا كان لدي استفسارات عن قضيتي؟
إذا كان لديك شكوى أو مخاوف حول كيفية معالجة قضيتك، اتصل بمشرف 

موظف الخدمة الاجتماعية لبرنامج FAR الخاص بك.

إذا لم تحُل مخاوفك، فيمكنك الاتصال بمسؤول المنطقة.

يمكنك الاتصال Office of Constituent Relations )بمكتب العلاقات 
الأساسية في( أي وقت لتقديم المساعدة على الرقم 1-800-723-4831.

-أو-

 Office of the Family & Children’s Ombuds يمكنك الاتصال
)بمكتب أمين مظالم الأسرة والأطفال(* على الرقم 1-800-571-7321.

*هذه الهيئة منفصلة عن وزارة الأطفال والشباب والأسرة. فهي تحقق في مخاوف وزارة 
الأطفال والشباب والأسرة.

إذا كنت تريد الحصول على نسخ من هذا المستند بتنسيق أو لغة أخرى، 
فيرجى الاتصال بمكتب DCYF Constituent Relations )قسم العلاقات 

التأسيسية( على الرقم )1-800-723-4831 | 360-902-8060، 
.)ConstRelations@dcyf.wa.gov
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 Family Assessment Response ما هو
)استجابة تقييم أسرة( )FAR(؟

برنامج استجابة تقييم الأسرة )FAR( هو طريقة أخرى تستخدمها 
Washington State Child Protective Services )خدمات حماية 

الأطفال بولاية واشنطن( للاستجابة لبعض تقارير الإساءة للطفل أو إهماله. 
 )FAR( قبل برنامج استجابة تقييم الأسرة )CPS( تقوم خدمات حماية الأطفال

بالتعامل مع تقارير الإساءة للطفل وإهماله عن طريق فتح تحقيق. 

يعمل برنامج استجابة تقييم الأسرة )FAR( بالتعاون مع الأسر لتحقيق 
ما يلي:

تقديم الدعم عند وقوعهم في مشكلة دون اكتشاف مسؤولية الآباء عن 	 
إساءة الطفل أو إهماله.

مساعدتهم في الاتصال بمجتمعاتهم.	 

يقوم المحققون وموظفو الخدمة الاجتماعية في برنامج استجابة تقييم 
الأسرة )FAR( بما يلي:

التعاون مع الأسرة لحماية الأبناء	 
تحديد احتياجات الأسر.	 
البناء على قوة الوالدين والمجتمع والموارد.	 
توفير الخدمات لتخفيف عوامل الضغط التي حالت دون التركيز على 	 

احتياجات الأطفال.

التحقيقات:
تحدد ما إذا كان هناك إساءة أو إهمال في حق الطفل.	 
تحديد الشخص المسؤول عن الإساءة المزعومة أو الإهمال، والكشف 	 

عما إذا كانت الإساءة إلى الأطفال أو الإهمال قد حدثت أم لا. يحفظ هذا 
في سجلات وزارة الأطفال والشباب والأسرة )DCYF(، وقد يؤثر في 

التوظيف المستقبلي مع الأطفال أو الكبار المعرضون للتأثر.

كيف يعمل Family Assessment Response )استجابة تقييم أسرة(؟
 عندما تتلقى وزارة الأطفال والشباب والأسرة )DCYF( تقريرًا حول أسرتك، سوف يزورك موظف 

الخدمة الاجتماعية برنامج استجابة تقييم الأسرة )FAR( للتحدث حول أمان طفلك. 

 سيتعاون معك موظف الخدمة الاجتماعية لتحديد ما إذا كنت بحاجة إلى خدمات أو دعم لتقليل المخاطر 
المستقبلية لإساءة أو إهمال الطفل. سيساعد موظف الخدمة الاجتماعية أسرتك في مواجهة التحديات. 

 تغلق غالبية قضايا FAR في غضون 45 يومًا. ومع ذلك قد تختار أنت وموظف الخدمة الاجتماعية في برنامج 
 استجابة تقييم الأسرة )FAR( بقاء القضية مفتوحة لمدة 120 يومًا إذا كان ذلك سيساعد في استمرار 

الخدمات التي تعزز العمل الجيد الذي بدأته. 

لديك خيارات هي: 
 	)FAR( يمكنك الاشتراك في برنامج استجابة تقييم الأسرة 

-أو-
 	)CPS( يمكنك اختيار الحصول على تحقيق تقليدي لخدمات حماية الأطفال

 إذا لم تتفق مع موظف الخدمة الاجتماعية في برنامج استجابة تقييم الأسرة )FAR( حول الخدمات 
 )FAR( التي تحتاجها أسرتك، يمكنك طلب مقابلة موظفي برنامج استجابة تقييم الأسرة 

لمناقشة خيارات أخرى.

سيساعد موظف الخدمة الاجتماعية أسرتك في مواجهة التحديات.

كيف يساعدني Family Assessment Response )استجابة تقييم أسرة(؟ 
تعرف ما تحتاجه أنت وأسرتك. سوف يتعاون معك موظف الخدمة الاجتماعية في برنامج استجابة تقييم الأسرة )FAR( لتحقيق ما يلي:

تحديد كيفية تحسين أمان طفلك في المنزل.	 
تلبية الاحتياجات الأساسية لأسرتك.	 

زيادة المهارات التي تساعدك في تنشئة أبناءك 	 
في كل الأعمار والمراحل. 

إنشاء روابط قوية مع مجتمعك.	 

الحصول على الموارد المجتمعية 	 
والمستشارين لمعالجة المخاوف القائمة مثل 

الإسكان والعمل وغيرها من الأمور التي 
تسبب الضغط لك ولأسرتك. 

سنعمل معاً على بناء الثقة والمهارات لديك لإبقاء أبناءك آمنين. 


